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DER MIGRATIONSSCHWERPUNKT IM BQF-PROGRAMM

1. Der Migrationsschwerpunkt
im BQF-Programm - Rahmen-
bedingungen und Funktion
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1.1
Politische, sozio-
kulturelle und demo-

grafische Rahmen-

bedingungen

Bezugspunkt fiir die Lancierung eines Mig-

rationsschwerpunktes innerhalb des vom
Bundesministerium fiir Bildung und For-
schung (BMBF) und vom Européischen So-
zialfonds (ESF) geférderten Programimns
~Kompetenzen férdern - Berufliche Quali-
fizierung von Zielgruppen mit besonde-
rem Forderbedarf* (BQF-Programm) war
der Beschluss der Arbeitsgruppe zur Aus-
und Weiterbildung junger Migrantinnen
und Migranten des Biindnisses fiir Arbeit
vom 26. Juni 2000, in dem deren gesell-
schaftliche Integration als ,.eine grof3e
politische Aufgabe“bezeichnet wurde
(Biindnis fur Arbeit 2000, S. 2):

»Sie kann nur beiToleranz auf allen Sei-
ten und gegenseitiger Akzeptanz gelin-
gen. Dies sind auch notwendige Voraus-
setzungen, um neue bildungspolitische
Bemiihungen zur Sicherung der Chancen-
gleichheitvon in Deutschland lebenden
Migrantinnen und Migranten zum Erfolg
zufuhren.”

Die Partner im Biindnis fir Arbeit, Aus-
bildung und Wettbewerbsfahigkeit be-
trachteten die schulische Bildung sowie
die berufliche Aus- und Weiterbildung als
wichtige Faktoren im Integrationsprozess,
der auf die Sicherung gleichberechtigter
wirtschaftlicher und sozialer Teilhabe
gerichtetist. Diese politische Forderung
wurde durch den Mikrozensus von 2005
und den Bericht ,Bildung in Deutschland*®
2006 (im Folgenden ,,Bildungsbericht
2006%) quantitativund qualitativ unter-
mauert: Nahezu ein Fiinftel der deutschen
Bevolkerung hat demnach einen Migra-
tionshintergrund. Bezogen auf das Bil-
dungssystem heiBt dies, dass ,der Anteil
der jungen Menschen mit Migrationshin-
tergrund (unter 25 Jahren), die das deut-
sche Bildungswesen durchlaufen, mit 27%
mehr als doppeltso hoch (ist) als bislang
nach dem Ausldnderkonzept ausgewiesen®
(Bildungsbericht 2006, S.161). Diese quan-
titative Bestatigung der Forderung des
Biindnisses fiir Arbeit wird durch die qua-
litativen Analysen des Bildungsberichtes
2006 erhartet. Diagnostiziert wird schuli-
sche Segregation:

»(Die) Zusammensetzung von Lern-
gruppen (...)istim gegliederten deutschen
System der Sekundarstufen eng mit Merk-
malen der Schulstruktur verbunden und
geht mit hoher sozialer Selektivitét einher.
In der Sekundarstufe I gibt es einen engen
Zusammenhang zwischen der Schulart,
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der sozialen Herkunft der Schulerschaft
und ihrer,ethnischen'Zusammensetzung
(hier verstanden als Migrantenanteil), der
auch die erreichten Lernergebnisse mit
bestimmt. Die Verteilung der Schiiler mit
Migrationshintergrund auf die Schularten
und Einzelschulen weist auf Tendenzen
der Segregation hin.

Ein hoher Migrantenanteil istin der Re-
gelverbunden mit einem Ubergewichtvon
Schiilerinnen und Schilern aus Familien
mitniedrigem Sozialstatus. (...) soziale Se-
gregation und ,ethnische’ Segregation
sind in Deutschland eng aneinander ge-
koppelt. (...) In Hauptschulen und integrier-
ten Gesamtschulen, kann-jenach Einzugs-
bereich - der Anteil der Schiiler mit Migra-
tionshintergrund an 80 % und mehr heran-
reichen, wahrend er in Gymnasien durch-
weg unter 50 % bleibt. (...) In den Schulen
mit hohem Migrantenanteil (mehr als der
Halfte) konzentrieren sich vor allem Ju-
gendliche, die zu Hause kein Deutsch spre-
chen. Jeder Sechste verwendet auch unter
Freunden eher seine Herkunftssprache.

Jugendliche mit Migrationshinter-
grund, die eine Schule mit niedrigem Mig-
rantenanteil (unter einem Viertel) besu-
chen, sprechen hingegen unter Freunden
und sogar mit den Eltern weitgehend uber-
wiegend Deutsch.” (Bildungsbericht 2006,
S.161f.)

Der Bildungsbericht geht auch auf das
Problem der Ubergangsquoten von Mig-
rantinnen und Migranten in Sonder- und
Forderschulen ein und interpretiert diese
wie folgt: ,Es gibt Hinweise, dass diese Uber-
gangsentscheidungen auch von spezifi-
schen Interessen der beteiligten Bildungs-
einrichtungen mit beeinflusst werden,
zum Beispiel von der Uber- oder Unterlast
einer Grundschule oder dem Wunsch,
einen Standort zu erhalten” (Bildungs-
bericht2006, S.165).

Diese Analyse gilt auch fur die Leis-
tungsbeurteilung von Schiilerinnen und
Schiilern mit Migrationshintergrund im
Zusammenhang mit den Ubergangsemp-
fehlungen auf weiterfithrende Schulen.
Sie gelten als weitere Quelle der Benach-
teiligung:

~Welche Ubergangsempfehlung gege-
ben wird, hdngt nicht nur von der schuli-
schen Leistung ab, sondern auch von der
sozialen Herkunft. Selbst wenn man diese
beiden Faktoren statistisch kontrolliert,
istdie Chance auf eine Gymnasialempfeh-
lung fir Kinder, deren Eltern in Deutsch-
land geboren wurden, 1,66 mal hoher als
fir Kinder, deren Eltern beide nicht aus
Deutschland stammen.*

Wie weit die Ursachen fiir die spatere
Segregation zuriickgehen, konnte man
aus der Internationalen Grundschul-Lese-
Untersuchung (IGLU) und anderen Studien
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entnehmen. In IGLU wurde international
vergleichend das Leseverstdndnis von
Schiilerinnen und Schilern der vierten
Jahrgangsstufe getestet, mit dem Ergebnis,
~dass diese migrationsspezifische Benach-
teiligung schon in den Noten angelegt ist,
die wahrend der Grundschulzeit gegeben
werden. Schiiler mit Migrationshinter-
grund erhalten in der Grundschule mit
derselben Leistung etwas schlechtere No-
ten als ihre Mitschiiler; unterschiedliche
Chancen fiir eine Gymnasialempfehlung
sind die Folge.” (Bildungsbericht 2006,
S.165)

Der Bericht korrigiert auch das weit ver-
breitete Bild von der Bildungsferne der El-
tern von Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund: ,Das groBe Interesse vieler Zu-
wanderer an moglichst guten Bildungs-
chancen firihre Kinder und die wieder-
holt nachgewiesene hohe Lernmotivation
ihrer Kinder fiihren dazu, dass diese Eltern-
gruppe eherbereitist,auch gegen die Emp-
fehlung der Lehrkraft eine weiterfiihren-
de Schule zu wéhlen, soweit die Regelun-
gendesLandesdies zulassen. Ohne diese
Tendenz wire der Anteil der Jugendlichen
mit Migrationshintergrund in hoher qua-
lifizierenden weiterfiihrenden Schulen
noch geringer als er jetztist.” (Bildungs-
bericht2006, S.165)

In der bundesweiten reprasentativen Be-
fragung der Bewerberinnen und Bewer-
ber fiir eine Ausbildungsstelle des Bundes-
instituts fir Berufsbildung in Zusammen-
arbeit mit der Bundesagentur fiir Arbeit
von 2002 wurden fir den Ausbildungsbe-
reich bereits ausfiihrlich Informationen
zu einem moglichen Migrationshinter-
grund der Bewerberinnen und Bewerber
erhoben, die weit iiber die blo3e Unter-
scheidung nach Staatsangehorigkeit hin-
ausgingen (siehe Ulrich 2003, S. 28 -53).

Aus der Darstellung der wichtigsten
Faktoren des Zugangs zur Ausbildung
gehthervor, dass unabhidngig von der wirt-
schaftlichen Situation und der Hohe des
Schulabschlusses der Migrationshinter-
grund auch hier eine signifikante Rolle bei
dem Ubergang in eine Lehre spielt. Als be-
sonderer Nachteil fiir Bewerberinnen und
Bewerber um Ausbildungsplétze (auch mit
Realschulabschlissen oder Abitur) aus
Migrantenfamilien erweist sich die Tat-
sache, dasssie nichtim selben Maf auf das
Erfahrungswissen ihrer Eltern im Zusam-
menhang mitdem deutschen Bildungs-
system zurickzugreifen kbnnen wie die
deutschen Jugendlichen, deren Elternin
Deutschland zur Schule gegangen sind
(Ulrich 2003, S. 51).
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Hinzu kommt, dass in der offiziellen Be-
rufsbildungsstatistik die Nachfrage der
~Problemgruppen® unterschéatzt wird und
die Situation auf dem Ausbildungsmarkt
dadurch wesentlich giinstiger erscheint,
als sie tatsachlich ist. Die Erhebung belegt
aber, dass eine bessere Schulbildung not-
wendige Voraussetzung fiir die Uberwin-
dung der ,ersten Schwelle® ist und dass die
Kombination von niedriger Schulbildung
mit Migrationshintergrund in Gegenden
mitangespannter Arbeitsmarktlage eine
besondere Schwierigkeitdarstellt, dasie
auch negative Auswirkungen auf die Be-
miihungen der Jugendlichen um einen
Ausbildungsplatz hat.

Die Heterogenitat der Migrantenkons-
tellationen und die Unterschiede des er-
reichten Bildungsstandes innerhalb der
Herkunftsgruppen, so die Schlussfolge-
rung des Bildungsberichtes (ebenda, S.149),
legen daher differenzierte bildungspoliti-
sche Strategien zur Integrationsforderung
nahe.

In diesem Kontext ist der Beitrag des
Schwerpunktes ,,Qualifizierung von Mig-
rantinnen und Migranten® des BQF-Pro-
gramms zu sehen, dasim November 2001
vom Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung gestartet wurde und dessen

Laufzeitim Dezember 2006 endet. Gewis-
sermalen vor der statistischen Bestéti-
gung der Tragweite des Problems der Bil-
dungs- und Ausbildungsbeteiligung hatte
das Bundnis fiur Arbeitin seinem Beschluss
zur Aus-und Weiterbildung junger Migran-
tinnen und Migranten auf die dringende
Notwendigkeit bildungspolitischen Han-
delnsaller wichtigen Akteure in Bund, Ldn-
dern, Kommunen, Wirtschaft und Gewerk-
schaften, Arbeitsverwaltung, Vereinen,
Verbdnden und Organisationen, einschlief3-
lich der Organisationen der Migrantinnen
und Migranten, ebenso wie bei Lehrerin-
nen und Lehrern und Ausbilderinnen und
Ausbildern hingewiesen und Aktionen in
allen Handlungsfeldern von der vorschuli-
schen Bildung bis zur Weiterbildung und
Nachqualifizierung gefordert.
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1.2

Migration als

Schwerpunktund

Querschnittsthema

Die oben zitierte quantitative und qualita-
tive Diagnose zeigt, dass sich das Problem
der Bildungsintegration in den letzten Jah-
ren insbesondere im Ausbildungsbereich
aufgrund der wirtschaftlichen Entwick-
lung eher noch verscharft hat. Mit der Ein-
richtung eines besonderen Forderbereichs
firJugendliche und junge Erwachsene mit
Migrationshintergrund haben sich die Pro-
grammverantwortlichen entschieden, der
Zielgruppe besondere Aufmerksamkeit zu-
teilwerden zu lassen, ohne dabei aus dem
Auge zu verlieren, dass damit kein Sonder-
weg beschritten werden sollte.

Zur fachlichen Unterstiitzung wurde
im BQF-Progamm die Initiativstelle Beruf-
liche Qualifizierung von Migrantinnen
und Migranten (IBQM) als besonderes Vor-
haben geférdert (siehe Kapitel 2). Aufgabe
von IBQM war es, im Interesse dieser Ziel-
gruppe die Voraussetzungen zu schaffen,
in allen Bildungsbereichen Heterogenitit

zum curricularen und padagogischen
Ausgangspunktder Kompetenzentwick-
lung zu machen.

Erfahrungen mit Trdgern, deren Teil-
nehmende oftzumehrals 50 % Jugendliche
mit Migrationshintergrund sind, zeigen,
dass dieser Zielgruppe haufig keine beson-
dere Aufmerksamkeit zukommt. Dasselbe
giltfur Betriebe, die bei Einstellungstests
das Prinzip der Gleichbehandlung aller
mit Chancengleichheit verwechseln. Die
Wirksamkeit von Stereotypen, die bereits
am Namen von Bewerberinnenund Bewer-
bern ansetzen und so als Selektionsfilter
dienen, entzieht sich der Aufmerksamkeit
der Akteurinnen und Akteure ebenso wie
eine bewusste Reflexion uiber die Legiti-
mitdt antizipierter Risiken.

Nur eine differenzierte Auseinander-
setzung mit den Jugendlichen ermdoglicht
es, die Faktoren herauszufiltern, welche fiir
Diskriminierung und Benachteiligung in-
nerhalb der verschiedenen institutionel-
len Kontexte verantwortlich sind. Erst
dann istes moglich, Migrationshinter-
grund als Benachteiligungsfaktor zu iden-
tifizieren und entsprechende Vorkehrun-
gen zum Abbau institutioneller Hirden
oder zur Uberwindung von Wahrneh-
mungsschranken seitens der Akteurinnen
und Akteure zu treffen.

Eine der wesentlichen Hiirden war und
istdie offene oder versteckte Fremden-
feindlichkeit und Diskriminierung, ins-
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besondere die so genannte strukturelle
Diskriminierung. Ein differenziertes
Bild entwerfen Ulrike Hormel und Albert
Scherr: Sie betonen, dass es notwendig sei,
Lnicht nur zwischen absichtsvoller und
institutioneller Diskriminierung, sondern
dariber hinausgehend zwischen den fol-
genden Formen struktureller, institutio-
neller und interaktioneller Diskriminie-
rung zu unterscheiden.” (Hormel und
Scherr 2005, S. 27)

Die von den Autoren getroffenen
Unterscheidungen, die im Folgenden ge-
nannt werden, gelten unter anderem fir
soziale Ungleichheiten zwischen deut-
schen Staatsangehorigen und nicht deut-
schen Staatsbiirgerinnen und -biirgern,
Mehrheiten und Minderheiten, Médnnern
und Frauen, sozialen Klassen und Schich-
ten, Etablierten und Au3enseitern und ver-
deutlichen, wie komplex und dennoch
differenziert mit dem Thema Diskriminie-
rung umgegangen werden muss.

In den Bereich der individuellen Dis-
kriminierung fallen individuelle Handlun-
gen auf der Grundlage sozial verfiigbarer
Zuschreibungen, Vorurteile und Feind-
bilder. Von Diskriminierung als Gruppen-
praxis spricht man, wenn Diskriminie-
rung als kollektive Praxis sowie im Kon-
textvon Intergruppenbeziehungen und

-konflikten in Verbindung mit sozial geteil-
ten Vorurteilen und Feindbildern prakti-
ziertwird.

Alltagskulturelle Diskriminierung bedeu-
tet Ungleichbehandlung auf Grund gesell-
schaftsweit einflussreicher, latenter und
manifester (ethnisierender, nationalisie-
render, rassialisierender sowie auf Gender
und soziale Klassen bezogener) Erwartun-
gen, Eigenschafts- und Fahigkeitszuschrei-
bungen.

Dass der Begriff der Diskriminierung
sichvon dem Lateinischen ,,discriminare®
ableitet und demnach urspriinglich ,tren-
nen, unterscheiden® und nicht Benachtei-
ligung meint, zeigt sich heute noch im Ter-
minus der legalen Diskriminierung. Sie
meint die politische und rechtlich abge-
sicherte Ungleichbehandlung auf der
Grundlage legaler Unterscheidungen
(Deutsche/Ausldnderinnen/Ausldnder, EU-
Angehorige/Drittstaatsangehorige, Ar-
beitsmigrantinnen/Arbeitsmigranten/
Flichtlinge, Aufenthaltsstatus).

Organisationsspezifische Diskriminie-
rung wird die Ungleichbehandlung auf
Grund von organisationsspezifischen Nor-
malitatsentwiirfen genannt, die in Schu-
len, Betrieben usw. Vorgaben fiir Entschei-
dungen tiber Mitgliedschaft, Karrieren
und Leistungen etablieren. Solche Norma-
litdtsentwiirfe finden sich beispielsweise
beider Sprachkompetenz und der kérper-
lichen und psychischen Gesundheit.
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Zur sekundéaren Diskriminierung zahlt die
Ungleichbehandlung von Migrantinnen,
Migranten und Minderheiten, die an
sekundédren Merkmalen ansetzt wie dem
Einkommensniveau, dem Bildungsniveau,
dem Aufenthaltsstatus oder dem familia-
len Hintergrund.

Die vielfdltigen Erscheinungsformen
von Diskriminierung machen deutlich,
dass es sich bei Menschen mit Migrations-
hintergrund um ,gesellschaftliche Kons-
trukte® handelt, die je nach nationalem
und institutionellem Kontext unterschied-
lich definiert und wahrgenommen wer-
den.

Im Kontext der Lissabon-Strategie und
dem damitverbundenen politischen
Benchmarking verweisen Baethge u. a.
(2005) schlieBlich auf das Problem der Ver-
gleichbarkeit zwischen den européischen
Lédndernim Zusammenhang mit der Aus-
sagefahigkeit von Indikatoren und der Zu-
verldssigkeitvon Statistiken. (Aufgrund des
franzosischen Territorialrechts sind die Be-
dingungen fiir den Erwerb der Staatsbiir-
gerschaftvollig andere als in Deutschland.
Dies hat zum Beispiel sowohl statistische
als auch integrationspolitische Auswir-
kungen auf die Definition und Erfassung
der Kategorie ,Personen mit Migrations-
hintergrund®.)

Die Autoren plddieren daher fiir ein besse-
res Verstdndnis historisch gewachsener
Produktions- und Sozialmodelle im Sinne
eines qualifizierten Austauschs von Pro-
blemldsungsstrategien. Diesem Anspruch
muss eine transferorientierte Vergleichs-
forschung im Bildungs- und Berufsbil-
dungsbereich Rechnung tragen.

Eine zentrale Aufgabe der Modellvorha-
ben und Netzwerke bestand darin, diese
vielen Facetten institutioneller und indivi-
dueller Wahrnehmung zu thematisieren.
In diesem Zusammenhang sind auch ge-
schlechterbezogene Zuschreibungen und
der geschlechtshierarchisch strukturierte
Arbeitsmarkt zu sehen.
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1.3

Ziele des Migrations-

schwerpunktes im

BQF-Programm

Im Vordergrund des BQF-Programms stan-
dendie Konzeptentwicklung und Modell-
bildung auf der Basis der Erfahrung der
Akteurinnen und Akteure der Benachtei-
ligtenforderung sowie des Handlungsfel-
des der Berufsbildung. Globalziel des Pro-
gramms war eine konsequente, nachhal-
tige Ausbildungsfoérderung der Jugend-
lichen mit Migrationshintergrund auf loka-
ler und regionaler Ebene unter Schaffung
und Weiterentwicklung der dafiir notwen-
digen Rahmenbedingungen und Qualitats-
kriterien.

Der weit verbreiteten Orientierung an
individuellen Defiziten der Jugendlichen
in der Benachteiligtenforderung setzte
das BQF-Programm einen Kompetenzan-
satz entgegen. Die spezifischen Erfahrun-
gender Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund im Umgang mit unterschiedli-
chen Sprachen und von unterschiedlichen
Werten und Normen gepragten Soziali-

sationsumwelten sollten von den Akteurin-
nen und Akteuren des Handlungsfeldesin
den Blick genommen und anerkannt wer-
den. Neben ausbildungsrelevanten, ar-
beitsmarktverwertbaren Kompetenzen
sollte damit auch -dem Prinzip des Em-
powerment folgend - ein Beitrag zur Stabi-
lisierung der Personlichkeit der Jugend-
lichen und ihrer Orientierungsfdahigkeit
verbunden sein.

Da die spezifischen Erfahrungen und
Pragungen, welche die Jugendlichen in
diesen konkurrierenden Sozialisationsum-
welten erfahren, in der Praxis aber eher als
Defizite und nicht als Voraussetzung einer
eher positivzu bewertenden Mehrsprachig-
keit und interkulturellen Kompetenz gese-
hen werden, ist Integration auch Voraus-
setzung fur Qualifikation. Integration fur
Qualifikation istdaher zentraler Gegen-
stand der Prédvention im allgemein bilden-
den Schulwesen: Ein Ubergangsmanage-
mentnach Verlassen der allgemein bilden-
den Schule setzt erfahrungsgemas fir die
Zielgruppe zu spéat an. Die Vorhaben wa-
ren daher aufgefordert, neue Wege der
Einbindung der Berufsorientierung und
Berufsvorbereitung im Schulkontext zu
finden und dabei auf die Erfahrungen der
Benachteiligtenforderung zurickzugrei-
fen.

Dabei setzte das BQF-Programm an der
Praxis und den Erfahrungen von Schulen,
Bildungstragerinnen und -trdgern, Kam-
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mern, Kommunen, Unternehmerverban-
den und Gewerkschaften sowie der Mig-
rantenorganisationen an und unterstitz-
te Modellvorhaben und Kooperationsnet-
ze dabei, diese Erfahrungen zu konzeptua-
lisieren und konsequent auf die Zielgrup-
pe der Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen mit Migrationshintergrund anzuwen-
den.

Die soziale und berufliche Integration
eines Menschen erfolgt durch Kontakte zu
einer Fille von Institutionen sowie Akteu-
rinnen und Akteuren, nicht selten in ver-
schiedenen Kommunen, Regionen und
Bundeslandern. Sie setzt voraus, dass die
Beteiligten voneinander wissen und sich
als Bestandteile eines Ganzen definieren.
Die Vielfalt von Férderinstrumenten, Zu-
standigkeiten und Zugangsbedingungen
weist darauf hin, dass die Realitdteher
durchein Nebeneinanderals durch ein Mit-
einander gekennzeichnetist. Begriffe wie

~Forderdschungel®und ,MaBnahmekar-
rieren” geben einer unseligen Praxis Aus-
druck.

Dennoch muss weiter daran gearbeitet
werden, dassdie Aktivitdten von Organi-
sationen, die zuvor au3erhalb des eigenen
Gesichtsfeldes beziehungsweise des eige-
nen Zustandigkeitsbereichslagen, erfasst
und zur Kenntnis genommen werden.
Kommunikation und Kooperation miissen
organisationstibergreifend stattfinden,
erstderartlassen sich strukturelle Schwa-
chen dauerhaftiiberwinden.

Die gespannte wirtschaftliche Lage der
verschiedenen Tragerinnen und Trager
verschéarfte das Problem insofern, als eine

~neue“Zielgruppe fiir viele einen willkom-
menen Vorwand darstellte, eingespielte
MaBnahmen auf diese neue Zielgruppe zu
ubertragen, ohneihre Eignung durch eine
genaue Analyse des Profils und des Bedarfs
dieser Zielgruppe, in unserem Falle der Ju-
gendlichen mit Migrationshintergrund,
unter Beweis zu stellen.

Hinzu kommt, dass die Alltagspraxis
des Unterrichts und der Realisierung von
MafBnahmen kaum Zeit und Gelegenheit
bietet, diese zu reflektieren und zu unter-
suchen, ob sie tatséchlich eine angemesse-
ne Antwort auf die Voraussetzungen und
Bedurfnisse der Zielgruppe(n) darstellt.

Mit dem Fokus auf Jugendliche mit Mig-
rationshintergrund sollte den Akteurin-
nen und Akteuren im Handlungsfeld Gele-
genheit gegeben werden, sich intensiv mit
den Sozialisationsvoraussetzungen der
Zielgruppe zu beschéftigen und, beruhend
aufihrer eigenen Erfahrung, neue Konzep-
te zu entwickeln, welche dem Ziel einer
starkeren Bildungsmotivation und besse-
ren Ausbildungsbeteiligung der Migran-
tinnen und Migranten dadurch ndher
kam, dass die beteiligten Institutionen
und Organisationen sich fiir die Belange
und das Potenzial dieser Zielgruppe 6ffne-
ten und nach Wegen suchten, mit der
Zielgruppe ,ins Gespriach zu kommen®.
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Damitwar das Unterrichtsgesprach eben-
so gemeint wie das Beratungsgesprach
oder das Gesprach am Ausbildungs- oder
Arbeitsplatz. Dies beinhaltete die Suche
nach kreativen Anséatzen zur Stabilisie-
rung des Selbstbewusstseins der Jugend-
lichen.

Im Weiteren musste der Prozess ,trans-
kultureller Ubersetzung von Begriffen,
Handlungsmustern - zum Beispiel auch
des Vergleichs von Lehr-und Lernformen
und Lehr-und Lerngewohnheiten -, der
Erlduterung von konkurrierenden Wert-
vorstellungen und der Fahigkeit zur Aus-
handlung von Bedeutungen und Interes-
sen bei der Konzeptentwicklung in Gang
gesetzt werden.

Die Umsetzung eines solchen ganzheit-
lichen Ansatzes setzte voraus, dass Organi-
sationen und Akteurinnen und Akteure
des Handlungsfeldes

m Uberihre Praxisreflektierten und sich
dabei der eigenen Normen und Hand-
lungsorientierungen als Voraussetzun-
gen von Kompetenzfeststellung, -ent-
wicklung und Leistungsbewertung be-
wusstzu werden versuchten,

m Anstrengungen machten, umihre
Kenntnis der Zielgruppe und deren Res-
sourcen zu verbessern,

zur Verdnderung ihrer Vorgehenswei-
sen und padagogischen Ansatze bereit
und in der Lage waren,

die Erfahrungen und die Praxis anderer
Organisationen und Akteurinnen und
Akteure produktiv zur Kenntnis nah-
men,

in der Lage waren, unterschiedliche be-
rufliche und menschliche Erfahrungen
gelten zulassen,

willens waren, an neuen Handlungs-
konzepten mitzuarbeiten,

bereit waren, iiber die Geltung und Be-
deutung der eigenen Normen und Er-
fahrungen zu reflektieren, anstatt sie
absolut zu setzen,

bereit waren, Perspektivenwechsel zu-
zulassen und sich als Lernende zu be-
greifen sowie

Heterogenitat und Diversitét als pro-
duktiv zuverstehen.
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2. Arbeitsweise und Instrumente
der wissenschaftlichen Begleitung
durch IBQM
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2.1
Modellvorhaben

und Entwicklungs-

werkstatten

Um die Modellentwicklung zu unterstut-
zen und dabei der Tatsache Rechnung zu
tragen, dass Praktikerinnen und Praktiker
nach impliziten Theorien arbeiten, diese
aber selten als solche reflektieren, schuf
die Initiativstelle Berufliche Qualifizie-
rung fiir Migrantinnen und Migranten
(IBQM) das Instrument der Entwicklungs-
werkstéatten. Der frithe Erfahrungsaus-
tausch ermaoglichte es den Projekten, die
punktuell gleiche Themen und Zielsetzun-
gen bearbeiteten, bereits im Anfangssta-
dium ihre Projektvorhaben zu diskutieren
und so das Erfahrungswissen anderer in
die Konzeptentwicklung und Projektum-
setzung einzubeziehen. Die in konkreten
Praxisfeldern zu erprobenden Ansétze
konnten so zur Entwicklung innovativer
Orientierungen (zum Beispiel pddagogi-
sche Diagnostik, Bildungsberatung, Berufs-
orientierung und -vorbereitung, Personal-
rekrutierung und -entwicklung) und zur
Bildung von Qualitatsstandards beitragen.

Unter Einbeziehung von Expertinnen und
Experten moderierte die Initiativstelle Be-
rufliche Qualifizierung von Migrantinnen
und Migranten (IBQM) Tagungen, um

die Konzeptualisierungstatigkeit der
einzelnen Modellvorhaben zu unterstiit-
zen. Dartiiber hinaus war dieses Verfahren
eine Chance fir alle, sich im Gesamtkon-
text des Handlungsfeldes zu verorten und
damit die begrenzte Sicht des eigenen
institutionellen Handlungszusammen-
hangs zu tiberschreiten.

Die Erkenntnis, die sich bei allen Projek-
tenim Laufe der Zeit durchsetzte, ndmlich
dass die Bildungsintegration der Jugend-
lichen mit Migrationshintergrund durch
die tiblichen Interventionen der Benach-
teiligtenforderung an der Schwelle
zwischen Hauptschulabschluss und Aus-
bildung nicht nachhaltig realisiert werden
kann, hatte zur Folge, dass etwa Kompe-
tenzfeststellung und -entwicklung als Bil-
dungsinstitutionen tibergreifender Pro-
zessverstanden wurde: Alle Etappen der
Selektion und Leistungsbewertung sollten
vom Ende her gedacht werden, das heif3t
von den Komponenten einer allgemeinen
gesellschaftlichen und beruflichen Hand-
lungskompetenz her, welche Heterogeni-
tat der Ausgangssituation und des Profils
der Individuen als konstituierenden Be-
standteil begreift. Ein solcher systemischer
Ansatz ist Voraussetzung fiir ein Praven-
tionskonzept, welches den Vorteil hat, die
Erfahrungen der au3erschulischen Trager
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der Benachteiligtenforderung fiir das 6f-
fentliche Bildungssystem und die Berufs-
orientierung und Ausbildungsvorberei-
tung wahrend der Schule nutzbar zu
machen.

Es gab zwei Entwicklungswerkstatten
(EW): Die EntwicklungswerkstattIbefass-
te sich mitdem Thema der ,Migrationssen-
siblen Kompetenzfeststellung und -ent-
wicklung®, die EntwicklungswerkstattII
mit der ,Interkulturellen Offnung des
Handlungsfeldes, insbesondere des Offent-
lichen Dienstes®. Auf beide wird in Kapitel
3noch eingegangen.

2.2

Die wissenschaft-

liche Begleitung der

Beruflichen Quali-

fizierungsNetzwerke

Zielsetzung der Beruflichen
QualifizierungsNetzwerke (BQN)
im BQF-Programm

Die BQF-geforderten Beruflichen Qualifi-
zierungsNetzwerke (BQN) waren nichtdie
ersten Projekte mit diesem Akronym. Das
erste BQN entstand in K6ln im Rahmen ei-
nes Modellvorhabens des Bundesministe-
riums fir Bildung und Forschung Anfang
der neunziger Jahre und war beider Indus-
trie- und Handelskammer (IHK) und Hand-
werkskammer (HWK) zu Kéln angesiedelt.
Die Bedeutung des Akronyms BQN lautet

»Beratungsstelle zur Qualifizierung aus-
landischer Nachwuchskréafte®, was heute
noch auf zwei dieser Vorhaben zutrifft.
Das zweite Projektistdas BQN Bremen.

Der Name ,Beratungsstelle“ verweist

bereits auf den Unterschied in der Kon-
zeption der beiden BQN-Anséatze. Die ur-
spriinglichen BQN sind Anlaufstellen fiir
die Zielgruppe selbst.
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Mitden BQN im BQF-Programm riickten
strategische Ziele in den Vordergrund, de-
ren Umsetzung zwar vom Profil der Ziel-
gruppe unter den jeweiligen lokalen und
regionalen Rahmenbedingungen ausging,
deren Adressaten aber primar die Akteu-
rinnen und Akteure des Handlungsfeldes
waren. Dies spiegelt sich in den vom Bun-
desministerium firBildung und For-
schungerlassenen BQN-Richtlinien wider.

Folgende Aufgaben wurden fiir die BQN
formuliert:

Uber die lokalen und regionalen BQN
sollten

m dieZugadnge von Jugendlichen und jun-
gen Erwachsenen mit Migrationshin-
tergrund in die Berufsausbildung ge-
fordert,

m sollte die Bedeutung der Berufsausbil-
dung von Migrantinnen und Migran-
ten in der 6ffentlichen Wahrnehmung
gestarktund

m dieregionale Zusammenarbeit der fiir
die Berufsausbildung dieser Zielgrup-
perelevanten Akteure konzeptionell
weiterentwickelt und verbreitet wer-
den (Bundesanzeiger vom 24.07.2002,
S.1).

Die Férderung der BQN war an die Mitar-
beitzentraler Partnerinnen und Partner
aus Kommune, Arbeitsverwaltung und
Kammern gebunden. Eine wichtige Vo-
raussetzung bildete des Weiteren die Ein-
beziehung von Wirtschaftsverbanden und
Gewerkschaften, von Migrantenselbstor-
ganisationen - die Einbeziehung von Fach-
kréaften mit Migrationshintergrund in die
Arbeit der BQN wird besonders betont -
und von Schulen, Bildungstragern und
wissenschaftlichen Einrichtungen der
Region. Die Richtlinien sahen die Forde-
rung von sechsmonatigen Vorphasen und
Durchfithrungsphasen vor.

Die vom BQF-Programm geforderten
lokalen und regionalen BQN sollten im
Rahmen einer akteursbezogenen, netz-
werkbasierten Interventionsstrategie Kon-
zepte fiir eine nachhaltige Verbesserung
des Zugangs von Jugendlichen und jungen
Erwachsenen (bis 27) mit Migrationshin-
tergrund zum Regelangebot des Bildungs-
und Ausbildungssystems auf lokaler und
regionaler Ebene entwickeln und Voraus-
setzungen fiir deren Implementierung auf
lokaler und regionaler Ebene schaffen.



WISSENSCHAFTLICHE BEGLEITUNG DURCH IBQM 21

Die Vernetzung der zentralen Akteurin-
nen und Akteure, die kritische Bestands-
aufnahme der vorhandenen Angebote
und Netze, Gremien sowie kommunal-
und landespolitischen Integrationsbemii-
hungen und Férderprogramme bildeten
die Basis fiir die Konzeptentwicklung und
-erprobung.

Aufbauphasen der wissen-
schaftlichen Begleitung der BQN

Die wissenschaftliche Begleitung der BQN
erfolgte in drei Phasen: Die erste Phase
diente der Unterstiitzung des Aufbaus lo-
kaler und regionaler BQN. In der zweiten
Phase bezog sich die prozessbegleitende
formative Evaluation auf die Umsetzung
der Handlungskonzepte der zehn gefor-
derten BQN unter den jeweils spezifischen
lokalen und regionalen Bedingungen un-
ter dem Motto: Zehn Profile, eine Strategie.
Die dritte Phase diente der Ergebnissiche-
rung und der Unterstiitzung nachhaltiger
Verankerung des BQN-Ansatzes auf lokaler
und regionaler Ebene im Zusammenhang
mit der Uberpriifung seiner Politik- und
Transferfdahigkeit.

Erste Phase:

Unterstiitzung des Aufbaus lokaler und
regionaler beruflicher Qualifizierungs-
Netzwerke

Innerhalb der sechsmonatigen Vorphasen
haben die Vorhaben im Rahmen einer als

~aktivierende Inventarisierung” (siehe Ka-
pitel ,,Standards der netzwerkbasierten In-
tervention“) konzipierten lokalen bezie-
hungsweise regionalen Situationsanalyse
Akteurinnen und Akteure fur eine Netz-
werkkooperation gewonnen und eine Vor-
stellung von Situation und Profil der Ziel-
gruppe Jugendliche mit Migrationshinter-
grund und ihrer sozialrdumlichen Veror-
tung entwickelt. Auf der Grundlage der
entwickelten Handlungskonzepte konnte
die Durchfiihrungsphase beantragt wer-
den.

In der Vor- und Antragsphase wurden
von der Initiativstelle Berufliche Qualifi-
zierung (IBQM) Einzelberatungen vorge-
nommen und Beratungsworkshops durch-
gefiihrt. Von anfanglich 18 geforderten
Vorhaben in der Vorphase wurden schlieB3-
lich zehn Vorhaben vom Bundesministe-
rium fiir Bildung und Forschung in die
Durchfihrungsphase iibernommen.

Zusammen mit der bereits im Juni 2003
ohne Vorphase bewilligten BQN Essen
nahmen im Januar 2004 folgende BQN
ihre Arbeit auf: Rostock, Berlin, Sachsische
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Schweiz, Nirnberg-Fiirth-Erlangen, Ulm,
Stuttgart, Emscher-Lippe, Ostwestfalen-
Lippe und Rheinland-Pfalz als sogenannte
Landes-BQN, welche auf den beiden Stand-
orten Mainz und Ludwigshafen aufbaut.

Das BQN Berlin hatte ebenfalls eine
landespolitische Dimension. Die verschie-
denen Vorhaben unterschieden sich nach
Ostund West, GroB3stadt und Flache, kom-
munal, regional und landesweit operieren-
den Netzwerken mit unterschiedlich ho-
hen Migrantenanteilen, unterschiedlicher
Zusammensetzung der Zielgruppe und
unterschiedlichenlokalen Traditionen der
Auseinandersetzung mit der Zielgruppe.

Das BQN-Konzept beruhte auf einem
verbindlichen Kooperationsmodell (siehe
unten), welches Netzwerkmanagement
und -koordination, institutionelle Anbin-
dung und Legitimation implizierte. Die
Definition lokaler und regionaler Aus-
bildungsférderungspolitik fiir die Ziel-
gruppe und ihre Implementierung in den
Aktionsfeldern der Kommune, der Ar-
beitsagentur, der Schule, den Kammern
und Gewerkschaften, den Elternvereinen,
Migrantenorganisationen, Unternehmen
und ethnischen Communities bei gleich-
zeitiger Mobilisierung institutioneller
Ressourcen im Bereich der Offentlichkeits-
arbeitund der Sensibilisierung der Akteu-
rinnen und Akteure waren Schwerpunkte
der BON.

Dabei wurde in Rechnung gestellt, mit wel-
chen zum Teil auBBerordentlich schwieri-
gen Rahmenbedingungen die einzelnen
BQN unter anderem konfrontiert waren:

m stddtische Brennpunkte mit hohen An-
teilen von gering qualifizierten Jugend-
lichen mit Migrationshintergrund aus
sozial benachteiligten Familien bei
gleichzeitig hoher Arbeitslosenrate
und einem entsprechenden Mangel an
Ausbildungsplatzen,

m wachsende Anteile von Jugendlichen
mit Migrationshintergrund im Berufs-
vorbereitungsjahr, berufsvorbereiten-
den MaBnahmen und in Vollzeitberufs-
schulen,

m geringer Anteil von ausldndischen
Jugendlichen und Jugendlichen mit
Migrationshintergrund in den neuen
Bundesldndern (,,Ost-West-Gefalle®),

m Unterschiede zwischen den nordlichen
und stidlichen Bundesldndern in Bezug
auf Arbeitslosigkeit und Ausbildungs-
platzangebot und

m landerspezifische Bedingungen der
Prdvention in den allgemein bildenden
und berufsbildenden Vollzeitschulen
(insbesondere im Bereich Sprachforde-
rung).
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Abbildung 1: Landkarte BQN, Quelle: Initiativstelle Berufliche Qualifizierung von Migrantinnen und Migranten
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Zweite Phase:

Strukturbildung und prozess-
begleitende Evaluation

Die Herstellung geeigneter Bedingungen
fur Vergleichbarkeit und der Erfahrungs-
austausch zwischen und mit den Beruf-
lichen QualifizierungsNetzwerken stellten
fiir die Initiativstelle Berufliche Qualifizie-
rung von Migrantinnen und Migranten
(IBQM) wichtige Ziele dar. Da die Situati-
onsanalysen trotz unterschiedlicher loka-
ler und regionaler Rahmenbedingungen
Gemeinsamkeiten bei der Problemdefini-
tion aufwiesen, konnten mit Hilfe eines
von IBQM erarbeiteten Strukturplans fol-
gende finf Handlungsfelder identifiziert
werden, die den BQN zur Strukturierung
ihrer Handlungskonzepte dienten:

m Ubergang Schule - Ausbildung - Beruf;

m Verbesserung der Strategien zur Ge-
winnung zuséatzlicher Ausbildungs-
platze oder neuer Ausbildungsbetriebe;

m Lokaleundregionale Berufsbildungs-
forderungspolitik fiir Jugendliche mit

Migrationshintergrund;

m Bildungs-, Hochschul-, Weiterbildungs-
und Forschungspolitik;

m Offentlichkeitsarbeit.

Der Strukturplan diente dariiber hinaus
der Herstellung von Vergleichsebenen, die
es erlaubten, unterschiedliche Problem-
l6sungsansatze bei unterschiedlichen Rah-
menbedingungen der einzelnen BQN in
vergleichbaren Handlungsfeldern mitein-
ander in Beziehung zu setzen und daraus
Riickschliisse tiber die Tragweite der Kon-
zepte zu ziehen.

Innerhalb der einzelnen Handlungsfel-
der (zum Beispiel Schule - Ausbildung - Be-
ruf) wurden Interventionsziele (etwa Ver-
besserung der beruflichen Orientierung
und Beratung in den allgemein bildenden
Schulen) definiert und Interventionsbe-
reiche (beispielsweise Schulen in einem
bestimmten Stadtteil) fiir die Weiterent-
wicklung von Handlungskonzepten und
deren Erprobung identifiziert.

Beider Definition der Interventions-
ziele sollten die intendierten Wirkungen
benannt werden. Die Interventionsstrate-
gienin den betreffenden Interventionsbe-
reichen waren eng verkniipft mit der Betei-
ligung der Netzwerkpartner und insbeson-
dere der Zielgruppe beziehungsweise ih-
rer Organisationen auf strategischer und
operativer Ebene.

Die Ausarbeitung des Interventions-
konzepts erforderte die Aufstellung eines
detaillierten Ressourcenplans, der die
Kompetenzen und Leistungen der Partner
und die dafiir notwendigen Aufwendun-
gen auswies.
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Alle BQN haben diese nachfolgend charak-
terisierten Handlungsfelder - wenn auch
mitunterschiedlicher Schwerpunktset-
zung - bearbeitet :

Handlungsfeld 1:
Ubergang Schule - Ausbildung - Beruf

Dieses Handlungsfeld war zentral fiir die
Versuche, die strukturellen Rahmenbe-
dingungen und die Einstellung der Akteu-
rinnen und Akteure gegentiber der Ziel-
gruppe und ihrer Bildungs- und Ausbil-
dungsbeteiligung auf lokaler beziehungs-
weiseregionaler Ebene zu beeinflussen.

Der angestrebte Perspektivenwechsel -
weg von der Defizitorientierung, hin zur
Hervorhebung von Potenzialen und Kom-
petenzen -setzte voraus, dass die Rahmen-
bedingungen in Schule und Ausbildung
fiir die Integration von Kindern und Ju-
gendlichen mit Migrationshintergrund
verbessert wurden, wozu auch Einstel-
lungsveranderungen und Kompetenzer-
weiterungen bei den Akteuren gehéren
(vgl. Bednarz-Braun 2004).

Einstellungen waren und sind gepréagt
von Uberzeugungen, welche mangelnden
Integrationswillen der Jugendlichen und
ihrer Angehoérigen zum Ausgangspunkt
nehmen, sie an sprachlichen Defiziten
festmachen und das Nichterscheinen der

Eltern bei Elternabenden oder Sprechstun-
den als Desinteresse oder ,,Bildungsferne*
auslegen. Integrationskonzepte, die auf
diesen Uberzeugungen aufbauen, setzen
daher zwangslaufig an den Zielgruppen
selbst an und fordern Anpassungsleistun-
gen andie Mehrheitsgesellschaft.

Die BQN standen also vor der schwie-
rigen Aufgabe, die Aufmerksamkeit der
Akteurinnen und Akteure auf strukturelle
und institutionelle Probleme zu lenken
und diese Perspektive auch in kommunale
und landespolitische Integrationskonzep-
te einzufihren.

Handlungsfeld 2:

Verbesserung der Strategien zur Gewin-
nung zusatzlicher Ausbildungspliatze
oder neuer Ausbildungsbetriebe

Der dramatische Riickgang von betriebli-
chen Ausbildungspldtzen, verbunden mit
regional zwar unterschiedlicher, aber im
Bereich der Jugendlichen mit Migrations-
hintergrund durchweg gravierender Ar-
beitslosigkeit, erschwert den Zugang die-
ser Jugendlichen, die ohnehin schon viel
schlechter gestellt sind als deutsche Ju-
gendliche, zur Ausbildung (vgl. Berufsbil-
dungsbericht 2005, S.101{f.; Ulrich 2005 a,
b). Die qualitative Entwicklung der Berufs-
felder aufgrund des verstéarkten Einsatzes
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neuer Technologien verdrangtdie Jugend-
lichen mit Migrationshintergrund und
Hauptschulabschluss auch noch aus den
von ihnen traditionell gewéahlten Ausbil-
dungsberufenim Handwerk, wie etwa dem
Kraftfahrzeugbereich.

Die gdngige Einstellung von Ausbil-
dungsbetrieben, mit der die Beruflichen
QualifizierungsNetzwerke konfrontiert
waren, war ebenfalls defizitorientiert:
Sprachliche Probleme bei Einstellungs-
testswurden entweder ignoriert oder als
Leistungsdefizite interpretiert, und dies
verbunden mit der Uberzeugung, dass

»alle gleich behandelt werden®.

Handlungsfeld 3:

Kommunale Berufsbildungsféorderungs-
politik fur Jugendliche mit Migrations-
hintergrund

Trotz der Fiille von Netzwerken, Arbeits-
kreisen und Gremien fehlt aufgrund der
unterschiedlichen Zustdandigkeiten der
Verwaltungen und Landesministerien ei-
ne tbergreifende Koordination. Ausldn-
derbeirdte und Integrationsbeauftragte
haben nicht immer gentigend Einfluss, um
aktiv bei der Gestaltung der Forderpro-
gramme mitzuwirken. Bestehende Netz-
werke haben spezielle Aufgaben und bil-
den ebenfalls so genannte Closed Shops.

Auch Landesforderpolitiken und kommu-
nale Férderpolitiken sind mehrheitlich
zielgruppen- und mafBnahmenorientiert
und betreffen benachteiligte Jugendliche
insgesamt. Integrationspolitische Konzep-
te blenden die institutionelle Ebene und
die Akteurinnen und Akteure der Mehr-
heitsgesellschaft in der Regel aus.

Handlungsfeld 4:

Bildungs-, Hochschul-, Weiter-
bildungs- und Forschungspolitik

Prdventive Ansdtze im Bildungswesen er-
fordern zusétzliche empirische Untersu-
chungen iiber Mechanismen der institu-
tionellen Diskriminierung (siehe Kapitel
1.2.)und die vor Abschluss der Sekundar-
stufel (Hauptschule) liegenden,Selektions-
fallen®, hierzu zdhlen beispielsweise
Sprachstandsmessungen im Kindergarten
und die Grundschulempfehlungen. Darti-
ber hinaus fallt auf, dass Erkenntnisse der
Migrationsforschung in der Praxis so gut
wie nicht zur Kenntnis genommen wer-
den. Die BQN unternahmen in ihren
jeweiligen Kontexten die Vermittlung
zwischen Theorie und Praxis, wobei sie
von der Initiativstelle Berufliche Qualifi-
zierung von Migrantinnen und Migranten
unterstiitzt wurden.
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Handlungsfeld 5:
Offentlichkeitsarbeit

,Die Offentlichkeit der Deutschen und die
Offentlichkeit der Migrantinnen und Mig-
ranten sind unterschiedlich; sie existieren
nebeneinander und haben wenig Bertih-
rungspunkte.” Die Schlussfolgerungen,
die sich dem Zitat aus der Situationsanaly-
se der BQN Emscher-Lippe ziehen lassen,
treffen in dieser allgemeinen Form auf alle
Standorte zu.

Bereits die Vorphase der Vorhaben hat
gezeigt, dass drei verschiedene Offentlich-
keiten angesprochen werden missen. ,,Ne-
ben der deutschen Offentlichkeit, die vor
allem uber regionale Medien und Presse-
stellen erreicht wird, gibt es eine davon
getrennte Migrantenoffentlichkeit und
schlieBlich eine Fachoéffentlichkeit der
Experten und Expertinnen im Handlungs-
feld des BQN*, ergab die Situationsanalyse
BQN Emscher-Lippe. Dies giltauch fiir den
Horfunk, fir den Migranten und Migran-
tinnen keine relevante Kundengruppe
sind. Zwar wird eingerdumt, dass es durch-
ausinanderen Regionen Deutschlands
Migrantinnen und Migranten gibt, die in
der Muttersprache publizieren und Zeit-
schriften herausgeben, diese jedoch nur
eine geringe Verbreitung haben.

Auch ,Kinder und Jugendliche aus Migran-
tenfamilien kommen in den regionalen
Medien kaum vor®, urteilte eine Gespréachs-
partnerinim Interview. Es sei zudem auBer-
ordentlich schwierig, Vertreterinnen und
Vertreter der regionalen Presse dazu zu
bewegen, beispielsweise tiber Sprachfor-
derung zu berichten. An Migrantinnen
und Migranten sei die deutsche Presse nur
interessiert, wenn sie entweder als gravie-
rende ,Problemfélle” oder ,inrihrender
Weise“ dargestellt werden kdénnen. Vorha-
ben, die sich mit der Férderung jugend-
licher Migrantinnen und Migranten be-
schéaftigen, klagen allgemein tiber ein Des-
interesse der Medien.

Die Schlussfolgerung des BQN Emscher-
Lippe: ,Wasin der Region geschieht, muss
daher auf anderen Wegen kommuniziert
werden, wenn man auch Migrantinnen
und Migranten erreichen will.“ Offent-
lichkeitsarbeitin Migrantenzusammen-
hangen funktioniert daher nicht tiber die
ublichen Kanaéle traditioneller ,Medien-
arbeit” mit Pressekonferenzen etc. Sie ist
in hohem MaBe auf mindliche Kommuni-
kation angewiesen. Wichtig ist die Koope-
ration mitlokalen Medien, Verbands-und
Fachpresse im Hinblick auf eine verander-
te Darstellung der Zielgruppe und ihrer
Kompetenzen sowie die Kooperation mit
Medien der ethnischen Communities zur
Verbesserung der Informationslage tiber
Ausbildungswege in Deutschland.
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Unterstiitzung der BQN
bei der Strukturierung
ihrer Netzwerke

Nach Uberzeugung der Akteurinnen und
Akteure des BQF-Programms ist die syste-
matische Kooperation mit den Migranten-
organisationen und Fachkraften mit Mig-
rationshintergrund eine Grundvorausset-
zung fur eine nachhaltige Integrationspo-
litik in Bildung und Ausbildung. Dauerhaf-
te Losungen konnen nur gemeinsam und
unter Berticksichtigung aller Sichtweisen
und Handlungsmoglichkeiten gefunden
werden. Der Wille zur Integration und die
Moglichkeithdngen nicht nurvon der
Mehrheitsgesellschaft ab, sondern auch
von den Migrantinnen und Migranten
selbst, die ihren Platz in der Gesellschaft
finden miissen.

Integration ist daher zunéchst ein Aus-
handlungsprozess, in dem unterschied-
liche Sichtweisen aufeinander treffen und
zu einer gemeinsamen Problemsicht ge-
fihrt werden miissen. Die Formulierung
strategischer Ziele reicht dazu nicht aus.

Die Bedingungen ihrer Umsetzung in
eine kommunale Integrationspolitik unter
Beteiligung der wichtigsten Akteurinnen
und Akteure miissen dabei ebenso thema-
tisiert werden. Es handelt sich dabei um
einen fortschreitenden Verstdndigungs-
prozess, der, um nicht auf der verbalen
Ebene zu verharren und eventuell folgen-

los zu bleiben, durch praktisches Handeln
der Akteurinnen und Akteure beider Um-
setzung der Ziele auf der operationellen
Ebene gespeist und konkretisiert wird.

Alsintegrationspolitische Interessen-
gemeinschaften konnten sich die BQN nur
verstetigen, wenn es ihnen gelang, die be-
teiligten institutionellen Partner auf kom-
munaler und regionaler Ebene dazu zu be-
wegen, die Ausbildungsférderung von
Jugendlichen mit Migrationshintergrund
zuihrer eigenen Sache zu machen und ein
nachhaltiges Eigeninteresse an den Kom-
petenzen der jungen Migrantinnen und
Migranten zu entwickeln.

Anderungen der Strategie oder Wech-
sel der Methoden bedurften des Konsenses
der Beteiligten. Die Netzwerkkoordinato-
rinnen und -koordinatoren mussten diese
Prozesse moderieren und sich auf die Uber-
zeugungskraft von Argumenten stiitzen
konnen, die aus einer vertieften Kenntnis
derintegrationsfordernden und -hemmen-
den Rahmenbedingungen resultierten,
dievon den Akteurinnen und Akteuren
akzeptiert werden konnten. Das Netzwerk-
management musste Kompetenzen, Res-
sourcen und Interessenlagen der Partne-
rinnen und Partner sehr gutkennen und
miteinander in Beziehung setzen konnen.
Konfligierende Interessen mussten bear-
beitet, zu entscharfen versucht oder pro-
duktivumgeleitet werden.
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Kooperationsstruktur
und Netzwerkaufbau

Die Verbindlichkeit der Beteiligung der
Netzwerkpartnerinnen und -partner an
der Weiterentwicklung der ausbildungs-
fordernden Rahmenbedingungen fir die
Zielgruppe war nur gewdahrleistet, wenn
die Kernteams der BQN bei der Konstituie-
rung der verschiedenen Ebenen des Netz-
werks neben der Prdsenz der Leitungsebe-
ne der beteiligten Partnerinstitutionen
(strategisches Netzwerk) in den verschie-
denen Gremien auch die Arbeitsebene bei
der Realisierung von Teilprojekten (opera-
tive Netzwerke) beriicksichtigt hatten.
Dabei erwies sich die Anforderung des Pro-
gramms an eine konsequente Partner-
schaft mitden Zielgruppen beziehungs-
weise ihren Organisationen, Mdnnern und
Frauen bei der Konkretisierung des Hand-
lungskonzeptes, der Definition der Inter-
ventionsziele, der Auswahl der Interven-
tionsbereiche und der Auswahl und Wei-
terentwicklung der Problemldsungsan-
sédtze in den Handlungsfeldern, ihrer Er-
probung und Aufbereitung als eines der
schwierigsten Probleme, nicht zuletzt we-
gen der zeitlichen Begrenzung der Vorha-
ben.

Die Identifikation von kooperations-
fahigen und kompetenten Partnerorgani-
sationen und die Aushandlung von Koope-

rationszielen und -konzepten gerade mit
den Migrantenorganisationen brauchte
inden einzelnen BQN-Vorhaben mehr Zeit
und Geduld als die Einbeziehung von Part-
nerorganisationen der Mehrheitsgesell-
schaft. Die Herstellung einer Vertrauens-
basis und einer funktionierenden Zusam-
menarbeit zwischen Migrantenorganisa-
tionen und Partnerinstitutionen der Mehr-
heitsgesellschaft erwies sich als besondere
Herausforderung.

Operative Netzwerke, Teil-
projekte und Teilnetzwerke

Am Beispiel der Erfahrungen des BQN Ulm
und des BQN Emscher-Lippe (siehe An-
hangl, 1: Ursula Kreft: Schwerpunkte der
Evaluation des BQN Emscher-Lippe) wird
deutlich, welche konkreten Probleme sich
beim Netzwerkaufbau und der netzwerk-
basierten Interventionsstrategie zeigen:
Das BQN Ulm (Schaub 2006, S.16 -20) wahl-
tezwei sich ergdnzende Vorgehensweisen.
Auf deroperativen Ebene wurde die Iden-
tifizierung konkreter Problemfelder im
Bereich Schule und die Erarbeitung von
Losungsmodellen vorgenommen, auf der
strategischen Ebene setzte man sich das
Einwirken auf die Strukturen relevanter
Organisationen und auf die kommunal-
politische Ebene zum Ziel.
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Auf Grund des institutionellen Interesses
an schnellen Problemlésungen - hier sind
vornehmlich die Schulen zu benennen -
und einem Denken, das Ma3nahmen und
Projekten verhaftetist, hatte die operative
Arbeitvon Beginn an ein Ubergewicht.
Positiv gewendet, war die Konzeptent-
wicklung in operativen Teilnetzwerken
jedoch die Grundlage fiir die Entwicklung
strategischer Konzepte auf lokaler und
regionaler Ebene.
Das BQN Ulm bestand aus einer Netz-
werksteuerungsgruppe und mehreren
~Subnetzen®. Um Effektivitdt und Effizienz
der Netzwerkarbeit zu steigern, verpflich-
teten sich die Mitglieder der Netzwerke auf
freiwilliger Basis und verbindlich zur Ko-
operation und aktiven Mitarbeit wahrend
der gesamten Laufzeit des Vorhabens. Des
Weiteren vereinbarten sie - entsprechend
ihrer Moglichkeiten und Erfahrungen -, in
Handlungsfeldern und Teilprojekten Auf-
gaben zu tibernehmen. Hierfiir konnten
sieim Rahmen der Beruflichen Qualifizie-
rungsNetzwerke fiir ihre Einrichtung ei-
nen materiellen und/oder ideellen ,Mehr-
wert” erwarten.
Als Kooperationspartnerinnen und Koope-
rationspartner in Frage kommende Insti-
tutionen, beispielsweise Bildungstrager,
die in der Berufsvorbereitung aktiv sind
und/oder haupt- oder ehrenamtlich mit
Migrantinnen und Migranten zu tun ha-
ben, wurden zu einer Auftaktveranstal-

tungeingeladenund aufihre Mitwirkungs-
bereitschaft angesprochen. Lag diese vor,
mussten verbindliche Erkldrung abgege-
ben werden, in welchen Arbeitsschwer-
punkten man tatig werden wollte, und die
Beitrdge mussten prazisiert werden.

Die Struktur von Subnetzen, welche in
allen Handlungsfeldern gebildet wurden,
lasstsich beispielhaft an einem Subnetz
Schule des Ulmer Beruflichen Qualifizie-
rungsNetzwerkes veranschaulichen. Ziel
des Subnetzes war die Erleichterung des
Ubergangs in die Arbeitswelt. Jede Schule,
darin waren sich die Handelnden einig,
musste fiir diese Zielsetzung ein eigenes
Netz aufbauen.

Mitglieder des erwdhnten Subnetzes
waren: Schulleitung, Vertreterinnen und
Vertreter der Schulsozialarbeit, darunter
eine Schulsozialarbeiterin mit Migrations-
hintergrund, Klassenlehrerinnen und
Klassenlehrer der 8. Klassen, die BQN-Pro-
jektkoordinatorinnen und -koordinatoren,
der Arbeitskreis Spdtaussiedler, die Berufs-
beratung der Agentur fiir Arbeit, der Ver-
ein JAZz (Jung und Alt-Zukunft zusam-
men), der Bildungsverband Berufliche Qua-
lifikation (BBQ) und das Institut fiir beruf-
liche Bildung fakt.ori. Treffen der Subnetz-
Mitglieder fanden turnusmaBig etwa alle
zwei Monate statt.

»Als eines der Hemmnisse fiir eine kons-
truktive Subnetzwerk-Arbeit erwies sich je-
doch der Umstand, dass Schulen ein recht
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starkin sich geschlossenes ,Milieu® mit
erheblichen Abschottungstendenzen dar-
stellen. Die Schulen 6ffnen sich nur zoger-
lich und betrachten Aktivitaten au3er-
schulischer Partner-egalobmitoderohne
Migrationshintergrund - als Einmischung
und als Kritik an ihrer Arbeit. Das war vor
allem an zwei der drei Kooperationsschu-
len der Fall, weshalb sich die BQN-Aktivitéa-
ten bald auf eine besonders kooperations-
bereite Schule konzentrierten, die sich be-
sonders interessiert gezeigt hat und die
seit Jahren als eine Art,Vorzeigeschule’
gilt. Das an dieser Schule entwickelte Sub-
netz war vor dem Hintergrund der guten
Ausgangsbedingungen besonders aktiv
und produktiv.“ (Schaub, ebenda)

Die Griinde fiir diese Aktivitat und Pro-
duktivitat konnten unter anderem an dem
besonderen Engagement der Beteiligten
und der Partizipation von Fachkraften mit
Migrationshintergrund und Eltern festge-
machtwerden. Zudem istdie Schule gutim
Sozialraum verankert und kooperiert seit
Jahren mit auBerschulischen Partnerin-
nenund Partnern.

Das Thema berufliche Orientierung
hatte dabei bereits einen besonderen Stel-
lenwert. Allerdings erfolgte die Koopera-
tion meist bilateral, MaBnahmen und Vor-
haben fanden oft eher an als mit der Schu-
le statt, Kooperationsstrukturen, wie im
BQN-Subnetz, mitdem Ziel einer Verzah-
nung unterrichtlicher und auferunter-

richtlicher Aktivitdten und ihrer Veranke-
rung im schulischen Curriculum gab es zu-
vor nicht.

Die Projektverantwortlichen sind aus-
schlieBlich auf freiwillige Kooperation
angewiesen. Diese zu erhalten ist umso
schwieriger, wenn Mehrbelastungen der
Beteiligten in keiner Weise kompensiert
werden konnen. Ein gewisses Bedenken be-
teiligter Institutionen, insbesondere Schu-
len, die einmal in Gang gesetzten Prozesse
mittel- und langfristig nicht iiberschauen
zukonnen, ist nachvollziehbar. Dies gilt
insbesondere fiir die Annahme dauerhaft-
ter Verpflichtungen. Hat eine Schule im
Laufe des Vorhabens einen migrationssen-
siblen Ansatz verfolgt und ihre bisherige
Arbeit diesbeziiglich weiterentwickelt,
kommtihrunter Umstédnden der Status ei-
ner ,Referenzschule® zu.

Die Aufmerksamkeit, die man als solche
erhalten kann, wird nicht ungeteilt positiv
gesehen. In der konkreten Arbeit wurde
vielfach die Einbeziehung von Eltern und
Fachkréften mit Migrationshintergrund in
das Subnetz Schule als schwierig bezeich-
net. Derso genannten ,Migrantenszene®
wird hierbei nicht selten eine zu hohe Pas-
sivitit attestiert.

Einen noch héheren Schwierigkeits-
grad erreichte die Einrichtung von Subnet-
zen auf wirtschaftlichem Gebiet. In solch
einem Subnetz waren beispielsweise Bil-
dungstréger, die Agentur fiir Arbeit und
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Kammern sowie Fachkrafte mit Migrations-
hintergrund (Ausbildende, Selbststdndi-
ge)vertreten. Der Arbeit dieses Subnetzes
war allerdings durch das Paradigma ,,Wir
behandeln alle gleich!“ deutliche Grenzen
gesetzt.

~Wir haben versucht, im Subnetz Kom-
petenzen und Anforderungen in Schule
und Betrieb das Thema Ubergang von Mig-
rantinnen und Migranten qualitativanzu-
sprechen. Es ging uns um die Unterrepra-
sentanzvon Migrantinnen und Migranten
in zukunftstrachtigen Berufen (...). Die
Kammern haben aber den Standpunkt ver-
treten, dass fiir die Betriebe die Herkunft
der Jugendlichen keine Rolle spielt.” (BQN
Ulm)

Diese Thematik wird im Folgenden wie-
der aufgenommen, doch sollen zunéchst
die Voraussetzungen und Folgewirkungen
erfolgreicher Netzwerkstrategien vorge-
stellt werden.

Voraussetzungen und Folge-
wirkungen erfolgreicher
Netzwerkstrategien

Nach Schaub war der Praxisbezug fiir die
Funktionsfahigkeit der Vernetzung und
einer hierausresultierenden positiven Fol-
gewirkung entscheidend. Das Bediirfnis,
~von der mehr oder weniger abstrakten
Netzwerkarbeit zu konkreten Aufgaben
und Auftrdgen zu kommen®, sei bei allen

Netzwerkpartnerinnen und -partnern
deutlich erkennbar gewesen. Auf der Ebe-
ne der Netzwerksteuerungsgruppe seidas
Bediirfnis weniger stark ausgepragt gewe-
sen, diese habe ihre Funktion hdufig ledig-
lichin der Anbahnung und dem Ausbau
von informellen bilateralen Kontakten
gesehen.

Ein weiteres Merkmal von Netzwerk-
strategien, um effizient und effektiv zu
sein, wurde im ,Verhdltnis von Qualitét
und Quantitat® ausgemacht. Das ,relativ
kleine, tiberschaubare und vor allem ziel-
gerichtete Subnetz Schule“ dient als Bei-
spiel im Gegensatz zur ,grof3e(n) Netz-
werksteuerungsrunde®, die im Meinungs-
bild der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
aufderinhaltlichen Ebene als weniger er-
giebigund im Ansehen deutlich nachge-
ordneterscheint:

»-Das Gremium war einfach zu groB. AuBer-
dem hatsich die Besetzung haufig gedn-
dert. Eswar ein Austauschgremium ohne
strategische Relevanz.” (Mitarbeiter BQN
Ulm)

»Es fehlte die konkrete Ebene. Aber aus
der Steuerungsgruppe heraus gab es auch
bilaterale Kontakte, die gut funktioniert
haben.” (Mitarbeiterin BQN Ulm)

,Eshatin den Subnetzen besser funktio-
niert, weil es da um die konkrete Zusam-
menarbeit ging.“ (Mitarbeiterin BQN Ulm)
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»Die Steuerungsgruppe war einfach zu
groB3, um zu Ergebnissen zu kommen und
etwasumsetzen zu konnen. In den kleinen
Subnetzen konnte man aktiv arbeiten.”
(Handwerkskammer Ulm)

~Eine erfolgreiche netzwerkbasierte Inter-
ventionsstrategie setzt ferner voraus®, so
Schaub, ,dass die Netzwerkpartner sich be-
zuglich der Ziele und Absichten des Netz-
werkes auf einer Ebene und quasi ,auf Au-
genhohe’ befinden.” Hiermit sind weniger
gesellschaftlicher und 6konomischer Rang
und Stellung gemeint, als vielmehr An-
sichten, Interessen und Meinungen der
handelnden Personen. Hier muss eine ge-
wissen Angleichung vorhanden sein. Wer-
den die Probleme sehr unterschiedlich
interpretiert und bewertet, ist auch die
Wahrscheinlichkeit, gemeinsame Prob-
lemldsungsstrategien zu finden, relativ
gering.

Die Vertreterinnen und Vertreter der
lokalen Wirtschaftsverbdande sahen offen-
bar keine Notwendigkeit zur Erreichung
von BQN-Zielen oder darin, strukturelle
Veranderungen in den eigenen Organisa-
tionen oder bei den von ihnen vertretenen
Betrieben ins Auge zu fassen. Problemla-
genund Losungsansdtze wurden vor allem

~auBerhalb® bei denJugendlichen, ihren
Eltern, den Schulen und teilweise auch bei
Unternehmerinnen und Unternehmern
mit Migrationshintergrund verortet.

Dieser Befund gilt, so Schaub, nach Ana-
lyse aller BQN-Standorte, analog fiir alle
Beruflichen QualifizierungsNetzwerke.
Trotzdem konnten an allen BQN-Stand-
orten punktuelle Erfolge erzielt werden,
indem firindividuelle Problemstellungen
entsprechende Problemlésungen gefun-
den wurden.

Das Konzept der prozess-
begleitenden formativen
Evaluation der BQN

Im Sinne des Programms war die Kombina-
tion einer implementationsorientierten
und prozessbegleitenden Evaluation be-
sonders attraktiv, da die Prozessbeglei-
tung die Implementation der Programm-
ziele in der Praxis unterstiitzte und damit
zuihrer Realisierung, aber auch kritischen
Uberpriifung beitrug. Innovation, Modell-
bildung, Transfer und Nachhaltigkeit sind
zentrale Kategorien des BQF-Programms,
dieim Rahmen des Konzepts prozessbe-
gleitender Evaluation definiert werden
mussten.

Aus den zentralen Programmkatego-
rien wurden Indikatoren fiir die Evalua-
tion vor Ort abgeleitet, da die Aufgabe von
IBQM nicht allein darin bestand, die Im-
plementation der einzelnen BQN-Hand-
lungskonzepte zu begleiten. Vielmehr galt
es, Beziehungen zwischen den einzelnen
Beruflichen QualifizierungsNetzwerken
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und deren Teilprojekten in den verschie-
denen Handlungsfeldern herzustellen

und bereits wihrend der Laufzeit den BQN-
Erfahrungsaustausch zu organisieren. Der
BQN-Ansatz sollte dabei als gemeinsamer
strategischer Ansatz betrachtet werden.

Das gesamte Instrumentarium und
seine Anwendung durch lokale Evaluati-
onsbeauftragte in den einzelnen BQN wur-
dein Zusammenarbeitmitdem Centrum
fur Evaluation der UniversitdtSaarbriicken
(CEval) entwickelt und im Rahmen des von
der Initiativstelle Berufliche Qualifizie-
rung von Migrantinnen und Migranten
organisierten und durchgefiihrten BQN-
Evaluationsarbeitskreises vorgestellt und
diskutiert.

Da die Handlungskonzepte nach der
Bewilligung noch relativ abstrakt waren,
diente der Evaluationsarbeitskreis der Un-
terstiitzung der BQN bei der Zielfindung,
der Indikatorenbildung und der Reflexion
uberihre Ansitze zur Umsetzung der
Handlungskonzepte im Licht von Innova-
tion und Modellbildung durch die Biinde-
lung und Konzeptualisierung von Erfah-
rungswissen der Netzwerkpartnerinnen
und -partner und die Suche nach Ankntip-
fungsmoglichkeiten auf der Ebene des Bil-
dungs- und Berufsbildungssystems in der
Kommune beziehungsweise auf Landes-
ebene und der Kommunal- beziehungs-
weise Landespolitik (Transfer und Nach-
haltigkeit).

Die Organisation kommunikativer Pro-
zesse zur Bewusstwerdung des eigenen
Tuns und einer eventuellen Umsteuerung
war Aufgabe der lokalen Evaluationsbeauf-
tragten (LEB) vor Ort. Mit Hilfe von teilneh-
mender Beobachtung, aber auch mit ak-
tiven Parts sollten sie Missverstandnisse
aufklaren und beseitigen helfen, Blocka-
den deutlich machen und argumentativ
angehen und so die Prozesse steuern und
stitzen.

Der Evaluationsbeauftragte war einer-
seits ,Anwalt der Programmziele vor Ort*®,
gewissermalBen das ,Gewissen“der BQN,
andererseits Berater der Koordinatorinnen
und Koordinatoren bei der Steuerung des
strategischen Netzwerks und der opera-
tiven Netzwerke in den einzelnen Hand-
lungsfeldern. Erwar das,,Gedachtnis des
Entwicklungsprozesses“ und dokumentier-
teihn nach Kriterien, die sich einerseits
ausder Agenda der Umsetzung der lokalen
Handlungskonzepte ergaben und ande-
rerseits aus der Kompatibilitdt der Umset-
zungsprozesse mit den Programmzielen.
Bei Feststellung von Inkompatibilitat der
Ergebnisse waren Argumente anzufiihren,
die gegebenenfalls die Unerreichbarkeit
einzelner Programmziele unter den ge-
gebenen Rahmenbedingungen und den
zeitlichen und personellen Ressourcen
untermauerten.
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Dervon IBQM koordinierte Evaluations-
arbeitskreis verstandigte sich auch tiber
die Methoden und Instrumente der Selbst-
evaluation und thematisierte dabei Wege
und Umwege der Realisierung derlokalen
Handlungskonzepte auf strategischer und
operativer Ebene. Zum Evaluationsarbeits-
kreis kamen Projektleitungen und lokale
Evaluationsbeauftragte mindestens zwei-
mal jahrlich zusammen.

Da die Handlungskonzepte auf Inter-
ventionshypothesen beruhten, welche aus
den Situationsanalysen abgeleitet waren,
war es auch Aufgabe der Prozessbeglei-
tung, die Stichhaltigkeit dieser Hypothe-
sen zu Uiberpriifen. Dies galt auch fiir die
Frage, ob die Methoden und eingesetzten
Ressourcen angemessen waren oder im
Sinne der Kontextbedingungen zu kurz
greifen mussten. Die Umsetzungsprozesse
dienten auch einer Konkretisierung der
zentralen Programmziele und ihrer Reali-
sierbarkeit unter konkreten Rahmenbedin-
gungen. Die Einbeziehung der fachprak-
tischen Netzwerkteilnehmerinnen und

-teilnehmer in die Selbstevaluation war
dahervon entscheidender Bedeutung.

Zu Beginn der BQN-Laufzeit entwickel-
te die Initiativstelle Berufliche Qualifizie-
rung von Migrantinnen und Migranten
ein Format fiir die Erstellung von Startpro-
tokollen. Diese dienten der Dokumenta-
tion der Netzwerkpartnerinnen und Netz-
werkpartner auf der Steuerungsebene

sowie der Netzwerkkoordinatorinnen
und -koordinatoren und Netzwerkpartne-
rinnen und -partner in den Teilprojekten,
der Prézisierung der Zielgruppen, der
Ziele, der Interventionshypothesen, -stra-
tegien und -bereiche auflokaler undre-
gionaler Ebene. Im lokalen und regiona-
len Kommunikationsprozess waren sie fiir
die BQN-Teams ein Mittel, die Akteurin-
nen und Akteure neu zu mobilisieren und
aufdie BQN-Ziele ,einzuschworen®.

Die Startprotokolle (siehe Anhang]l, 2:
BQN Startprotokoll. Modell mit Begriffsde-
finitionen) waren die ersten Dokumente
zur Umsetzung der Handlungskonzepte,
diein dievon IBQM in Kooperation mit der
Siemens Technik Akademie Berlin ent-
wickelten Arbeits- und Kommunikations-
plattform BQNet eingestellt wurden. Auf
BQNet wurden hierzu eigene ,Rédume* ein-
gerichtet. BQNet war somit auch Instru-
ment der Dokumentation des Umsetzungs-
prozesses der Handlungskonzepte und des
Monitoring der prozessbegleitenden Eva-
luation.

Weiterhin wurden die von IBQM ent-
wickelten Kriterien (siehe Anhang1, 3:

Allgemeine Kriterien fiir die prozess-
begleitende Evaluation der BQN) in Anleh-
nung an die zentralen Programmvorga-
ben definiert, anhand derer Indikatoren
(siehe Anhang [,4: Caspariund Krapp:
Indikatoren in der empirischen Sozial-
forschung) fur den lokalen Umsetzungs-
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prozess entwickelt werden sollten. Diese
mussten von den lokalen Evaluationsbe-
auftragten auf der Ebene der Teilprojekte
konkretisiert und in Anwendung gebracht
werden.

Es handelte sich um Anhaltspunkte
fir die Konkretisierungen deslokalen
Entwicklungsprozesses (sieche Anhangl, 5:
Kaschuba: Evaluationsansatz im BQN Ulm:
Anwendung der entwickelten Indikatoren,
Anspruch auf Intersektionalitét).

In einem nachsten Schritt miindete die-
serin die Erstellung von Verlaufsprotokol-
len, zu deren Strukturierung IBQM eben-
falls Vorgaben entwickelt hatte (siehe An-
hang]I, 6:IBQM Anleitung zur Erstellung
der Verlaufsprotokolle). Die Verlaufspro-
tokolle vom Frithjahr/Sommer 2005
zeigten deutlich, dass ein erheblicher
Entwicklungsprozess innerhalb der BQN
stattgefunden hatte, welcher auch zu neu-
en Schwerpunktsetzungen gefiihrt hatte.
AuBerdem wurden erneut Fragen zum Ver-
hédltnis von Aktivitéten, Leistungen und
unmittelbarem respektive langfristigem
Nutzen aufgeworfen (vgl. Anhang1,1).

Die Erkenntnis, dass man sich zu Be-
ginn trotz der vorgelagerten Situations-
analyse darin getduscht hatte, dass die
Teilnetzwerke sich relativ selbststdndig
unter der Leitung von ,,nebenamtlichen®
Koordinatorinnen und Koordinatoren ent-
wickeln wiirden, fiihrte hdufig zu einer
Kurskorrekturim Projektmanagement.

Fir die ,hauptamtliche® Koordination
aller Teilnetzwerke fehlten in der Aus-
gangskalkulation allerdings die Ressour-
cen. Inder Folge wurde deshalb das Ar-
beitsprogramim linearer strukturiert und
teilweise reduziert.

Das BQN Stuttgart entschied sich bei-
spielsweise zundchst prioritar fiir den
Schwerpunkt Schule beziehungsweise fur
die Aufgabe Schulentwicklung. Der hohe
Stellenwert des Ziels, aktive Kooperatio-
nen mit der Wirtschaft einzurichten, wur-
de jedoch nicht aufgegeben. Nach der Pro-
jekthalbzeit wurde das Ziel wieder aufge-
nommen, aus dem Bedarf des Mentorin-
nen-und Mentoren-Projektes StartKlar
heraus einen Betriebspool aufzubauen.
Auf dieser Basis ergaben sich fruchtbare
Verhandlungen mit den Kammern.

Diese strategische Anpassung erfolgte,
um nach zdhem StartschlieBlich ziigig Er-
folge zu erreichen, weil erstens Erfolge das
Interesse anderer, z6gerlicherer Akteurin-
nen und Akteure nach sich ziehen, weil sie
zweitens fiir die zuriickhaltenderen Pro-
jektbeteiligten motivierend wirken und
drittens, um einen verantwortungsvollen
Einsatz der begrenzten personellen Res-
sourcen zu gewdahrleisten: ,,Am Ende hatte
eswomoglich schlecht ausgesehen, wenn
wiruns zuerst an den harten Niissen die
Zahne ausgebissen hatten.*
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Arbeits- und Kommunikations-
plattform BQNet

BQNetist eine web-gestiitzte Arbeits- und
Kommunikationsplattform fiir die Com-
munity der Beruflichen Qualifizierungs-
Netzwerke BQN. Uber personalisierte Log-
ins konnten die Mitglieder der BQN unter-
einander und mit IBQM kommunizieren
(www.bgnet.de/content/0/776/775). Die
interne Kommmunikation wurde spéater
auch auf die Entwicklungswerkstéitten aus-
gedehnt. Uber BQNet waren auch alle
Homepages der BQN ansteuerbar. Diesen
wurde zuvor mittels eines Formulars ein
einheitliches Format gegeben. Die Einheit-
lichkeit der Homepages unterstiitzte die
Funktion der BQN —und anderer auf BQNet
reprasentierter Einrichtungen -, auf loka-
ler und regionaler sowie auf Bundesebene,
Offentlichkeitsarbeit zu leisten.

Alle webbasierten Seiten von der und
uber IBQM waren wiederum verlinkt mit
der entsprechenden Website des BQF-Pro-
gramms: www.kompetenzen-foerdern.de

Die netzwerkinterne Arbeit und Kom-
munikation konnte mittels BQNet organi-
siert, Veranstaltungen konnten angekiin-
digtund dokumentiert werden. BQNet
wurde vollends zum Instrument der pro-
zessbegleitenden Evaluation, als die Um-
setzungsprozesse der BQN-Handlungs-
konzepte dokumentiert und verstarkt der
Transfer von Erfahrungen geférdert wur-
den.

IBQM rrichtete zusétzliche, interne Kom-
munikationsmoglichkeiten mittels Foren
und Newsgroups ein und erstellte au3er-
dem ein so genanntes Infomodul, in dem
zu allen wesentlichen Themen der Benach-
teiligtenférderung Informationen erhalt-
lich waren. Den bundesweiten Erfahrungs-
austausch sicherten jeweils zweitdgige
Frithjahrs- und Herbsttagungen zu zent-
ralen Themen, die aus der Arbeit der BQN
erwuchsen. Unter anderem widmete sich
beispielsweise die Herbsttagung 2004
dem Thema , Zielorientierte Kooperation
in Netzwerken®.

Dritte Phase:
Ergebnissicherung, Transfer
und Nachhaltigkeitsstrategien

Auf der Basis der Analyse der Verlaufs-
protokolle fihrte das Team der Initiativ-
stelle Berufliche Qualifizierung von Mig-
rantinnen und Migranten fur die Qualifi-
zierungsNetzwerke in Zusammenarbeit
mit Expertinnen und Experten fiirdie
Netzwerkarbeit und deren Evaluation so
genannte Lokaltermine durch (vgl. An-
hangl, 1.5). In diesen wurden mit den BQN-
Teams und ihren Netzwerkpartnern lokale
beziehungsweise regionale Nachhaltig-
keitsstrategien und -konzepte diskutiert.
Hierzu zahlte auch ein von der Gesell-
schaft fir technische Zusammenarbeit
(GTZ) tir die Entwicklungszusammen-
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arbeit erstelltes Konzept des wirkungs-
orientierten Monitoring (siehe Anhang]I,
7:Balzer: Wirkungsorientiertes Monito-
ringim Rahmen der IBQM).

Die Plausibilitat der Wirkungsketten
und der damit verbundenen Indikatoren,
die Identifikation von Risiken und Neben-
wirkungen bei der Umsetzung der Hand-
lungskonzepte sowie die Unterscheidung
zwischen konkreten Nutzern ermoglichte
esjetztden BQN, im Vorfeld der Lokalter-
mine einen Kommunikationsprozess zu
organisieren, der den Prozess der Bewusst-
seinsbildung tiber die Reichweite der erar-
beiteten Ansdtze und Konzepte unter-
stutzte.

Kommuniziert wurde sowohl auf der Ebe-
ne der Teilprojekte als auch auf der Steue-
rungsebene. Zielfiihrend war auch die Dif-
ferenzierung der Nutzungsmoglichkeiten
fur die Ergebnisse. Unterschieden werden
konnte und musste zwischen der (konkre-
ten) kommunalen und regionalen Nut-
zung der Ergebnisse und dem zu erwar-
tenden indirekten Nutzen, der auBBerhalb
der Verantwortung der Projekte anzusie-
deln war.

Zur Vertiefung der in den Lokaltermi-
nen erhobenen Informationen wurde von
IBQM tiber das Deutsche Jugendinstitut
in Miinchen (DJI) eine zuséatzliche Exper-
tise eingeholt. Das D]l erarbeitete — ergan-
zend zu den durch netzwerkbasierte Inter-
ventionsstrategien entwickelten Konzep-

ten - Fallstudien im Ubergang Schule -
Ausbildung - Beruf. Die Fallstudien wur-
den anhand der Befragung der Netzwerk-
partnerinnen und Netzwerkpartner und
der zentralen Akteure, deren aktive Mit-
wirkung vom BQF-Programm gefordert
wurde, mit dem Ziel erstellt, die qualita-
tive Dimension der Partizipation kritisch
zuuntersuchen und auch forderpolitisch
zu beleuchten (siehe AnhangI, 8: Schaub:
Fallstudien BQN - Untersuchungskonzept).

Neuralgische Punkte der Pravention,
der kurativen Benachteiligtenférderung
und der Moéglichkeiten und Grenzen netz-
werkbasierter Intervention im Interesse
der verbesserten Bildungsbeteiligung der
Zielgruppe sollten anhand dieser Fallstu-
dien herausgearbeitet werden. Dies ist
auch deshalb besonders wichtig, weil, wie
oben ausgefiihrt, die Kammern in der
Mehrzahl der BQN zu den schwierigsten
Kooperationspartnern zahlten.

Die Fallstudien basieren auf leitfaden-
gestiitzten Interviews mit den BQN-Teams
und Vertreterinnen und Vertretern ihrer
Netzwerkpartnerinnen und -partner
(siehe Anhangl, 9 und 10: Schaub: Fallstu-
dien BQN -Fragen und Themenkomplexe).
Durch Lokaltermine mitden BQN, die An-
fang 2006 stattfanden, konnte der notwen-
dige Kontaktzu den BQN und ihren Part-
nern verstarkt werden. Mit den Fallstudien
im zentralen Handlungsfeld Ubergang
Schule - Ausbildung - Berufund der Ergan
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Abbildung 2: BQnet-Startseite, Quelle: Initiativstelle Berufliche Qualifizierung von Migrantinnen und Migranten

zung durch die bei den Lokalterminen an-
geregten Nachhaltigkeitsstrategien auf
kommunal- beziehungsweise landespoli-
tischer Ebene kann die Ubergangsprob-
lematik anhand unterschiedlicher Rah-
menbedingungen beleuchtet werden, bei
gleichzeitiger Pointierung notwendiger
Verdnderungen im System.

Am Schluss des Bandes wird eine Einschét-
zung des von IBQM entwickelten und ange-
wandten Ansatzes wissenschaftlicher
Begleitung wiedergegeben (sieche Anhang
I, 11: Rech: Kritische Reflexion der prozess-
begleitenden Evaluation).
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KONZEPTE UND INTERVENTIONSSTRATEGIEN

a1

3. Konzepte und Interventions-
strategien: Ergebnisse der Modell-
vorhaben und BQN
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3.1

Kompetenz-

feststellung als

Integrationschance?

Derim Titel des BQF-Programms propa-
gierte und angestrebte Perspektivenwech-
selin der Wahrnehmung benachteiligter
Jugendlicher insgesamt und der Jugend-
lichen mit Migrationshintergrund im Be-
sonderen legte es nahe, dass sich eine Rei-
he von Vorhaben dem Thema Kompetenz-
feststellung mit dem Ziel zuwandte, bei
den Jugendlichen positivzu bewertende
Fahigkeiten festzustellen, welche dazu die-
nen konnten, ihr Image bei Akteurinnen
und Akteuren des Bildungs- und Ausbil-
dungssystems zu verbessern, sich Anerken-
nung zu verschaffen, ihr Selbstbewusst-
sein zu stdrken und neue Motivationen fur
Lernen und Arbeiten besonders bei denje-
nigen zu schaffen, welche auf gescheiterte
Schullaufbahnen, Ausbildungen, Lebens-
entwiirfe zurtickblickten.

Diese Sichtweise wurde unterstiitzt durch
Individualisierung als Prinzip von Kompe-
tenzentwicklung und das von der EU pro-
pagierte Konzept der Beschaftigungs-
fahigkeit (employability). ,Employability
bezeichnet Mobilitdtsbereitschaft einer
Person, um Arbeit zu bekommen oder zu
behalten und ihre beruflichen Kompeten-
zen auf den neuesten Stand zu bringen.”“
(Kirchhofer 2004, S. 44)
~Indersichvollziehenden tatsédch-
lichen oder vermeintlichen Kompetenz-
wende und den Reflexionen dariiber spie-
geln sich wesentliche Diskussionsstrange
der pddagogischen Diskurse wider: Zu Be-
ginn der siebziger Jahre formulierte der
Bildungsrat, dass der Lernerfolg vor allem
daran zu erkennen sei, inwieweit das Ler-
nen das Individuum zu eigenverantwort-
lichem Handeln in privaten, beruflichen
und gesellschaftlichen Situationen befa-
hige und Féhigkeiten und Dispositionen
entwickle, die selbstdndig und flexibel in
berufliches Handeln umgesetzt werden
konnen.” (Kirchhofer 2004, S. 64)

Unter Fokussierung auf berufspddago-
gische Aspekte ist der Kompetenzbegriff
eingefiihrt und damit der traditionelle
Bildungsbegriffin den Hintergrund ge-
drangt worden. Die damit verbundene Ein-
schrankung des Geltungsbereichs wurde
durch den Bezug zur Personlichkeitsent-
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wicklung wieder erweitert und damit die
Ganzheitlichkeit der zu erwerbenden Per-
sonlichkeitseigenschaften betont. Die ,uti-
litaristische Wende® in den neunziger Jah-
ren verband das zweckbezogene, berufs-
orientierte Lernen mit dem personlich-
keitsorientierten Lernen.” (Kirchhofer
2004, ebenda)

Kompetenzfeststellungsverfahren (As-
sessment Center, Eignungstests, Einstel-
lungstests, Profilings) haben signifikanter-
weise in den Einstellungsverfahren und
in der Personalentwicklung der Betriebe
(s.AnhangI,12: Dellbriick und Neumann:
BQF-Modellvorhaben ,Differenzierung
von Kompetenzfeststellungsverfahren fir
[junge] MigrantInnen“) und in die aktive
Arbeitsmarktpolitik der Bundesagentur
fur Arbeit (BA) Eingang gefunden, aber
auchindie Auswahlverfahren von Jugend-
lichen fiir MaBnahmen von Bildungstra-
gern der Benachteiligtenférderung. Im
Zentrum steht dabeinicht die Person, de-
ren Kompetenzen ,festgestellt“ werden
sollen, sondern die Selektion von Kandida-
tinnen und Kandidaten, die bestimmten
betrieblichen beziehungsweise tragerspe-
zifischen Interessen und Maf3nahmetypen
entsprechen.

Begriffe wie ,,Ausbildungsreife verwei-
sen auf das Spannungsverhdltnis zwischen
den Leistungen des 6ffentlichen Schulsys-
tems und dem Zwang der Auswahl von Be-

werberinnen und Bewerbern fiir das
knapp gewordene Gut betrieblicher Aus-
bildungsplatze.

Mit Hilfe von ,,objektiven“ Assessments
wird der Anschein der Gleichbehandlung
aller erweckt. Verdeckt wird dadurch, dass
bereits im Vorfeld der Verfahren Selek-
tionsprozesse stattfinden, welche Kompe-
tenzen nichtim Blick haben. Das bekann-
teste Beispiel ist die Selektion von Bewer-
bungsunterlagen nach Namen und/oder
Photo.

Gerade im Anspruch auf Transparenz
und Objektivitdt von Instrumenten, die
mit Kompetenzfeststellungsverfahren
verbunden werden, liegen neue Gefahren
fiir die Ausgrenzung Jugendlicher mit
Migrationshintergrund, da sie mit Norma-
litdtskonzepten operieren, die sich im Be-
griff der ,,Ausbildungsreife”kristallisieren.
Etikettierung tritt an die Stelle der Beurtei-
lung der Gesamtpersonlichkeit, zu der es
nicht mehr kommt, weil sich das Auslese-
instrument ,, Kompetenzfeststellung*
zwischen die Probanden und die fur die
Rekrutierung Zustandigen schiebt.

Eine Ausnahme machen Portfolioansat-
ze, die Kompetenzfeststellung in einen bio-
grafischen Zusammenhang stellen, mit
Kompetenzentwicklung verkniipfen und
als Prozess begreifen. Die Dokumentation
von Etappen des formalen zertifizierten
Lernensin Bildungseinrichtungen wird
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mit Resultaten non-formalen oder infor-
mellen Lernens kombiniert, die mit Hilfe
von Kompetenzfeststellungsverfahren be-
ziehungsweise kompetenzentwicklungs-
fordernden Arrangements ermittelt und
sichtbar gemacht und daher auch aner-
kannt werden konnen. Kompetenzportfo-
lios dienen der Starkung des Selbstbe-
wusstseins und der Fahigkeit, sich mit An-
forderungen des Bildungs-, Ausbildungs-
und Arbeitsmarktes auseinander zu setzen
(siehe AnhangI,12und 14).

Um zu vermeiden, dass interkulturelle
Kompetenzen, die bei Jugendlichen mit
Migrationshintergrund unterstellt wer-
den, nur unter dem Gesichtspunkt des Nut-
zens furden einzelnen Betrieb/das einzel-
ne Unternehmen wahrgenommen werden,
sollte Kompetenzfeststellung sich nach
Uberzeugung von IBQM und den BQF-ge-
forderten Vorhaben auch auf Personlich-
keitsmerkmale konzentrieren, die aus So-
zialisationssituationen der Jugendlichen
im Spannungsfeld von herkunftsspezifi-
schen Komponenten und Anforderungen
sowie Einfliissen des sozialraumlichen
Umfeldesresultieren.

Die permanente Herausforderung an
die Jugendlichen, zwischen Familie und
Mehrheitskultur zuvermitteln und inner-
halb dieser Situation zu kommunizieren,
istmit Sicherheit eine entwicklungstahige
Grundlage, sowohl fiir das Alltagshandeln

in einer heterogenen Gesellschaft als
auch fur die von der Wirtschaft geforder-
ten Schlisselkompetenzen. (Ausfiihrlicher
hierzu Roberto Priore in AnhangI, 13 mit
einem Beitrag zur ,interkulturellen“ Kom-
petenzvon Jugendlichen mit Migrations-
hintergrund.)

In Anbetracht der an den Standards der
Mehrheitsgesellschaft ausgerichteten Se-
lektionsmechanismen, angefangen beim
Schulzugang, weiter Giber die schulische
Leistungsbewertung bis hin zu Verteilung
aufunterschiedliche Schularten und den
damitverbundenen, meist unreflektier-
ten sozialen und kulturellen Stereotypen
erscheint eine am Individuum und seinen
Wissens-, Leistungs- und Selbstorganisa-
tionsdispositionen und seiner Wertorien-
tierung ausgerichtete Kompetenzfeststel-
lung und -entwicklung gerade fiir Jugend-
liche mit Migrationshintergrund aus meh-
reren Griinden von Vorteil zu sein. (vgl. die
differenzierte Darstellung des Kompetenz-
begriffs auch im Zusammenhang mit dem
Qualifikationsbegriffin: Kirchhofer 2004,
S.62-69)

Kompetenzfeststellung in diesem Ver-
standnis prift nicht nur die in formalen
Abschlissen verbrieften Qualifikationen,
sondern die Spuren, die Alltagserfahrun-
genund informelle Lernprozesse in der
psychischen Selbstdisposition des Indivi-
duums hinterlassen haben.
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In einer aktuellen Studie wurden Auswer-
tungen der PISA-2003-Daten vorgenom-
men, mitdem Resultat, dass ,,Jugendliche
in Abhédngigkeit vom Migrationsstatus,
dem Geschlecht, dem Kompetenzniveau
und der Domédne ein hoheres Niveau in
facherubergreifenden Kompetenzen als

in den Hauptdoméanen von PISA aufweisen®
(Walteru.a. 2006, S.146).

Dabei berticksichtigt Kompetenzfest-
stellung sowohl individuelle als auch insti-
tutionelle Verwertungsinteressen, wie in
AnhangI, 16 am Beispiel einer Kompetenz-
feststellung in der Zugangsabteilung einer
Jugendstrafanstalt dargestellt wird. Kom-
petenzfeststellung ist dabei jeweils ein Pro-
zess,indem das Individuum eine aktive
Rolle einnimmtund auch in die Auswer-
tung einbezogen ist. Damit wird nicht zu-
letztdas Selbstbewusstsein des Individu-
ums auch als Bewusstsein seiner selbst ge-
fordert, aus dem Lebenslauf wird eine Bio-
graphie.

Kompetenzfeststellung muss als Pro-
zessverstanden werden, in dem Sinn- und
Bedeutungsaushandlungen zwischen den
durchfihrenden Akteuren und den Pro-
banden ermoglicht werden missen, um
Unterschieden in der Bewertung von in
unterschiedlichen Sozialisationskontex-
ten und Lernkulturen erworbenen Kompe-
tenzen Ausdruck zu verleihen und sie be-
wusst zu machen. Dieser Sachverhalt wird
in Anhang1I, 12 ausfiihrlicher diskutiert.

Durch die Riickbindung ans Subjekt und
an dessen Selbstkompetenzim Sinne von
Empowermentist auch die Méglichkeit
zum interpersonalen Austausch und zur
Solidarisierung gegeben. Das Bewusstsein
von den eigenen Kompetenzen starkt auch
die Fahigkeit, die Tendenzen zur allseiti-
gen 0konomischen Verwertbarkeit aller
personlichen Kompetenzen zu durch-
schauen. In einer Einwanderungsgesell-
schaftistesvon entscheidender Bedeu-
tung, dass das offentliche Bildungssystem
sich wieder des im Grundgesetz veranker-
ten Gleichheitspostulats bewusst wird und
Heterogenitat als inklusionsorientiertes,
organisationelles und pddagogisches Prin-
zip akzeptiert (vgl. Bildungsbericht 2006).

Kompetenzfeststellung
als Integrationschance
im Rahmen der Vorhaben

Die Diskussion iiber die Projekterfahrun-
genim Rahmen der Entwicklungswerk-
stattI zeigte bereits frithzeitig, dass nicht
eine Anpassung bestehender Kompetenz-
feststellungsverfahren an die Zielgruppe
zielfihrend war, sondern dass Kompetenz-
feststellung in Abhédngigkeit von der sie
durchfihrenden Institution, ihren Rah-
menbedingungen, Interessen und der spe-
zifischen Situation ihrer Klientel betrach-
tetwerden muss (siehe AnhangI, 14: GFBM
Differenzierung).
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Die Vorhaben wurden sich dabei bewusst,
dass jede Institution ihre eigenen Ziele mit
der Kompetenzfeststellung verfolgt und
mit der Erstellung eines festzustellenden
Kompetenzprofils andere Kompetenzbe-
reiche ausklammert. So stellt die Bundes-
agentur fur Arbeit (BA) die Vermittelbar-
keit der Jugendlichen in den Vordergrund
und fokussiert damit automatisch arbeits-
marktverwertbare Kompetenzen, wah-
rend ein Vorhabenangebotwie,,inVolve 02
des Jugend Kunst- und Kulturzentrums
Schlesische 27 im kuinstlerischen Bereich
sich um umfassende Personlichkeitserfor-
schung und -entwicklung bemitiht (siehe
Anhang], 15, Kreutzer: Abschlussbericht
inVolve 02).

Die Akteurinnen und Akteure des Bil-
dungssystems muissen sich von monokultu-
rellen und stereotypen Betrachtungswei-
sen verabschieden, ebenso von Organisa-
tionsformen des Lernens, die immer noch
an traditionellen, schichtspezifischen Wis-
sensvermittlungskonzepten orientiert
sind und nur bestimmte Wissens- und Leis-
tungsdispositionen zulassen. Dergestalt
hatsich ein Parallelsystem entwickelt und
ausgebreitet, das immer mehr aus dem Sys-
tem herausgefallene ,Benachteiligte® auf-
fangen muss. Das BQF-Programim setzt ge-
rade hier an, die vielen Sonderentwick-
lungen sollen zugunsten einer Weiterent-
wicklung des Regelsystems eingeschrankt
werden.

Da Kompetenzfeststellung in Anlehnung
an Kirchhofer (ebenda) jede Form der Leis-
tungsbewertung und Zertifizierung, so
auch die Qualifikationen als Resultate for-
maler Bildung und Ausbildung umfasst,
isteslegitim, biografische Bildungsver-
ldufe der Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund auf den gesamten Sozialisations-
prozessim Sinne gesteuerter und unge-
steuerter Bildungsprozesse zu beziehen.
Die folgende Grafik stellt die individuelle
Biografie in den institutionellen Zusam-
menhang des Handlungsfeldes Schule -
Ausbildung - Beruf und markiert Schwel-
len, die aufgrund von Leistungsbewer-
tungsverfahren insbesondere fiir Jugend-
liche mit Migrationshintergrund zu Hiir-
den werden (konnen). Dieser Blick auf den
Gesamtzusammenhang zeigt, dass die viel
zitierte erste und zweite Schwelle keines-
wegs die einzigen Schwellen sind. Im
Gegenteil: Die Entscheidungen tiber Schei-
tern oder Nichtscheitern fallen lange vor
der ersten Schwelle, also vor dem Uber-
gang von Schule zu Ausbildung, an dem
die Benachteiligtenforderung traditionell
ansetzt.

Der anfédngliche Fokus auf die Anpas-
sung der marktgangigen Kompetenzfest-
stellungsverfahren an die Zielgruppe ver-
lagerte sich hin zu Konzepten der Organi-
sations- und Personalentwicklung. Die
Einfihrung und Erprobung verschiedener
Kompetenzfeststellungsverfahren im Zu-
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gangsbereich der Jugendvollzugsanstalt
Wiesbaden durch die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter des Modellvorhabens fiihr-
teim Zusammenspiel mit einer Restruktu-
rierung der Verwaltung zur Weiterent-
wicklung des Bildungs- und Ausbildungs-
angebots (Teilqualifikationen und Quali-
fizierungsbausteine) und seiner Anerken-
nung (Zertifizierung) durch die Kammern.

Die Weiterbildung von Angestellten
der Anstalt wurde organisiert, Kooperatio-
nen mit Betrieben auB3erhalb der Anstalt
wurden mit dem Ziel entwickelt, den Uber-
gangindie Freiheit zu unterstiitzen und
eine moglichst niedrige Riickfallquote zu
garantieren (sieche AnhangI, 16: Kompe-
tenzfeststellung im Rahmen der Neuen
Verwaltungssteuerung).

Vorhaben, die sich unter dem Vorzei-
chen der interkulturellen Offnung des
Offentlichen Dienstes um die Verbesse-
rung der Ausbildungsbeteiligung der Ju-
gendlichen mit Migrationshintergrund
bemitiht haben, erkannten Appelle und
dass die interkulturelle Sensibilisierung
der Menschen, die in der Verwaltung téatig
waren, nicht ausreichten, um eine nach-
haltige Veranderung der Rekrutierungs-
praxis herbeizufiihren. Organisations-
und Personalentwicklung mussten in ein
enges Beziehungsverhdaltnis gesetzt wer-
den: Die Bewusstseinsbildung musste an
der heterogenen kommunalen Bevolke-
rung und an dem daraus ableitbaren Be-
darf an neuen Dienstleistungen ansetzen.

Wenndie Artder Dienstleistungen es
nahelegte, Fachkréfte mit Migrationshin-
tergrund gezielt einzusetzen, war ein tiber-
zeugender Anlass gegeben, Jugendliche
mit Migrationshintergrund auszubilden.
Diesen Prinzipien folgt beispielsweise das
Konzept , Interkulturelle Personalentwick-
lung“ der Stadt Essen, bei dessen Entste-
hungdie BQN Essen mitgewirkt hat.

Der Blick auf den Gesamtzusammen-
hang von Bildungsverldufen fiihrte
zwangslaufig zur Frage nach der Inkon-
sistenz von Kompetenzfeststellungs- und

-entwicklungsprozessen im Rahmen der
voneinander abgeschotteten Schulformen
und der betrieblichen Ausbildung. Auf der
Grundlage einer ,Pddagogik der Unter-
brechung“entwickelte das Vorhaben
inVolve 02 des Jugend Kunst- und Kultur-
zentrums Schlesische 27 in Berlin ein Mo-
dell der fortschreitenden (Wieder-)Heran-
fihrungvon an der Schule ,,gescheiterten®,
demotivierten Jugendlichen an Grundvo-
raussetzungen zielgerichteten Arbeitens
innerhalb bestimmter Regelsysteme, Orga-
nisations- und Zusammenarbeitsformen.

Die Verknipfung mit betrieblichen
Praktika und die engmaschige, auf dem
Respektvor der Personlichkeit der Jugend-
lichen basierende Betreuung, die perma-
nente Anregung zur kollektiven und indi-
viduellen Selbstreflexion in Verbindung
mit Anerkennung und Erziehung zum pro-
duktiven Umgang mit Kritik stellt ein Kon-
zeptvon Ubergangsmanagement dar,
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welches, wie der Erfolg des Vorhabens be-
weist (siehe Buddus und Kreutzer 2006),
selbst verloren geglaubte Jugendliche zu
kreativen und leistungsfdhigen Mitglie-
dernvon Projektteams und zu ,,ausbil-
dungsreifen” Personlichkeiten machte
(vgl. den Bericht des Vorhabens inVolve 02
in AnhangI, 15 von Michael Kreutzer).

In &hnlicher Absicht setzten einige der
BQN-Vorhaben Kompetenzfeststellung

als strategisches Mittel der Motivation der
lokalen Akteurinnen und Akteure im Uber-
gang Schule - Ausbildung - Beruf zur inter-
institutionellen Kooperation ein: ,,In einer
Schule wurden in den Bereichen kompe-
tenz- und praxisorientierte Berufsorientie-
rung, Elternbeteiligung, Lernortkoopera-
tion mit Ausbildungsbetrieben Konzepte
und Instrumente entwickelt und zum gro-
Ben Teil erfolgreich erprobt, die nun als
,Gesamtkonzept Berufliche Orientierung*
indasschulische Curriculum aufgenom-
men und im schulischen Alltag verankert
werden. Die Schule stellt als ,Referenz-
schule‘und somit ,befragbare Schule‘ihre
Erfahrungen und Ergebnisse anderen
Schulen zur Verfiigung.“ AnhangI, 17 zeigt
exemplarisch die nachhaltigen struktu-
rellen Impulse durch das BQN-Vorhaben
Ulm auf.

In den Entwicklungswerkstétten wur-
den daher die Erkenntnisse der an einzel-
nen institutionellen Zusammenhédngen
gewonnenen Erfahrungen im Hinblick auf

die Selbstkompetenz der Zielgruppe einer-
seits und einer Verbesserung der padago-
gischen Kompetenz der Fachkrafte ande-
rerseits auf das Ubergangssystem Schule -
Berufsvorbereitung - Ausbildung - Nach-
qualifizierung projiziert.

Dies geschah insbesondere in den bei-
den Vorhaben , Differenzierung von Kom-
petenzfeststellungsverfahren fur (junge)
Migranten/innen“ (GFBM e.V., Berlin) und

»~Qualitative Indikatoren in Bildungskon-
zepten fiir jugendliche Migrantinnen und
Migranten am Ubergang in den Beruf“
(IRISe.V., Tubingen).

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
der Entwicklungswerkstatt kamen dabei
zu der Uberzeugung, dass Kompetenzfest-
stellung und -entwicklung als Bestandteil
eines durchgédngigen Prozesses betrachtet
werden miussen. Dieser Prozess muss sich
an der Entwicklung der Personlichkeit der
Jugendlichen und ihrer Fahigkeit, Alltags-
und Arbeitswelt zu bewaltigen, orientie-
ren.

Die mit der beruflichen Eingliederung
und Karriere unter Bedingungen einer glo-
balisierten Wirtschaft und eines interna-
tionalen Arbeitsmarktes verbundenen An-
forderungen an personale, soziale und
fachliche Handlungskompetenzen sollten
Bezugspunkte des gesamten Bildungs-
und Ausbildungsprozesses werden, um zu
gewdhrleisten, dass Schulen in ihrer pada-
gogischen Diagnostik nicht wichtige Kom-



KONZEPTE UND INTERVENTIONSSTRATEGIEN 49

Migrationssensible Kompetenzfeststellung und -entwicklung

Institutionelle Verfahren
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Abbildung 3: Migrationssensible Kompetenzfeststellung, Quelle: IBQM
petenzbereiche ausblenden, welche an- wenn sie in ein Praventionskonzept inte-
schlieend von den Betrieben vermisst griertist,in dem das Zusammenspiel aller
werden. an der Bildung und Sozialisation der Ju-
Kompetenzfeststellung ist nach Mei- gendlichen beteiligten Instanzen von der

nung der Vorhaben dann eine Chancefir = Vorschule an gewéhrleistet wird. Die Ein-
Jugendliche mit Migrationshintergrund, flihrung dieser Perspektive in das Regel-
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system erfordertjedoch Reformen, fiir die
die entwickelten Modelle wichtige Aus-
gangspunkte sein konnen, weil sie den Ge-
samtzusammenhang mitim Auge hatten.

In den bildungspolitischen Handlungs-
empfehlungen in Kapitel 4 werden die
Erfahrungen und Ergebnisse der Modell-
vorhaben und BQN mit Kompetenzfest-
stellung im institutionellen Kontext von
Bildungstragern, innerhalb einer Jugend-
vollzugsanstalt und in institutionstuber-
greifenden Projekten, die am Ubergang
Schule - Ausbildung - Beruf angesiedelt
sind, aufgezeigt.

3.2
Netzwerkbasierte

Interventions-

strategien

Die Beruflichen QualifizierungsNetzwerke
zur Forderung der beruflichen Qualifizie-
rung von Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund (BQN ) setzten Handlungskonzep-
tein finf Handlungsfeldern um. Zentral
waren dabei netzwerkbasierte Interven-
tionsstrategien im Ubergang Schule - Aus-
bildung - Beruf und bei der Gewinnung
von Ausbildungsplétzen fir Jugendliche
mit Migrationshintergrund mit und ohne
Hauptschulabschluss. Weitere Schwer-
punkte waren die Mitgestaltung und Wei-
terentwicklung kommunaler oder landes-
politischer Integrationskonzepte und die
Sensibilisierung von allgemeiner Offent-
lichkeit und Fachoffentlichkeit fir

m Mechanismen institutioneller Diskri-
minierung und Benachteiligung,

m dieverhédngnisvollen Effekte von ste-
reotypen Zuschreibungen, versagter
Anerkennung und
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m einerOrientierung an Defiziten, ins-
besondere sprachlicher Natur.

~Wirbehandeln alle gleich!“ Hinter derar-
tigen Aussagen verbergen sich zumeist
subtile Ausgrenzungsmechanismen, die
zu enthiillen und den Akteuren verstand-
lich zu machen, eine dauerhafte Aufgabe
darstellt.

Zur exemplarischen Darstellung der
Ergebnisse folgen zunédchst BQN-tibergrei-
fende Erfolgsmerkmale der eingesetzten
Netzwerkstrategien unter dem Motto

~Zehn BQN: zehn Profile — eine Strategie®.

In zweiter Linie werden dann BQN-spezi-

fische Beispiele der erfolgreichen Umset-

zung lokaler und regionaler netzwerkba-

sierter Interventionsstrategien aufgefiihrt.

Anschliefend werden BQN-Ergebnisse
als Modellskizzen etwas differenzierter
dargestellt, um die Breite des geleisteten
Interventionsspektrums intensiver zu
illustrieren. Das Kapitel endet mit einer
Schlussbetrachtung zur Einordnung der
Ergebnisse der Vorhaben, bezogen auf die
Anforderungen des Programims.

Zehn BOQN - zehn Profile, eine Strategie:
Diese auf den Begriff gebrachte gemein-
same Philosophie der BQN ist das Ergebnis
der prozessbegleitenden Evaluation durch
die Initiativstelle Berufliche Qualifizie-
rung von Migrantinnen und Migranten
(IBQM). Die kontinuierliche, strukturbil-
dende, orientierende und indikatorenge-
stiitzte Zusammenarbeit mit den BQN-Vor-
haben hat dazu gefiihrt, dass eine gemein-
same Sprache entwickelt werden konnte,
die den Austausch zwischen den Vorhaben
erleichterte. Aus dem von IBQM moderier-
ten Erfahrungsaustausch schélte sich ein
BQN-Ansatz als Grundgedanke netzwerk-
basierter Intervention auf lokaler und re-
gionaler Ebene heraus, welcher die Formu-
lierung von Eckpunkten und Standards
erlaubt, hinter die man nach dieser Erfah-
rung weder politisch noch programmpoli-
tisch zuriickgehen sollte und die anderer-
seits den Weg zeigen fiir eine notwendige
Weiterentwicklung dieses Ansatzes in
Richtung ,Professionalisierung” (siehe
Kapitel 4).



52 KONZEPTE UND INTERVENTIONSSTRATEGIEN

3.2.1

Strategische und

operative Netzwerke
als Interventions-

ENK

Die Herstellung einer neutralen Plattform
fiir den Erfahrungsaustausch und die Ko-
operation derlokalen Akteurinnen und
Akteure im Interesse der Verbesserung der
Bildungs- und Ausbildungsbeteiligung der
Zielgruppe war eine wichtige Vorausset-
zung fur einen zwar nach wie vor interes-
sengeleiteten, aber herrschaftsfreien Dis-
kursvon Akteurinnen und Akteuren und
Institutionen auflokaler und regionaler
Ebene, die in dieser Konstellation und mit
dieser Zielorientierung vorher so nicht zu-
sammen gekommen waren.

Mit der Zielgruppe vertraute Akteurin-
nenund Akteure konnten ihre Erfahrun-
gen an bisher mit der Zielgruppe nicht ver-
traute und/oder von stereotypen Vorstel-
lungen gepragte Akteurinnen und Akteu-
revermitteln und zur Bewusstseinsbil-
dung beitragen. Zundchst musste die Hete-
rogenitat der Zielgruppe Jugendliche mit

Migrationshintergrund im lokalen und
regionalen Umfeld bewusst gemacht
werden.

In der Netzwerkarbeit galt es, sich mit gan-
gigen ,Auslédnderkonzepten® und explizi-
ten und impliziten Widerstdnden gegen
das Konzeptder Einwanderungsgesell-
schaftund der Inklusion auseinanderzu-
setzen. Einige der Vorhaben weisen auch
inder Endphase darauf hin, wie schwer
es fallt, Interpretations- und Verhaltens-
muster abzulegen und zu modifizieren,
insbesondere, wenn es um Defizitorien-
tierungen geht (siehe AnhangI, 1: Ursula
Kreft: Schwerpunkte der Evaluation des
BON Emscher-Lippe).

Die Netzwerkkonstruktion mit strate-
gischer und operativer Ebene war gerade
in diesem Zusammenhang hochst hilf-
reich, da die auf der operativen Ebene in
Teilnetzwerken an Teilprojekten arbeiten-
den Vertreterinnen und Vertreter der Ko-
operationspartnerinnen und -partner
tiber konkrete Ziele und Aufgabenstellun-
genverbunden waren und sich somit
Offneten und zueinander fanden.

Dieser Prozess schlug sichnunin der
Endphase der Vorhaben auf der Steue-
rungsebene nieder, die gleichzeitig die
politische Ebene der BQN darstellte: Bei
ihren Bemihungen um die politische Ver-
ankerung des BQN-Ansatzes konnten die
BQN die konkreten Ergebnisse und Erfolge
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der Teilprojekte nutzen und damit auf
Kommunal- beziehungsweise Landes-
ebene die notwendige Akzeptanz fiir das
zentrale Anliegen von Verbesserung der
Bildungsbeteiligung herstellen: die Ju-
gendlichen mit Migrationshintergrund.

In den BQN-Vorhaben, die, wie Stutt-
gart, Berlin und Ulm direkt bei der/dem
Integrationsbeauftragten angesiedelt wa-
ren oder die Integrationsbeauftragte be-
ziehungsweise den Integrationsbeauftrag-
ten als Netzwerkpartnerin oder -partner
hatten, war die politische Ankniipfung in-
sofern unmittelbarer gegeben, als die BQN
zur Losung der genuinen Aufgaben der
Integrationsbeauftragten beitragen konn-
ten.

Soverwies etwa der Integrationsbeauf-
tragte der Stadt Stuttgart darauf, dass ihm
das Berufliche QualifizierungsNetzwerk

~BQN Arbeit” eine Strukturierungshilfe im
uniibersichtlichen ,MaBnahmedschungel®
gebotenhabe. Das BQN unterstiitzte ihn
dabei, anhand der Entwicklung und Er-
probung von Interventionskonzepten im
Ubergang Schule - Beruf ein stiadtisches
und regionales Schulentwicklungskon-
zeptzu erarbeiten.

Durch die Planung von Teilprojekten
in denverschiedenen Handlungsfeldern
konnte so die notwendige Interessenkoor-
dination durch die BQN-Kernteams in
Gang gesetzt werden. Hilfreich waren da-
bei die Startprotokolle (siehe Kapitel 2.2.4)

inihrer doppelten Funktion als Struktu-
rierungshilfe und als Mittel zur (Re-)Akti-
vierung der Netzwerkpartner. Der dafiir
notwendige Kommunikationsprozess stell-
te iber den gesamten Projektzeitraum hin-
weg hohe Anforderungen an die Modera-
tion.

BQN als ,,Sonde*

Durch die Konfrontation der Netzwerk-
partner mit der Aufgabe, die notwendigen
Voraussetzungen fiir die Verbesserung der
Bildungs- und Ausbildungsbeteiligung der
Jugendlichen mit Migrationshintergrund
inihrem lokalen und regionalen Umfeld
zu schaffen, wurden unterschiedliche
Sichtweisen, Wahrnehmungen und Prob-
lemdefinitionen, die aus unterschied-
lichen professionellen Erfahrungen und
institutionellen Rollen stammten, sicht-
bar.

Nicht selten waren schwer zu iiberwin-
dende Barrieren in der Kommunikation
zwischen den Vertreterinnen und Vertre-
ternvon sozialpéddagogisch orientierten
Bildungstrdgern und den Kammern die
Folge. Auch Widerstdnde, Stereotypen
und vorgefasste Meinungen spielten dabei
eine Rolle. Der BQN-Fokus war in diesem
Kontext einerseits ein Medium fir die Ver-
stdndigung uber die Zielgruppe, deckte
aber andererseits zugleich erhebliche In-
formationsliicken auf.
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Am Beispiel des zentralen Handlungsfel-
des Ubergang Schule - Ausbildung - Beruf
lasst sich dies gut verdeutlichen: Mit Hilfe
der Einftihrung des Themas ,,Kompetenz-
feststellung®in den Schulkontext hatten
einige BQN ein probates Mittel, auf die Be-
lange der Zielgruppe aufmerksam zu ma-
chen und den Kompetenzansatzim Unter-
schied zur Defizitorientierung deutlich zu
machen.

Wiein Anhang]I, 16 am Beispiel einer
Jugendstrafanstalt ausfiithrlicher darge-
stellt wird, bleibt der Einsatz solcher Ins-
trumente nicht folgenlos, da er zwar be-
stimmte Probleme vielleicht ansatzweise
16st, dafir aber andere hervorbringt, mit
denen sich Akteurinnen und Akteure so-
wie Institutionen auseinandersetzen mis-
sen. Nach dem Motto ,Dieichrief, die Geis-
ter, werd’ ich nun nichtlos.” werden Insti-
tutionen, die begonnen haben, in ein Un-
ternehmen Ressourcen zu stecken und
dies nach au8en und nach innen zu legiti-
mieren, das Projekt nicht aufgeben, son-
dern neue Problemlosungen suchen, wie
zum Beispiel die Weiterbildung der Lehr-

krafte, die das Verfahren zielorientiert ein-

setzen sollen, um den gewiinschten Erfolg
zu erzielen.

Die BQN als Impulsgeber hatten das
Ziel, die Institutionen zu 6ffnen und zur
Uberwindung ihrer gegenseitigen Ab-
schottung beizutragen. Die Erfahrung ei-
ner erfolgreichen Institutionen tibergrei-

fenden Kooperation schaffte Identifika-
tion mit dem BQN-Ziel und mobilisierte
Ressourcen. Wahrend eines Lokaltermins
wurde daftur der Begriff ,,BQN-Bazillus®
gepragt.

Am Beispiel der Jugendlichen konnte
man die ermutigendsten Wirkungen be-
obachten. Hier wurde sichtbar, dass das
Ernst-Nehmen der Jugendlichen, die An-
erkennung ihrer Leistungsfahigkeit und
ihres Engagements eine der wesentlichen
Erfolgsbedingungen fir inklusionsorien-
tierte Strategien ist. Dies giltim Ubrigen
auch fur eine differenziertere Sicht der
Situation, in der sich die vielgescholtenen
Padagoginnen und Pddagogen und die

»bildungsfernen®Eltern befinden, wenn
sich niemand um die strukturellen Prob-
leme kiimmert, unter denen sie zu leiden
haben.

Rahmenbedingungen - Arbeits-
schwerpunkte - Ergebnisse
im Vergleich

Die Zielsetzung der einzelnen BQN-Vorha-
ben unterschied sich je nach lokalen und
regionalen Rahmenbedingungen. Am ek-
latantesten waren die Unterschiede zwi-
schen BQN in den alten und neuen Bundes-
ldndern, die sich nicht nur statistisch nie-
derschlugen, sondern auch auf der Erfah-
rungsebene. Die hohen Anteile von Mig-
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rantinnen und Migranten in den alten
Bundesldndern aufgrund von Einwande-
rungswellen seit dem Zweiten Weltkrieg
haben auch zur Ausbildung von Traditio-
nen und einer institutionalisierten Befas-
sung mitder Zielgruppe gefiihrt, welche
eine vOllig andere Ausgangsbasis fiir die
BQN-Arbeit darstellten als etwa in der
Sachsischen Schweiz.

So hatte die BQN Séchsische Schweiz
von Beginn an das Ziel, das Problem der
beruflichen Integration von Jugendlichen
mit Migrationshintergrund in der Region
uberhaupt sichtbar und bearbeitbar zu
machen. Nach der offiziellen Statistik gab
esnurl,8% Auslanderinnen und Auslander.
DasBQN Sachsische Schweiz hat hier mit
Unterstiutzung der Evangelischen Hoch-
schule fur Soziale Arbeit (ehs) Dresden
durch umfangreiche Recherchen und
neue Berechnungen auf der Basis der Kate-
gorie ,Migrationshintergrund“ dazu bei-
getragen, dass Migrantinnen und Migran-
ten nun auch zahlenmaBig erkennbar und
damit besser wahrgenommen werden.

Dies giltinsbesondere fiir junge Aus-
siedlerinnen und Aussiedler mit deutscher
Staatsangehorigkeit. Danachliegtim Land-
kreis Sachsische Schweiz der Anteil der Ju-
gendlichen mitMigrationshintergrund
bei5,4%. Zugleich agierte das BQN Sachsi-
sche Schweiz in einem von Abwanderung
bedrohten und wirtschaftlich schwachen

Umfeld. Die Mobilisierung der Akteurin-
nen und Akteure, gerade fiir diese Ziel-
gruppe, war auch angesichts verbreiteter
fremdenfeindlicher Einstellungen nicht
selbstverstandlich.

Alszweites BQN in einem neuen Bundes-
land hatte das BQN Rostock in der Stadt,
die durch die fremdenfeindlichen und ras-
sistischen Ubergriffe im Jahre 1992 eine
traurige Berihmtheit erlangt hatte, eine
andere Ausgangsposition als das BQN
Sachsische Schweiz. Diese Ausschreitun-
gen hatten zu einer erhdhten Sensibilisie-
rung fiir die Probleme der Akzeptanz von
Ausldnderinnen und Ausldndern und Men-
schen mit Migrationshintergrund gefiihrt
und fanden in einer konsequenten Integra-
tionspolitik der Stadtihren Niederschlag.
Der Trager des BQN, Dién Hong e.V, setzt
sich als Verein fiir ein besseres Zusammen-
leben und Chancengleichheit zwischen
Deutschen, Vietnamesinnen und Vietna-
mesen und anderen Zugewanderten ein
und ist mit dieser Entwicklung eng ver-
knupft.

Durch das BQN wurde das bestehende

»kommunale Netzwerk zur Integration von
Migrantinnen und Migranten“umdie be-
rufliche Integration von Jugendlichen mit
Migrationshintergrund erweitert und das
Handlungsfeld Ubergang -Schule - Beruf
erstmals strukturell verankert.
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Das BQN Niirnberg-Fuirth-Erlangen oder
das BQN Stuttgart hatten dagegen eher
mit einem schwer tiberschaubaren Ange-
botan MaBnahmen und unterschied-
lichen Netzwerken und Arbeitsgemein-
schaften zu tun. Letzteres druckte sich
auchin negativen Erfahrungen und einer
gewissen Netzwerkmiuidigkeit mancher Ak-
teurinnen und Akteure bei der Netzwerk-
zusammenarbeit aus.

Dies giltinsbesondere auch fiir Migran-
tenorganisationen, deren ehrenamtliches
Engagement in verschiedenen Projekten
ausihrer Sicht als zu selbstverstdandlich in
Anspruch genommen wurde. Damit ver-
bunden war die Uberzeugung vieler Ak-
teurinnen und Akteure, auch auf kommu-
naler oder Wirtschaftsebene, dass man
doch schon alles tue.

Gleichwohl gelang es beiden BQN,
durch unterschiedliche Formen der Anbin-
dung an die Kommune bei der Implemen-
tation des BQN-Ziels, bei einer verstéarkten
Ausbildungsintegration von Jugendlichen
mit Migrationshintergrund eine wesent-
liche Rolle zu spielen.

Das BQN Nurnberg-Furth-Erlangen war
am Bildungszentrum der Stadt Niirnberg
angesiedelt, das BQN Stuttgart war durch
die enge Kooperation eines fest etablierten
Bildungstrdagers mit Migrationshinter-
grund mit der Stabsstelle fiir Integration
der Stadt Stuttgart verbunden.

Bewusstseinsbildung war auch dort von-
noten: Die Akteurinnen und Akteure wa-
ren nicht wenig verwundert, als die D]I-
Paneluntersuchung ,Junge Migrantinnen
und Migranten auf dem Weg von der
Hauptschule in die Berufsausbildung” das
lang gehegte Bewusstsein von der ,Vollver-
sorgung*“ aller Schulabgéngerinnen und
Schulabgdnger mit Migrationshinter-
grund an Stuttgarter Hauptschulenin
dieser potenten Industriestadtins Wan-
ken brachte und zutage forderte, dass die
Situation der unversorgten Hauptschiile-
rinnen und -schiiler, insbesondere derer
mit Migrationshintergrund, ebenso
schlecht war wie im Bundesdurchschnitt.

Das BQN ULM stellte fest, dass ein Lan-
desprogramim zur Integration von Jugend-
lichen mit Migrationshintergrund, insbe-
sondere Spdtaussiedlerinnen und Spétaus-
siedler, langere Zeit vor Entstehen des
BQN, eingestellt worden war, so dass die
Netzwerke und Kooperationen, die damals
entstanden waren, nicht mehr existierten.
Ausdieser Zeit gab es jedoch eine engagier-
te Schule, die in Zusammenarbeit mit dem
BOQN und Netzwerkpartnerinnen und Netz-
werkpartnern ein nachhaltiges Konzept
der Berufsvorbereitung entwickeln
konnte.
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Die Anbindung an den Integrationsbeauf-
tragten der Stadt ermdoglichte es, die Er-
fahrungen und Ergebnisse in den inter-
nationalen Ausschuss einzubringen und
die Spitzenpolitikerinnen und Spitzenpo-
litiker der Stadt fiir eine Verstetigung des
BOQN-Ansatzes zu motivieren.

Von groBer Bedeutung istauch die ins-
besondere von der Lokalen Evaluationsbe-
auftragten ausgehende Bemiithung um die
geschlechterbewusste Berucksichtigung
der Situation von Méddchen und Jungen so-
wie der jungen Frauen und Manner mit
Migrationshintergrund (vgl. Boos-Nin-
ningu.a., 2005) bei Konzeptentwicklung,
Erprobung und Formulierung integra-
tionspolitischer Konsequenzen (vgl. An-
hangl, 5).

Ein Vorteil des BQN Essen, das iiber eine
Tragerschaft von Industrie- und Handels-
kammer (IHK) und Kreishandwerkerschaft
verfiigte, war, dass die Stadt bereits tiber
ein ,interkulturelles Konzept“ verfiigte
und mit dem Essener Konsens auch ein ent-
sprechend etabliertes Netzwerk besaB. Die-
ser Vorteil erwies sich zugleich als Handi-
cap, weil das Thema gewissermafBen lokal

~besetzt“ war und sich das BQN erst einen
Platzim ,Konzert der lokalen Netzwerke*
erobern musste. Diesumso mehr, als der
Tréger Industrie- und Handelskammer ei-
ne fithrende Rolle in diesem Kreis inne-
hatte, was dem BQN eine schwierige Aufga-
be beider Vermittlung sozialer und wirt-
schaftlicher Interessen bescherte.

Die IHK Essen, die sich selbst als ,,Denk-
anstalt fiir die Betriebe“ bezeichnete, war
sich schlieBlich mit der Kreishandwerker-
schaft einig, dass in Zukunft die Thematik
der Beteiligung von Migrantinnen und
Migranten in der Ausbildung einen immer
groBeren Stellenwert haben wiirde. Leis-
tungen der IHK wie die Bereitstellung
einer webbasierten Lehrstellenborse und
von Adressdateien fiir Mailingaktionen,
diverse Arbeitskreise der Wirtschaftsjuni-
oren Essen e.V.im Haus der IHK unter-
stiitzten die Arbeit des BQN und machten
das Interesse der Wirtschaftsvertreter
deutlich, sich auch ihrer gesellschaftli-
chen und politischen Verantwortung zu
stellen.

Umgekehrt strebte das BQN an, die mig-
rationssensible ErschlieBung von Ausbil-
dungspotenzialen besonders wirtschafts-
nah zu gestalten. Beratungs- und Service-
leistungen fiir Migrantenselbstorganisa-
tionen (MSO) und Betriebe (Personalleite-
rinnen und -leiter, Ausbilderinnen und
Ausbilder, Lehrlingswarte etc.), die Sensi-
bilisierung von wichtigen Schliisselperso-
nen, Multiplikatorinnen und Multiplikato-
ren und Verantwortlichen in der Berufs-
ausbildung durch Interkulturelle Trai-
nings waren Teil dieser Aufgabe.

In Orten und Regionen, wo die soziale
Kohaésionskraft durch die kritische Situa-
tion des Arbeitsmarkts besonders strapa-
ziert wird, befinden sich die Integrations-
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bemihungen im Wettstreit mit zuneh-
menden Tendenzen der Desintegration.
Ein besonders ausgepragtes Beispiel dafiir,
wie durch Konzertierung und Abstim-
mung zwischen den arbeitsmarkt- und
integrationspolitischen Akteurinnen und
Akteuren und Bildungstragerinnen und
Bildungstrdagern Integrationsbemiihun-
gen forciert werden kénnen, liefert das
BQN Berlin.

Ein solcher Ansatzliegtin der Festle-
gung gemeinsamer Mindeststandards auf
der Grundlage einer umfassenden Erhe-
bung und Analyse des breiten Spektrums
von IntegrationsmafBnahmen in der Re-
gion. Die Revision des integrationspoliti-
schen MaBBnahmenspektrums durch das
BQN Berlin fiihrte zu einer Refokussierung
im Feld der MaBnahmen, mit dem Ziel,
den ,Dschungel®zulichten.

Auf der Grundlage von Expertisen, die
das BQN in Auftrag gegeben hatte und die
sowohl den aktuellen Stand wissenschaft-
licher Erkenntnis als auch ,,Good-Practice®
aus operativer Erfahrung berticksichtig-
ten, entstand die ,Methode BQN*“ (,Metho-
de gesicherten Integrationswissens®), die
zum transferfahigen Modell in der Rest-
laufzeit des Férderprogramms weiterent-
wickelt wurde.

Dasbedeutet fiir die Netzwerkpartne-
rinnen und Netzwerkpartner die Einfiih-
rung systemischen Denkens statt unko-
ordinierten MaBnahmendenkens-und in

oberster Netzwerkintention eine Effizienz-
steigerung. Dieser Ansatz wurde bis jetzt
am erfolgreichsten bei der Berliner Schul-
verwaltung umgesetzt. Dortist die Bereit-
schaft besonders groB, die Strukturen zu
dndern, Mindeststandards zu etablieren
und in das Integrationsprogramim einzu-
ziehen. Arbeitsagenturen beziehungswei-
se Jobcenter missen fiir diese Strukturbe-
ratung noch gewonnen werden.

Das BQN Berlin war beim Integrations-
beauftragten des Senats angesiedelt und
daher unmittelbar mit der Landesebene
konfrontiert. Folgerichtig ergaben sich
daraus Perspektiven der Verstetigung des
BQN-Ansatzes in der Landespolitik. Das
BQN Berlin nahm beispielsweise Einfluss
auf die Formulierung des Berliner Integra-
tionskonzepts. Es trug zur Entwicklung ei-
nes Landesprogramis fiir die neue Férder-
periode des Européaischen Sozialfonds (ESF)
2007-2013 bei, in dem Migrantinnen und
Migranten deutlich prominenter als zuvor
als Zielgruppe der ESF-Forderung definiert
werden.

Das BQN Rheinland-Pfalz (BQN RLP),
war von Seiten der Programmverantwort-
lichen dezidiert als Landes-BQN aufge-
stellt worden. Die urspriinglich fiir eigene
BQN vorgesehenen Standorte Mainz und
Ludwigshafen firmierten unter dem Dach
der Landes-BQN als lokale Standorte. Der
Tréger des BQN, das Institut fiir Sozialfor-
schung Mainz (ism), stand vor der schwie-
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rigen Aufgabe, die lokale Ebene mit der
Landesebene zu verkniipfen. Von Vorteil
war allerdings, dass das BQN RLP sich auf
eine lange Tradition der Benachteiligten-
forderung und auf ein fiir das Migrations-
thema sensibilisiertes Umfeld, insbesonde-
rein Mainz, stiitzen konnte.

Eswurde ein Ansatz gefunden, die Fra-
ge der Bildungs- und Ausbildungsintegra-
tion der Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund in die bestehenden Landespro-
gramme und landesgeforderten Vorhaben,
insbesondere des Arbeitsministeriums, zu
implementieren.

Das Agieren auf Landesebene mobili-
sierte auch das turkische Generalkonsulat,
sodassin Rheinland-Pfalz eine enge Ko-
operation mit den tiirkischen Behorden
moglich wurde.

Die Griindung einer Arbeitsgruppe Bil-
dungsintegration durch den Trédger des
Mainzer Modellstandorts, INBl e.V, an
der ein groB3er Kreis von Fachkréften mit
Migrationshintergrund aus dem lokalen
Umfeld beteiligtist, war ein wichtiger
Schrittzu der vom Programm gewollten
nachhaltigen Einbeziehung von Migran-
tenorganisationen in die Forderung der
Bildungsintegration von Jungen und Mad-
chen mit Migrationshintergrund. Die Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer dieser Ar-
beitsgruppe bemtihen sich auch tiber die
Laufzeit des BQN hinaus um Mdoglichkei-

ten der Beteiligung an lokaler und landes-
politischer Programmentwicklung und
Strukturverdnderung.

Das BQN Ostwestfalen-Lippe (BQN OWL)
war - neben dem BQN Emscher-Lippe —das
zweite Vorhaben, das man als Flachenpro-
jektmitindustriellen Ballungszentren
in den alten Bundesldndern bezeichnen
kann. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter der MOZAIK gemeinniitzige Gesell-
schaft fur Interkulturelle Bildungs- und
Beratungsangebote mbH (MOZAIK) haben
selbst einen Migrationshintergrund. Ein
Teil kommt aus der Sozialarbeit, andere
haben eine naturwissenschaftlich-techni-
sche Ausbildung, aus der ein gewisses Ver-
standnis fiir betriebs- und personalwirt-
schaftliche Abldufe und Erfordernisse so-
wie fiir unternehmerische Herangehens-
weisen und Belange resultiert.

Die gleichzeitige Vertrautheit mit Prob-
lemen und Bediirfnissen der Minderheiten-
gesellschaftder Migrantinnen und Migran-
ten und mit den Verkehrsformen der Mehr-
heitsgesellschaft war die Voraussetzung
fiir die von BQN OWL eingeschlagene Stra-
tegie,das BQN als ,Scharnier® zwischen
der Mehrheitsgesellschaft und der Minder-
heitengesellschaft zu konzipieren.

Die spezifische Leistung des BQN OWL
als ,Scharnier”war moéglich, weil man den
interessierten Partnerinnen und Partnern
aus der Mehrheitsgesellschaft den konkre-
ten Nutzen eines Engagements verdeut-
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lichen und verléssliche und solide Zugan-
ge zur Migrantenwelt schaffen konnte -
und umgekehrt.

Die Vorgeschichte des Tragers MOZAIK,
der aufgrund friitherer Vorhaben gute Kon-
takte zurelevanten wirtschaftlichen und
politischen Akteurinnen und Akteuren
auf kommunaler und OWL-Ebene unter-
hélt, hatviele Partnerinnen und Partner
davon Uberzeugt, dass es sich lohnt, mit
BQN zu kooperieren. So konnte auf Seiten
der Migrantenselbstorganisationen (MSO)
einerseits die Bereitschaft und Fahigkeit
erhohtwerden, in der Mehrheitsgesell-
schaft bildungspolitisch zu agieren, ande-
rerseits konnte aber auch die ,,Anschluss-
fahigkeit”in der Migrantenwelt gestarkt
werden.

Die OWL-weiten Einrichtungen wie
Kammern, Regionalagentur, Bezirksregie-
rung, Regierungsprasident etc. zeigten
sich fiir eine Kooperation sehr offen und
wurden mit Migrantenorganisationen,
zum Beispiel Unternehmerverbdnden von
Migrantinnen und Migranten zusammen-
gebracht.

Das grof3e Potenzial fiir zusatzliche Aus-
bildungs- und Arbeitsplétze in der ethni-
schen Okonomie konnte und kann durch
Migrantinnen und Migranten als Multipli-
katorinnen und Multiplikatoren besser er-
schlossen werden. Die Netzwerkpartne-
rin Industrie- und Handelskammer (IHK)
wurde sich bewusst, dass die Beteiligung

mehrsprachiger Migrantinnen und Mig-
ranten mit entsprechender Migrationser-
fahrung ein Erfolgsfaktor fur effektive Ziel-
gruppenansprache ist.

Durch die Einbindung von Fachkréaften
mit Migrationshintergrund in die 6ffent-
liche Verwaltung und regionale Politik er-
offnen sich, wie es das Beispiel des auf Ini-
tiative des BQN gegriindeten Fachbeirats
gezeigthat, nicht nur neue Chancen fiir
mehr Bildungsbeteiligung und Integra-
tion auf Seiten der Zugewanderten. Von
dem Know-how der Expertinnen und Ex-
perten konnen auch die kommunalen und
regionalen Gremien und die Akteurinnen
und Akteure im Bildungs-, Ausbildungs-
und Arbeitsmarkt profitieren.

Das BQN Emscher-Lippe, einziges von
einem gewerkschaftlichen Bildungstrager
getragenes BQN, optierte fiir eine Bottom-
up-Strategie mit dem Ziel des Transfers gu-
terlokaler Ansétze in der Region. Auch hier
wurde in den Berichten deutlich, dass es
viel Uberzeugungsarbeit brauchte, um Ver-
antwortliche in den Partnerinstitutionen
der Mehrheitsgesellschaft fiir die BQN-Zie-
le zu gewinnen.

Die Erkenntnis, dass die Migranten-
organisationen sich nicht kannten, das
Bildungsthema nichtim Fokus hatten und
auch nicht iiber die entsprechenden Res-
sourcen verfigten, hat das BQN-Emscher-
Lippe dazu bewogen, die Griindung eines
Dachverbandesvon 100 Migrantenorgani-
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sationen der Region zu unterstiitzen und
Mitgliedern dieses Dachverbandes Auftra-
geinnerhalb der Teilprojekte der verschie-
denen Handlungsfelder zu geben (vgl. An-
hangl,1.3).

Auf der Suche nach Ausbildungsplatzen
furdie Zielgruppe, die in dieser Region auf-
grund der wirtschaftlichen Situation be-
sonders benachteiligtist, ergab sich, ver-
mittelt durch die Initiativstelle Berufliche
Qualifizierung von Migrantinnen und
Migranten (IBQM) eine Zusammenarbeit
mit einer groBen Handelskette, dieim
Rahmen eines Konzepts interkultureller
Personalentwicklung verstérkt Jugend-
liche mit Migrationshintergrund ausbil-
den will. Bei dieser Kooperation spielten
die Fachkréafte mit Migrationshintergrund
aus dem BQN-Netzwerk eine wichtige
Rolle. Als einer der gro3ten Anbieter von
Ausbildungsplatzen des Landes Nordrhein-
Westfalen war dieses Unternehmen ein
gewichtiger Partner des BQN und konnte
es auch bei der Uberzeugungsarbeit in
Klein- und Mittelbetrieben der Region
unterstiitzen.

DasBQN Emscher-Lippe nutzte eine pro-
fessionelle Ausbildungsplatzakquisition
beikleinen und mittelstdndischen Unter-
nehmen (Aus- und Fortbildungsverbund
Emscher-Lippe mit starker regionaler Ver-
ankerung, Mitglied des BQN-Netzwerkes
Emscher-Lippe) zur Offnung der Betriebe
fur die Ausbildung Jugendlicher mit Migra-

tionshintergrund. Aus dem anfénglich ver-
wendeten Begriff der ,Kulturneutralitat®
wurde sehr bald , Kulturfairness“ abgelei-
tet. Eine kulturfaire Einstellungspraxis
setzt beiden Einstellenden eine Sensibili-
sierung fiir die Potenziale der Migranten-
jugendlichen und eine kritische Distanz
zur eigenen Einstellungspraxis voraus.
SchlieBlich besitzen alle Unternehmen ei-
gene, hdufig unbewusste Selektionsme-
chanismen.

Derin einem Teilprojekt eingebundene
Forderverein Aus-und Fortbildungsver-
bund Emscher-Lippe gibt Empfehlungen
an die Personalabteilungen, zum Beispiel
beim Eintreffen der Bewerbungen zu-
nachstdie Mappen zu entfernen, um ein-
kommensschwachere Bewerber nicht zu
benachteiligen. Von den restlichen Bewer-
bungsunterlagen sollen ferner die Licht-
bilder entfernt werden, da sie neben der
Hautfarbe auch durch Kleidungsstiicke
Vorbehalte wecken und schlieB3lich die
Auswahl negativ beeinflussen konnen.

Vorteil fur die Betriebe ist, dass die per-
sonlichen Qualitaten und Qualifikationen
der sich bewerbenden Person im Vorder-
grund stehen und vorurteilsfreier bewer-
tetwerden konnen.

Elaborierte Tests werden in der Regel
nur von Grofunternehmen eingesetzt,
kleine und mittelsténdische Unterneh-
men (KMU) legen eher Wert darauf, dass

»,die Chemie stimmt*®. Diese Einstellung
kann sie anfalliger fir Vorurteile machen.
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Im Falle des Einstellungstests der oben er-
wdahnten Handelskette wurde festgestellt,
dass der Schwierigkeitsgrad der Fragen
nicht zu hoch war, dass aber die fiir die Be-
antwortung verfiigbare Zeit ein spontanes
Verstandnis voraussetzte. Obwohl eine
vom Unternehmen veranstaltete Tagung
fiir Personalverantwortliche mit dem Titel
~Migranten sind unsere Zukunft“klar fiir
die Rekrutierung der Zielgruppe warb, wa-
ren die sprachlich weniger versierten Ju-
gendlichen auch hier benachteiligt.

Charakteristika
des BQN-Ansatzes

Diese verschiedenen Ausgangssituationen
haben den BQN je spezielle Probleme bei
der Implementation der BQN-Ziele berei-
tet, aber auch jeweils spezifische Chancen
eroffnet. In diesem Licht sind die Ergebnis-
se zu beurteilen. Dies bedeutet auch, dass
die Frage nach der Ubertragbarkeit der
Ergebnisse diese Rahmenbedingungen
nichtauB3er achtbleiben darf. Soliegtes
nahe, dass alle fachlich erfahrenen Teams
und Netzwerkpartnerinnen und Netzwerk-
partner tiber die géngigen Themen und
Ansdtze der Benachteiligtenfoérderung
Bescheid wussten.

Im Unterschied zu den oben beschriebe-
nen Modellvorhaben ging es bei den BQN
daher auch nicht darum, beispiels-weise
aufder Ebene der Kompetenzfeststellung
dasultimative Verfahren zu entwickeln,
das beste Sprachférderungskonzept oder
das beste aller Berufsvorbereitungskon-
zepte. Der Diskurs der Benachteiligten-
forderung bildete eher den Hintergrund
fiir die Implementation der Perspektive
Ausbildungsférderung fiir junge Migran-
tinnen und Migranten bei den lokalen und
regionalen Instanzen, verbunden mit Em-
powermentansdatzen zur Unterstiitzung
der Zielgruppe und Inklusionsstrategien
zur Offnung der am Bildungs-und Ausbil-
dungssystem beteiligten Institutionen.

Die netzwerkbasierte Interventions-
strategie als BQN-Methode nahm daher
das Erfahrungswissen der lokalen Akteu-
rinnen und Akteure zum Ausgangspunkt,
versuchte, bezogen auf die verschiedenen
Handlungsfelder, einen Kommunikations-
prozess iiber Problemwahrnehmungen
und -l6sungsvorstellungen in Gang zu set-
zen, zu moderieren und in Kooperations-
konzepte zu iberfiihren, welche mitbe-
stimmten Organisationen erprobt werden
konnten.
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Wichtig war der Sensibilisierungs- und
Kommunikationsprozess im Sinne einer
Perspektivenkoordinierung mit dem Ziel
einer gemeinsamen Problemdefinition
und einer darauf aufbauenden Strategie,
beiderallebeteiligten Partnerinnen und
Partnerihre Ressourcen gezielt einbrin-
gen konnten.

Die genuine Leistung aller BQN liegt
darin, dass esihnen gelungen ist, im loka-
len und regionalen Umfeld den Sinn von
Kooperation zugunsten dieser Jugend-
lichen und mitihnen zu vermitteln und
damit an einzelnen Stitzpunktschulen
ein neues Klima fiir zwischenmensch-
liche Kommunikation, Anerkennung und
Kreativitat zu schaffen, an welchem auch
beispielsweise Seniorenvereine ihren An-
teil hatten. Der ,Bazillus® ist auf diese Wei-
sein einigen Fdllen bereits sichtbar auf die
institutionelle Ebene Gibergesprungen.

3.2.2

Der integrations-

politische Stellen-
wert der BQON

Der Fokus auf der Bildungs- und Ausbil-
dungsintegration der Jugendlichen mit
Migrationshintergrund hat dazu beigetra-
gen, an den Standorten Grundlagen fir ei-
nen integrationspolitischen Paradigmen-
wechsel zu schaffen.

Betrachtet man den integrationspoli-
tischen Diskurs auf Bundesebene im Zu-
sammenhang mit Vorfallen und Entwick-
lungenin Schulen in sozialen Brennpunk-
ten mit hohem Migrantenanteil, fallt auf,
dass Anpassungsleistungen an die Mehr-
heitsgesellschaft vornehmlich von der
Zielgruppe gefordert und bei Nichterfiil-
lung nicht selten Sanktionen angedroht
werden.

Hier haben die BQN ihre vielleicht wich-
tigste Wirkung erzielt, weil sie dazu bei-
getragen haben, dass die Notwendigkeit
der Verdnderung des Bildungs- und Aus-
bildungssystems ins Bewusstsein der betei-
ligten Akteurinnen und Akteure trat, in-
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dem sie konkret erfahren konnten, dass
Heterogenitdt eine Quelle von Kreativitat
und Freude an der Leistung sein kann,
wenn die Jugendlichen das Gefiihl haben,
firdie Institution Schule zu ,existieren®
und anerkannt zu werden.

Solche Jugendlichen, unter anderem
auch aus sozialen Brennpunkten wie Neu-
kolln und Kreuzberg in Berlin, waren auch
erfolgreiche Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer des oben erwdhnten inVolve 02-Vor-
habens (siehe Anhang]l,15.)! Dasselbe gilt
fiir ein Projekt des BQN-Stuttgart an einer
Stuttgarter Grund- und Hauptschule mit
sehr hohem Migrantenanteil, in dem die
Jugendlichen aufgrund eines neuen Leit-
bildes der Schule zu Akteurinnen und Ak-
teuren des Schulgeschehens geworden
sind und sich intensiv in Schulprojekten
firdie Gestaltung ihrer Umgebung enga-
gieren.

Die begrenzte Laufzeit einer Pro-
grammfodrderung hatnatiirlich den Nach-
teil, dass junge Vorhaben und Vorhaben-
ansditze irgendwann wieder sich selbst
uberlassen bleiben und es schwer haben,
sich in dem und gegen den alteingesesse-
nen,Apparat”zubehaupten. Die férdern-
de und unterstiitzende Funktion, welche
die BQN dabei ibernommen haben, ent-
fallt und erschwert die Bemiihungen, auf
der Ebene der Beteiligten nachhaltig zu
wirken.

Diesistnicht nur eine Frage der finanziel-
len Ressourcen, sondern auch des Verlus-
tes von Kooperations-Know-how und Ab-
nahme des Kooperationswillens. In Zeiten
der Propagierung von Wissensmanage-
ment und Know-how-Transfer muss die-
ser Thematik auch kiinftig die notige Auf-
merksamkeit geschenkt werden. Im Rah-
men seiner Vorhabenlaufzeit hat IBQM die
Aufgabe iibernommen, an den einzelnen
Standorten das Bewusstsein fiir die Prob-
lematik zu wecken und mit zur Versteti-
gung der neutralen Impuls- und Koordi-
nationsfunktionen der BQN beizutragen.

Die Erkenntnisse aus der wissenschaft-
lichen Begleitung, die IBQM in Zusammen-
arbeit mit den Experten gewonnen hat,
legen folgende Schliisse nahe:

Der BQN-Ansatz, eine lokale bezie-
hungsweise regionale Plattform zu schaf-
fen, welche esden zentralen Akteurinnen
und Akteuren auf lokaler und regionaler
Ebene erlaubt, sich gewissermaf3en auf
neutralem Boden zu treffen und zu einem
gemeinsamen Verstandnis der mit der Bil-
dungs- und Ausbildungsbeteiligung Ju-
gendlicher mit Migrationshintergrund
zusammenhédngenden Probleme zu kom-
men, lokale FordermaBnahmen und -pro-
gramme sowie Problemldsungsansitze zu
sichten und durch die Stiftung von Koope-
rationsbeziehungen weiter zu entwickeln,
hatsich als sehr fruchtbar herausgestellt.
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Dies giltinsbesondere auch fiir kreative
Anséatze der Einbeziehungvon Fachkréften
mitMigrationshintergrund und Migran-
tenorganisationen in Bildungsberatung,
Betreuung, Lobby- und Uberzeugungs-
arbeitin der Community und bei Eltern
zur Vermittlung der Notwendigkeit einer
guten Ausbildung.

Stellvertretend sei das elaborierte Kon-
zeptdes ,Elternempowerment® zur Unter-
stiitzung der Bildungsbegleitung der Kin-
der mit Migrationshintergrund genannt,
welchesvon der BQN Niirnberg-Fiirth-Er-
langen entwickelt und unter der Regie des
Integrationsbeauftragten der Stadt Fiirth
durchgefiihrt worden ist. Ziel war es, Kon-
zepte, Materialien und Methoden zu ent-
wickeln und zu erproben, die geeignet
sind, Ehrenamtliche (Eltern, Familienan-
gehorige, Aktive in Vereinen, Einrichtun-
gen) zu gewinnen, ihre Kompetenzen zu
starken und sie zu befdhigen, der Zielgrup-
pe .Migranteneltern“ den Ubergangsbe-
reich der schulischen und beruflichen Aus-
und Weiterbildung nédher zu bringen.

In den fiinf Modulgruppen
m Schulsystem,
m berufliche Erstausbildung,

m berufsvorbereitende MaBnahmen,

m Fort-und WeiterbildungsmafBnahmen,

m Entscheidungsfindung und Bewer-
bungsprozesse

haben sich nicht nur zahlreiche Mitglieder
der Steuerungsgruppe, sondern weitere
haupt- und ehrenamtlicher Akteurinnen
und Akteure (insgesamt tiber 30 Personen)
engagiert. Das Ziel, bei diesem Vorhaben
Personen mit Migrationshintergrund mit
einzubeziehen, wurde von Anfang an be-
achtet und teilweise auch erreicht. Vertre-
terinnen und Vertreter aus den festgeleg-
ten Zielgruppen (griechische und tir-
kische Mitbiirgerinnen und Mitbiirger,
Spataussiedlerinnen und Spéataussiedler,
Flichtlinge und andere aus dem Bereich
judischer Kontingentflichtlinge) haben
hierbei mitgewirkt.

Die Modulgruppen hatten circa 30 Zu-
sammenkinfte, rund 50 Beratungsstun-
den wurden aufgewendet, um auf die Ziel-
gruppen fokussierte Informationsmate-
rialien und Arbeitsmittel zu erstellen.
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AnschlieBend erprobten die nun sachkun- m
digen Ehrenamtlichen die aktive Kontakt-
aufnahme mit Migranteneltern dort, wo

sie selbstihren normalen Lebens- und
Arbeitsschwerpunkt hatten: in der Nach-
barschaft, im Rahmen einer Migranten-
selbstorganisation (zum Beispiel Tiirkisch-
Islamischer Kulturverein) und/oderin |
Elternversammlungen.

BQN-spezifische Beispiele

der erfolgreichen Umsetzung
lokaler und regionaler B
netzwerkbasierter
Interventionsstrategien

Integrationspolitik auf kommu-
naler Ebene und Landesebene B

m Schaffungvon Handlungsbedarf: Ent-
wicklung oder Mitgestaltung von kom-
munalen Integrationskonzepten (BQN

Mitwirkung bei der Gestaltung von
Schulentwicklungsplédnen (BQN Stutt-
gart), Integration des Fokus auf Jugend-
liche mit Migrationshintergrund in Pro-
gramme und Netzwerke der Benachtei-
ligtenférderung

Einfihrung eines Migrationsschwer-
punktesin Landesprogramme der Be-
nachteiligtenférderung (BQN RLP, BQN
Berlin)

Befassung bestehender Netze, wie zum
Beispiel ,,Schule-Wirtschaft®, mitder
Zielgruppe Migrantinnen und Migran-
ten (BQN Séachsische Schweiz)

Bewusstmachung des ,Migrationshin-
tergrundes®im Fall von Aussiedlerin-
nen und Aussiedlern mit deutschem
Pass (BQN Sachsische Schweiz)

Sichsische Schweiz, BQN Stuttgart, Verbesserung der Berufsorien-
BQN RLP) tierung fir die Zielgruppe
m Umsetzung von Landesintegrations- m Stiftungvon Kooperationsbeziehungen

konzepten auf lokaler und regionaler
Ebene (BQN Rostock, BQN Sachsische
Schweiz)

zwischen Kommune, Arbeitsagentu-
ren, Betrieben, Tradgerinnen und Tra-
gern, Migrantenselbstorganisationen
(MSO) und Schulen zur Verbesserung
der Berufsorientierung: Einbeziehung
von ehrenamtlich tdtigen Seniorinnen
und Senioren zur Unterstiitzung der
Jugendlichen in Grund- und Haupt-
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schulen bei Bewerbungen, Kontaktauf-
nahme mit Betrieben, Begleitung von
Praktika etc. (BQN Emscher-Lippe, BQN
Stuttgart, BQN Ulm)

m Nutzung von Einstiegsqualifikations-
angeboten (EQ) und teilqualifikationso-
rientierten (TQ) Klassen des Berufs-
vorbereitungsjahres (BV]) (BQN Stutt-
gart, BQN Ulm)

Beteiligung von Migranten-
organisationen an der
Bildungsbegleitung:

m Schaffungvon Interesse an Bildung
bei Migrantenorganisationen und
Entwicklung von Kompetenzen zur
Beratung von Eltern (BQN Niirnberg,
BQN RLP, BQN Stuttgart)

m Unterstiitzung von Migrantenorganisa-
tionen bei der Organisationsentwick-
lung und Professionalisierung (BQN
Emscher-Lippe, BQN Séchsische
Schweiz)

m Anregungvon Dachverbdnden der Mig-
rantenvereine (BQN Emscher-Lippe)

m Schaffungvon Fachbeirdten lokaler
Fachkréfte mit Migrationshintergrund
auflokaler Ebene (BQN RLP/Modell-
standort Mainz, BQN OWL)

m Zusammenfihrungvon Migranten-

selbstorganisatinen, Kammern und
Verwaltung zur Verbesserung der kom-
munalen und regionalen Bildungsinte-
grationpolitik und der Gewinnung von
neuen Ausbildungsplétzen durch die
Einbeziehung von ausldndischen Unter-
nehmen (BQN OWL, BON Essen)
Zusammenschluss derin den BQN mit-
arbeitenden Fachkréafte mit Migrations-
hintergrund zu einem bundesweiten
Kompetenzpool

Mobilisierung von Moscheevereinen
fiir die Ansprache der Eltern und die
Weckung eines Interesses und eines In-
formationsbedarfs zum deutschen Bil-
dungs-und Ausbildungssystem und
dem Berufswahlspektrum (BQN Em-
scher-Lippe, BON RLP)

Kooperation mit den Herkunftslandern
unter Nutzung der Generalkonsulate
zur Verbesserung der Information ent-
sandter muttersprachlicher Lehrkrafte
uber das deutsche Bildungs- und Be-
rufsbildungssystem und zu deren Vor-
bereitung auf eine Mittlerrolle zwi-
schen den Familien der Jugendlichen
und der Schule (BQN RLP)
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Kundenorientierte Dienst-
leistungskonzepte als Anreiz
fur die Ausbildung von Jugend-
lichen mit Migrationshinter-
grund, insbesondere im
Offentlichen Dienst

m Entwicklung von Konzepten zur Ver-
bindung von Organisationsentwick-
lung (kundenorientierte Dienstleistun-
gen fir eine heterogene Klientel) und
Personalentwicklung (Ausbildung und
Rekrutierung von Migrantinnen und
Migranten fiir bestimmte Kundengrup-
pen) zur Uberbriickung von Sprachbar-
rieren und zur Schaffung groerer
Néahe. Dies giltvor allem auch fiir die
Vorhaben zur Offnung des Offentli-
chen Dienstes fur Migrantinnen und
Migranten (BQN-Essen, BQN Berlin)

3.2.3

Umsetzungs-
probleme der BQN

Gewisse Unwéagbarkeiten lagen und liegen
immerinder Artder Motivation der Part-
nerinnen und Partner fiir die Mitarbeit.
Neben dem in den Letters of Intent offiziell
geduBerten Interesse der Netzwerkpartne-
rinnen und -partner an der Mitarbeitim
BON hat essich erwiesen, dass eine Reihe
unausgesprochener Griinde und Interes-
sen einer konstruktiven Mitarbeitim Wege
stehen konnen: Die BQN haben sich nicht
in einem luftleeren Raum konstituiert,
sondern sind auf ein Umfeld mit abgesteck-
ten Einflussbereichen und Interessen ge-
stoBen, die aber in der Regel nicht transpa-
rentgemacht wurden. Ohne politisches
Mandat hatten sieim Rahmen des Forder-
programms den Auftrag, auflokaler und
regionaler Ebene integrationspolitische
Vernetzung zu betreiben und Ressourcen
zumobilisieren, wasin einigen Féllen
auch zu Blockaden fiihrte.
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Hinzu kommt die Trdgerkonkurrenz um
Fordermittel, die insbesondere die BQN
beeintrachtigte, die bei Bildungstragern
angesiedelt waren.

Insbesondere bei Migrantenorganisa-
tionen und Fachkraften mit Migrations-
hintergrund gab es Vorbehalte aufgrund
von negativen Erfahrungen mit der Zu-
sammenarbeitin Vorhaben (,Feigenblatt-
funktion®, Ausnutzung ehrenamtlichen
Engagements, Dominanz der mehrheits-
gesellschaftlichen Institutionen).

Héaufige Fehleinschdtzungen waren:

m falsche Hypothesen tiber die Moglich-
keiten der Partnerorganisationen,
Zugénge zu verschaffen und Tiiren
zu Offnen,

m unzureichende Kompetenzen der Part-
nerorganisationen fir die ihnen zuge-
dachten Rollen und Aufgaben,

m Unbelehrbarkeit lokal verankerter,
handlungsmaéchtiger Organisationen
mit wenig Bereitschaft, sich Erfahrun-
genund Argumenten anderer, weniger
eingefiihrter Akteure zu 6ffnen,

m Bertihrungsangste zwischen der Welt
der Sozialarbeit und der Wirtschaft,

m unzureichende Akzeptanz der Lei-
tungsteams und der Tragerinstitution
in der lokalen Offentlichkeit und ,Sze-
ne“ (politische Akzeptanz auf lokaler
Ebene),

m zuhoher Zeitdruck bei der Herstellung
einer zielorientierten, offenen Kommu-
nikation und Aktivierung von Netz-
werkpartnerinnen und Netzwerkpart-
nern und die dauerhafte Aufgabe, die-
ses Engagement aufrecht zu erhalten,

m einhierarchisches, von Macht und Ein-
fluss gepragtes Umfeld fur die Einfiih-
rung eines Partizipationsansatzes.

Um zu gewdhrleisten, dass die investierte
Arbeitim Bereich der geférderten lokalen
und regionalen BQN fortgefiihrt werden
kann und diese ihr Interventionspotenzial
weiter entfalten und in der Fldche nutz-
bar machen kénnen, ist die Unterstiitzung
zentraler KoordinationsmafBnahmen not-
wendig, die auf dem Know-how und den
gewachsenen Beziehungen zwischen den
Netzwerkpartnern basiert.

Die erfahrungsbasierten Ergebnisse
stellen die Verantwortlichen auf kommu-
naler und Landesebene vor folgende Her-
ausforderungen:
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m Die Verzahnungderim Rahmen der
Programmlaufzeit entwickelten trans-
ferfahigen Interventionsmodelle (Be-
rufsorientierung, Berufsvorbereitung,
Bildungs- und Ausbildungsbegleitung,
Organisations- und Personalentwick-
lung etc.) im Ubergang Schule - Beruf
auf kommunaler Ebene unter systema-
tischer Einbeziehung der Fachkréfte
mit Migrationshintergrund und der
Migrantenorganisationen,

m die,Normalisierung“ der Modellansat-
ze durch Einbeziehung maoglichstvieler
betroffener Organisationen (Schulen,
Betriebe, Tragerinnen und Triger, Am-
ter etc.),

m Entwicklung einesinklusionsorientier-
ten Leitbildes fiir institutionelles und
organisationelles Handeln (Rekrutie-
rung, Pddagogik, Lernorganisation,
Herstellung von inklusionsférdernden,
wertschdtzenden Lern- und Arbeitsum-
welten, Verhdltnis von Theorie und Pra-
xis, Personalentwicklung/Weiterbil-
dung und organisationsiibergreifende
bildungsorientierte Kooperation).

Notwendig ist die Thematisierung system-
ubergreifender Praventionskonzepte mit
den betroffenen Akteurinnen und Akteu-
ren auf kommunaler Ebene, Landes- und
Bundesebene unter

Nutzung von Modellen der Benachtei-
ligtenféorderung zur Behebung von De-
fiziten des Regelsystems, welche in den
Vorhaben des BQF Programms entstan-
den sind,

Erweiterung des kulturellen Bildungs-
auftragsder Schule,

Ubersetzung der lokalen Strategien in
landespolitische Orientierungen, Ver-
dnderung von Férderprogrammen auf
Landesebene,

Entwicklung tibergreifender Kriterien
fur Inklusion auf kommunaler Ebene,
Landes- und Bundesebene (Politik, Ver-
waltung, Verbande, Gewerkschaften,
Zivilgesellschaft),

Entwicklung neuer Forschungsfrage-
stellungen und Theorie-Praxis-Vorha-
ben zur Umsetzung einer inklusions-
orientierten Bildungspolitik,

Einfihrung des Ansatzesin die euro-
péische Zusammenarbeit in der Berufs-
bildungs- und Migrationspolitik, und

Unterstitzung von Kompetenzpools
von Fachkraften mit Migrationshinter-
grund analog zum Mainzer Beispiel Ar-
beitsgruppe Bildungsintegration (vgl.
Kapitel 3.2.1).
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Schlussbetrachtung

Vordem Hintergrund der zum Redaktions-
schluss dieses Bandes vorliegenden Ergeb-
nisse der Modellvorhaben und Beruflichen
QualifizierungsNetzwerke (BQN) soll ab-
schlieBend die Frage gestellt werden, wie
die Anforderungen des BQF-Programms
an Innovativitat, Modellhaftigkeit, Trans-
ferfahigkeitund Nachhaltigkeit durch die
Ergebnisse der Vorhaben Bedeutung ge-
wonnen haben.

Die strategische Ausrichtung des BQF-
Programms, durch die Biindelung und
Konzeptualisierung von Erfahrungen und
Anséatzen der Benachteiligtenférderung
und der FérdermafBnahmen zur Verbesse-
rung der Bildungsintegration von jungen
Migrantinnen und Migranten beizutra-
gen, hatdie Vorhaben dazu gebracht, sich
mitdiesen zentralen Programmkategori-
en auseinanderzusetzen.

Im Handlungsfeld Schule - Ausbildung -
Beruf ging es nicht um die Entwicklung
neuer Manahmen, sondern um die He-
rausarbeitung der Problemlésungskapazi-
tat bestehender Anséatze, bezogen auf den
Interventionskontext Schule - Ausbildung -
Berufinnerhalb eines bestimmten lokal-
regionalen Umfeldes, dasin den meisten
Fallen durch Untuibersichtlichkeit der MaB-
nahmen gekennzeichnetist.

Angestrebt war die Verbesserung der Bil-
dungsbeteiligung und damit der beruf-
lichen und sozialen Integration von Ju-
gendlichen mit unterschiedlichsten Mig-
rationshintergrinden.

Die strukturelle Orientierung des Pro-
gramms setzte den Schwerpunkt auf Ver-
anderung institutionellen Handelns inner-
halb der bestehenden Institutionen und
die Schaffung neuer Formen des Zusam-
menwirkens zwischen unterschiedlichen
Institutionen wie zum Beispiel Schulen,
Betrieben, Kammern, Arbeitsagenturen,
Bildungstragern. Die Zielgruppe war da-
herim Gegensatz zu maBnahmeorientier-
ten Forderprogrammen nur indirektim
Fokus.

Die vielfach kritisierte Defizitorientie-
rung der Benachteiligtenférderung, aber
auch der allgemein bildenden und beruf-
lichen Schulen und der Ausbildungsbetrie-
be wird durch das Programm transzen-
diert: Die bewilligten Vorhaben waren ge-
halten, dieinihrem Umfeld herrschende
Praxis unter die Lupe zu nehmen, zu ana-
lysieren und zielgruppenorientiert weiter
zu entwickeln.

Adressat war die Zielgruppe - seien es
die Jugendlichen selbst oder ihre Eltern
und Angehoérigen — daher nur exempla-
risch, in einem von den Vorhaben speziell
konstituierten Kontext, in dem die erarbei-
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teten Konzepte erprobt wurden. Innovativ
war also die qualitative Verdnderung der
Zugangsbedingungen von Jugendlichen
mit Migrationshintergrund eines be-
stimmten Profils zu weiterfihrenden Bil-
dungswegen und breiter beruflicher
Orientierung.

Die Ergebnisse der Vorhaben zeigen,
dass einer der wesentlichen Faktoren der
Innovation die Entwicklung von Institutio-
nen tibergreifenden Kooperationskonzep-
ten war, innerhalb derer komplementére
fachliche, aber auch sprachliche und sozio-
kulturelle Kompetenzen der beteiligten
Institutionen und Personen projektférmig
zusammengefiihrtund, bezogen auf die
Zielsetzung, entsprechende neue Rollen
und Aufgaben definiert wurden.

In diesem Erprobungskontext wurden
deshalb vorab nicht existierende Hand-
lungsmodelle eingefiihrt. Die Ergebnisse
der Erprobung fiithrten zu Erkenntnissen
tiber den Grad der Modellhaftigkeit eines
Ansatzes, indem uiber die Rahmenbedin-
gungen seiner Verankerung im institu-
tionellen Alltag nachgedacht werden
musste. Wie im Falle des Modellvorhabens
in derJustizvollzugsanstalt Wiesbaden be-
schrieben (vgl. Anhang1,16), verdndert je-
de Intervention den Gesamtkontext einer
Institution und verlangt Veranderungen
in den Einstellungen der handelnden Per-

sonen bis hin zu einer Neudefinition ihrer
institutionellen Rollen. In diesem Sinne
war die Frage der Nachhaltigkeit bereits
aufder Ebene des Modells relevant

Die Frage nach der Transferfdahigkeit
eines beispielsweise in Kooperation zwi-
schen einer Schule, Betrieben und Tragern
erarbeiteten Berufsorientierungsmodells
erOffnete weitere Dimensionen von Inno-
vation, da bereits die Ubertragung eines
Kooperationsmodellsim gleichen sozial-
rdumlichen Umfeld voraussetzt, dass die
fiir ein Funktionieren des Modells notwen-
digen Merkmale und Eigenschaften der
im Modellkontext kooperierenden Insti-
tutionen und Personen identifiziert wer-
den konnen.

Kreativitdtist auBerdem angebracht,
wenn die ,Normalisierung“im Rahmen
bestehender Ressourcen, das hei3t ohne
Fordergelder, erreicht werden soll und
beispielsweise nicht tiberall dieselbe insti-
tutionelle Konstellation vorzufinden ist,
welche sich innerhalb des Modells als ziel-
fiihrend erwiesen hat. Transferfahigkeit
muss in diesem Zusammenhang auf einer
hoheren Generalisierungsebene reflek-
tiert werden: Wenn ein Trager innerhalb
eines Kooperationsmodells eine Briicken-
funktion wahrnimmt, wie es zum Beispiel
im Falle des Stuttgarter oder Ulmer Mo-
dells der Einbeziehung von Seniorenver-
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einen in die Berufsorientierung und Be-
rufsvorbereitung der Hauptschiilerinnen
und Hauptschiiler durch die Briicke zur be-
trieblichen Praxis und ihren Anforderun-
gen geschehenist, ein solcher Trdger aber
in einem vergleichbaren Kontext nicht zur
Verfiigung steht, muss eine ,,funktionale
Aquivalenz“ gefunden werden. Das heiBt,
entweder ibernimmt eine anders ausge-
richtete Einrichtung diese Rolle oder die
Briicke zwischen Schule und betrieblicher
Praxis muss auf andere Weise geschlagen
werden.

Alsiibergreifende Innovationsstrategie
hatsichin allen Vorhaben ein Praventions-
ansatz herausgeschalt, der im Sinne von
Inklusion und padagogischer Berticksich-
tigung eines heterogenen Schilerpubli-
kums die hoch selektiv wirkende Homoge-
nisierungstendenz des deutschen Schul-
systems infrage stellt. Es wird unter ande-
rem deutlich gemacht, dass derin der Be-
nachteiligtenférderung thematisierte

~erste Schwelle* im Ubergang Schule - Aus-
bildung eine Reihe anderer Selektions-
schwellen vorausgehen, die auch solche
einbeziehen, die aus den Einstellungen,
Normalitdtsvorstellungen und Wahrneh-
mungsschranken der Erzieherinnen und
Erzieher, der Lehrenden und Ausbilden-
denresultieren und nicht unmittelbar er-
kennbar sind.

Dies stellt auch die einseitige Hervorhe-
bung der Sprachdefizite als Hauptursache
mangelnder Integration im derzeit 6ffent-
lich gefiihrten Integrationsdiskursin
Frage: Nichtdie einseitige Anpassung der
Jugendlichen an das System der Mehrheits-
gesellschaft stehtim Fokus, sondern die
gleichzeitige Verdnderung der institutio-
nellen und pddagogischen Rahmenbedin-
gungen. Schulmidigkeit, Schulverweige-
rung, Drogenkonsum, Gewalttatigkeit
sind nach der Erfahrung der Vorhaben
durchaus institutionell mit verursacht
und kéonnen nachweislich durch parallel
zur Schule laufende Angebote (vgl. An-
hangI, 15) aufgefangen werden.
Berufsbildung im dualen System ist
in diesem Licht nicht der einzige Integra-
tionsweg fiir Jugendliche mit Migrations-
hintergrund. Entsprechendes Fordern und
Fordern etwa innerhalb anspruchvoller
kiinstlerischer Projekte kann intellektuel-
le und kreative Potenziale zum Vorschein
bringen, die auch den Zugang zu weiter-
fihrenden Bildungsgangen eréffnen.
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Da auBerdem ein Grof3teil der Hauptschul-
abgdngerinnen und Hauptschulabgénger,
insbesondere der Mddchen mit Migrations-
hintergrund in den beruflichen Vollzeit-
schulen wiederzufinden sind, sollte diesen
mehr Aufmerksamkeit zuteil werden,
auch in der Frage der Herstellung von
Praxisnéhe.

Eine weitere Dimension von Innovation
liegtauf derlokal-undregionalpolitischen
Ebene. Den BQN ist es vielfach gelungen,
die Aufmerksamkeit von kommunal- und
Bezirksverwaltungen fiir die Zielgruppe
zu wecken und die Einbindung von Mig-
rantenorganisationen und Fachkréaften
mit Migrationshintergrund in die lokale
und regionale bildungs- und Integrations-
politik sowie Arbeitsmarktpolitik zu errei-
chen. Damit wurden Standards fur inklu-
sionsorientierte Schulentwicklung und
Ausbildung entwickelt.
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4. Bildungs- und programmpolitische
Handlungsempfehlungen
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Die Reichweite der Modellvor-
haben zur Qualifizierung von
Migrantinnen und Migranten
im BQF-Programm

Ein bundespolitisches Férderprogramm
mit der bildungspolitischen Zielsetzung,
die Akteurinnen und Akteure des Hand-
lungsfeldes zu mobilisieren und umfang-
reiche Arbeitspakete umzusetzen, stof3t,
insbesondere im Rahmen des bundesrepu-
blikanischen Foderalismus, auch an Gren-
zen der politischen Zustandigkeit, der de-
mokratischen Legitimation, der Hand-
lungsmaéachtigkeit sowie der fachlichen, so-
zialen und kommunikativen Kompetenz
der Akteurinnen und Akteure, welche die
Verantwortung fur die Durchfihrung der
Vorhaben tragen.

Widerstdnde ergeben sich au3erdem
gegen den Anspruch, nicht bezahlte
Dienstleistungen zu mobilisieren. Bei
komplexen Koordinierungs- und Verande-
rungsprozessen wird zudem der Zeitfaktor
héufig unterschétzt. Widerstreitende ins-
titutionelle Interessen unterschiedlicher
Akteurinnen und Akteure und das hdufig
fehlende oder unpréazise Mandat der Ar-
beitsebene fiir die Wahrnehmung von Auf-
gaben der institutionsiibergreifenden Zu-
sammenarbeit, wie sie im Falle von Netz-
werken erwartet wird, erschweren die
Arbeit.

Hinzu kommen unterschiedliche Organi-
sationskulturen und Wertorientierungen.
SchlieBlich sind durch die hochgradige
Arbeitsteilung gesellschaftliche Bereiche
voneinander abgeschottet, daraus ent-
steht die Notwendigkeit des Briicken-
schlags und der Perspektiven- und Interes-
senkoordination im Zusammenhang mit
der Herstellung gemeinsamer Zielvorstel-
lungen und Methoden der Zielerreichung.

Anhand dieses sicherlich ergénzungs-
fahigen Katalogs von Problemen, die bei
der Netzwerkarbeit auftreten, wird deut-
lich, dass Anforderungen an Nachhaltig-
keit und Transfer von Problemlésungsan-
satzen (,Modellen®) einer kritischen Be-
trachtung bediirfen:

Einerseits gilt es,anhand des Erreich-
ten Weiterentwicklungs- und Implemen-
tationsstrategien auf verschiedenen Ebe-
nen zu erarbeiten. Zum anderen muss die
Reichweite netzwerkbasierter Interven-
tion auf kommunaler, regionaler, Landes-
und Bundesebene definiert und das Kon-
zept, welches sich als Theorie-Praxis-Mo-
dell présentiert und die Kooperation zwi-
schen Wissenschaft, Politik und Praxis
zum Gegenstand hat, weiter professiona-
lisiert werden.

Die Begriffe Innovation und Modell-
bildung innerhalb eines solchen Theorie-
Praxis-Modells iiberschreiten das Alltags-
bewusstsein und miissen mit dem wissen-
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schaftlichen Diskurs in Verbindung ge-
brachtwerden. Zur Durchfiihrung eines
professionalisierten, netzwerkbasierten
Interventionsansatzes bedarf es der Ein-
bindung vielfédltiger interdisziplindrer,
wissenschaftlicher Expertise in die Koor-
dinierung und Steuerung der Netzwerke
und der Methoden zur Zielereichung.

Die BQN hatten wesentliche Erfolge bei
der Bewusstseinsbildung sowohlin der Pra-
xis alsauch beiden politisch Verantwort-
lichen. Es gelang, das Interesse der Akteu-
rinnen und Akteure zu wecken und sie hin-
sichtlich folgender Probleme und Problem-
l6sungen zu mobilisieren:

m die Qualifizierung der Migrantinnen
und Migranten als Integrationsgegen-
stand und -ziel im schulpolitischen,
kommunalpolitischen, regional- und
landespolitischen Kontext,

m dieldentifikation von Hindernissen im
Bildungssystem und in den Betrieben,
insbesondere auch im Offentlichen
Dienst, die einem potenzialorientier-
ten Umgang mitder Zielgruppe entge-
genstehen,

m die Akzeptanz der Bedeutung organi-
sationellen Wandels (Change Manage-
ment) und der damit verbundenen Per-
sonalentwicklung,

m dieForderung Jugendlicher mit Migra-
tionshintergrund als institutionelles,
wirtschaftliches, soziales und politi-
sches Ziel,

m die Entwicklung eines neuen Rollenver-
standnisses von Migrantenselbstorgani-
sationen (MSO) mit entsprechendem
Qualifizierungsbedartf,

m die Anerkennung der Niitzlichkeit insti-
tutionsiibergreifender Zusammenar-
beit bei der L6sung komplexer Proble-
me,

m die Notwendigkeit der Partizipation al-
ler Akteursgruppen, insbesondere der
Migrantinnen und Migranten selbst,

m dasBewusstsein der eigenen Wahrneh-
mungsschranken und des Einflusses
vorhandener Selbst und Fremdbilder.

Die Vielfalt der AnstoBe, welche aus der Ar-
beitder BQN entstanden sind, ist, im Ver-
haltnis zu den vergleichsweise schwie-
rigen Rahmenbedingungen und den be-
grenzten zeitlichen und personellen Res-
sourcen, ein beachtliches Ergebnis. Be-
denktman aber, welche umfangreichen
Reformprozesse diese Impulse implizieren,
wird deutlich, dass ganz andere Ressour-
cen mobilisiert werden miissen, um diese
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Prozesse flaichendeckend in Gang zu set-
zen. Hierin liegt die immer wieder ange-
fiihrte Schwierigkeit der Ubertragung des
Modells in die Flache.

Ausdiesem Erkenntnisstand heraus sind
folgende Aktionen zielfihrend:

m DieErgebnisse der Modellvorhaben
und BOQN miissen mit dem wissen-
schaftlichen und politischen Diskurs
zum Thema Migration und Integration
unter besonderer Berticksichtigung der
Rolle des Bildungssystems (Bearbei-
tung von Selektionsschwellen) in Ver-
bindung gebracht und bewertet wer-
den.

m Diekommunale undregionale Ebene
alsinklusionsorientierte bildungspoli-
tische Handlungsebene muss starker
in den Blick genommen werden: Dabei
gehtesum Entwicklung eines kommu-
nalpolitischen ,Lastenhefts“ auf der Ba-
sis einer wissenschaftlich angeleiteten,
fortgeschriebenen Situationsanalyse.
Diese muss eine Analyse der lokalen
Akteurskonstellation und des Profils
der Einzelakteurinnen und -akteure
und ihrer Haltung zu einem netzwerk-
basierten Interventionsansatz mit dem
Ziel der Bildungsintegration Jugend-
licher mit Migrationshintergrund
(aktivierende Inventarisierung) ein-
beziehen.

Flir eine professionalisierte Koordinie-
rung istdie Entwicklung entsprechen-
der Kompetenzprofile potenzieller Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter vonno-
ten. Dies erfordert auBerdem die K1&-
rung des Problems der politischen Le-
gitimation und Finanzierung einer sol-
chen Einrichtung. Im Kontext der kom-
munalen Anbindung sollte eine Unter-
suchung zur Reichweite und Ausbau-
fahigkeit der Funktion der beziehungs-
weise des Integrationsbeauftragten vor-
genommen werden.

Die Entwicklung eines lokalen Ubergangs-
managements erfordert demnach Quali-
tatsstandards, die folgende Gesichtspunk-
te berticksichtigen:

1. Lokale Bildungs- und Berufsintegra-
tionspolitik ist auch Potenzialentwick-
lungs- und Standortpolitik. Die Hete-
rogenitdt der Bevolkerung istdabeidie
Basis ihrer positiven Entfaltung.

2. Lokale Bildungs- und Berufsintegrati-
onspolitik versteht sich als Gestaltung
und zielorientiertes ,Management*
einesinsich differenzierten, pluralen,
lokalen Ubergangssystems Schule -
Arbeitswelt, das unterschiedliche Uber-
gangswege aufweist, ohne sie gegen-
einander abzuschotten. Dies giltins-
besondere auch fiir die sich abzeich-
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nende Gefahr einer scharfen Segmen-
tierung zwischen Jugendlichen, die
unterschiedliche Unterstiitzungsleis-
tungen erhalten. Oberstes Ziel ist die
Vermeidungvon ,Sackgassen“und
»Drop-outs®.

3. Ausder Sicht der Jugendlichen und jun-

gen Erwachsenen betrachtet, markiert
der ,Ubergang“eine gegeniiber der Ver-
gangenheit oftmals verldngerte, mit
Komplikationen und Briichen versehe-
ne biografische Periode, die einer be-
gleitenden, lebensweltnahen und zu-
ganglichen Unterstiitzungsstruktur
(zum Beispiel einer lokalen Bildungs-
und Berufswegebegleitung) bedarf.

. Dasindividuelle Férdern und Fordern
der Jugendlichen und jungen Erwach-
senen im Rahmen der lokalen Bildungs-
und Berufsintegrationspolitik muss in
eine umfassendere Bildungs-, Wirt-
schafts- und Beschéaftigungsférderung
eingebunden werden, die an den insti-
tutionellen Rahmenbedingungen an-
setzt.

. Lokale Ubergangspolitik braucht eine
moderierte Konsensbildung (zum Bei-
spiel in Form von Bildungs- und Berufs-
integrationskommissionen) mit hohem
lokalen Gewicht und politischer und
Offentlicher Legitimation, Prioritiaten-

setzungen in Form von Arbeitspro-
grammen mit definierten Zeithorizon-
ten, eine fortlaufende Evaluation (zum
Beispiel Bildungs- und Berufsintegra-
tionsberichte) und eine operativ aus-
gerichtete Koordinierungsstelle mit
ausreichenden Ressourcen, fachlichen
und personalen Kompetenzen und
einem angemessenen Entscheidungs-
rahmen.

6. Dem sollte ein politisches Leitbild
zugrunde liegen, das zumindest
drei zentrale Gedanken aufgreift:

a) das Konzeptderlokalen Verantwor-
tungsgemeinschaft fiir die Ange-
bots- wie fiir die Nachfrageseite,

b) das Recht auf gesellschaftliche
Teilhabe und

c) ein Verstandnis des qualifizierten
Ubergangsin die Arbeitswelt als
Aktder personlichen Emanzipation.

Lokale Verantwortungsgemeinschaftin
Partizipation setzt voraus, dass den Mig-
rantenselbstorganisationen auf lokaler
Ebenerealistische und durch klare Rollen
und Ressourcenzuweisung untermauerte
Moglichkeiten eroffnet werden, die auch
ihnen professionalisiertes Handeln er-
laubt.
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BQN-Fokus und lokales Ubergangsma-
nagement unterliegen nach Auslaufen der
jeweiligen Forderung durch Dritte den
normalen Restriktionen, wie sie die kom-
munale Handlungsebene gegenwartig
kennzeichnen. Wenn die Ldnder im Zuge
ihrer herausgehobenen bildungspoliti-
schen Verantwortung danach fragen, wie
sie die Rahmenbedingungen fiir lokales
Ubergangshandeln angemessen ausge-
stalten sollen, bieten sich die BQN-Vorha-
ben als Anschauungsbeispiele komplexer
und integrativer lokaler Strategien, ihrer
Potenziale und ihrer Begrenzungen unter
den gegebenen Bedingungen an. Einige
der Vorhaben waren bereits wihrend ih-
res Forderzeitraums auch auf die jeweilige
Landesebene bezogen.

Die BQN-Vorhaben insgesamt sind -
nicht zuletzt durch die vom Programm vor-
gesehene intensive Begleitung - fir die
Projektbeteiligten gut dokumentiert und
reprasentieren als Ensemble von zehn Vor-
haben unter dem Motto ,Zehn Profile -
eine Strategie“ das aktuell verfiigbare
Handlungswissen zur netzwerkbasierten
lokalen Intervention mit dem Ziel der be-
ruflichen Integration von Migrantinnen
und Migranten.

Dadie Akteurinnen und Akteure ,vor
Ort“ primadr ihre eigenen Ausgangsbedin-
gungen und zu lésenden Probleme sehen,
gibtes eine ausgeprégte Neigung, ,,das
Rad immer aufs Neue zu erfinden®. Jede

lokale Koordinierung und jedes Uber-
gangsmanagement steht vor der Aufgabe
zu sichern, dass die operativen Ansdtze
auf dem Stand des jeweiligen Handlungs-
wissens aufbauen, sowohlin fachlicher
Hinsichtals auch in Hinblick auf Netzwerk
und Managementansdtze. Dies giltauch
fiir die Gestaltung zukiinftiger Program-
me.

Autorin und Autor
der Kapitel 1 bis 4

Gisela Baumgratz-Gangl

Martin Zaschel

Initiativstelle Berufliche Qualifizierung
von Migrantinnen und Migranten (IBQM),
Bonn
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5.AnhangI

Dokumente aus der
wissenschaftlichen Begleitung
und den Vorhaben
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1.
Schwerpunkte der
Evaluation des BQN

Emscher-Lippe

1.1 Ausgangslage und Organi-
sation des BQN Emscher-Lippe

Ausgangspunktdes BON Emscher-Lippe
war eine ausgedehnte Analyse zur Situa-
tion von Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund in der Region. Rund 50 Gespra-
che und mehrstiindige Interviews mit
Akteurinnen und Akteuren mit und ohne
Migrationshintergrund aus unterschied-
lichen Kommunen und Arbeitsbereichen
wurden ausgewertet. Die Arbeitan der
Situationsanalyse wurde vom BQN-Team
der Vorphase als aktivierende Inventari-
sierung verstanden und dazu genutzt, die
Interviewten zur Netzwerkarbeit zu moti-
vieren.

Im Anschluss daran bildete sich tiber
zweiregionale Treffen von Akteurinnen
und Akteuren das Kernnetzwerk des BQN,
das mogliche Interventionsbereiche und

-ziele diskutierte und daraus exemplari-
sche Teilprojekte formulierte:

m Elternarbeit/Bildungsberatung in und
mit Moschee- und Kulturvereinen

m sprachliche Frihfoérderung

m Seminare fiir jugendliche Multiplika-
torinnen und Multiplikatoren mit Mig-
rationshintergrund

m Entwicklung eines neuen Konzepts zur
Berufsvorbereitung

m Entwicklung eines kommunalen Leit-
systems zur Beratung von Mddchen mit
Migrationshintergrund

m Abbauvon Ausbildungshemmnissen
in Unternehmen durch individuelle
Beratung/Begleitung

m Sensibilisierung betrieblicher Akteure
zur Veranderung der Einstellungspra-
xis

m Kontaktstelle Schule - Unternehmen

Jedes der Teilprojekte wurde als lokales
oderregionales ,Teilnetzwerk®” konzipiert,
indem mehrere Netzwerkpartnerinnen
und -partner an der Konzeptionierung
und Durchfiihrung arbeiteten. Die lokale
Evaluation begleitete den gesamten Ver-
lauf der Teilvorhaben.
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Hinzu kamen als Gegenstidnde der Evalua-
tion das Wissenschaftsnetzwerk Emscher-
Lippe und ein Arbeitskreis Zukunftsberu-
fein der Region, die als iibergreifende Auf-
gabenfelder des BQN definiert waren. Au-
Berdem wurde der Aufgabenbereich Netz-
werksteuerung und -koordination mit den
dafur geschaffenen Gremien (Steuerungs-
gruppe, Arbeitskreis der Koordinatorin-
nen und Koordinatoren) in die Evaluation
einbezogen, da der Erfolg der netzwerkge-
stiitzten Intervention wesentlich davon be-
stimmt wird, ob es gelingt, die Koopera-
tion moglichst effektiv und zugleich demo-
kratisch und anregend zu gestalten, so
dass die Netzwerkpartnerinnen und -part-
ner eine positive Bilanz ziehen.

Ein weiterer, die Teilprojekte iibergrei-
fender Schwerpunkt, die Einbeziehung
von Kultur-und Moscheevereinen in die
Aktivitaten, Vorhaben und Gremien des
BQN, wurde als zentrale Aufgabe ebenfalls
in die Untersuchung einbezogen.

Zu den Aufgaben der lokalen Evalua-
tion gehorten des Weiteren die tiberregio-
nale Zusammenarbeit mit der Initiativ-
stelle Berufliche Qualifizierung von Mig-
rantinnen und Migranten (IBQM) und den
anderen beruflichen Qualifizierungsnetz-
werken sowie die Mitarbeitin der Entwick-
lungsplattform 4 des BQF-Programms.

1.2 Methoden und Instrumente
der lokalen Evaluation

Die lokale Evaluation begleitete die Pro-
jektentwicklung und -umsetzung und un-
terstiitzte das Gesamtnetzwerk des BQN
und seine Teilnetzwerke durch kontinuier-
liche kritische Beobachtung und Doku-
mentation des Verlaufs mit Blick auf die
gesetzten Ziele. Durch eine regelmafige
miindliche und schriftliche Riickkoppe-
lung der Beobachtungen und Zwischen-
auswertungen sowie die Moderation von
Gruppendiskussionen versuchte die Evalu-
ation, einen Prozess der Selbstreflexion der
Netzwerkakteurinnen und -akteure in
Gang zu setzen. Das Ziel, den Prozessver-
lauf zu Giberpriifen und zu optimieren,
wurde mit Aktivitdten zur Vertrauens-
und Konsensbildung verbunden.

Eine wesentliche Aufgabe der Evalua-
tion war dabei die Vermittlung und ,Uber-
setzung®“ der Programmkategorien und
der daraus entwickelten Kriterien an die
Akteure vor Ort, um den Prozess auf Pro-
grammebene fiir die regionalen Akteurin-
nen und Akteure transparent zu machen
und sie, soweitmoglich, auch in die Ab-
ldufe auf Bundesebene einzubeziehen. Die
Evaluation bildete daher auch die Schnitt-
stelle zwischen der wissenschaftlichen Be-
gleitung auf Programmebene, den Debat-
ten im Evaluationsarbeitskreis und den
Strategien des BQN Emscher-Lippe auf der
Steuerungs- und der operativen Ebene.
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Die Leitfragen zur Evaluation der Teilpro-
jekte orientierten sich jeweils an den Etap-
penihres Projektverlaufs: Reflexion der
Ausgangssituation und Zielschdrfung, Kon-
zeptentwicklung, Umsetzung und Erpro-
bung, Zwischenbilanz und Revision des
Projektverlaufs, Aufbereitung der Ergeb-
nisse. Die Indikatoren zur Messung des
~Gelingens“oder ,Misslingens“wurden mit
den Netzwerkakteurinnen und -akteuren
diskutiert und abgesprochen. Sie orientier-
ten sich an den Programmkategorien und
den allgemeinen Kriterien , Innovation®,
~Modellbildung®, , Transfer“ und ,Nachhal-
tigkeit® und wurden jeweils auf das einzel-
ne Teilprojekt zugeschnitten.

Folgende Methoden wurden zur
lokalen Evaluation eingesetzt:

m RegelmaiBige teilnehmende Beobach-
tung bei Sitzungen und Gruppendiskus-
sionen der einzelnen Teilnetzwerke

m FEinzelbefragungen von Netzwerk-
akteurinnen und -akteuren und Ver-
tretungen von Institutionen, die nicht
dem Netzwerk angeschlossen sind

m Moderationvon ,Sondersitzungen® der
Teilprojekte (Zielscharfungen, Revisio-
nen des Projektverlaufs, Zwischeneva-
luation)

m Entwicklungvon speziellen Frageras-
tern zu einzelnen Teilprojekten als In-
put zur Selbstevaluation

m Beobachtende Teilnahme bei ausge-
wahlten Veranstaltungen und Work-
shops der Teilnetzwerke und des Ge-
samtnetzwerks

m RegelmifBige Teilnahme an Sitzungen
der Steuerungsgruppe und des Arbeits-
kreises der Koordinatorinnen und Ko-
ordinatoren, Moderation und Feed-
back zu den Sitzungen

m Analyse der Dokumente aus den Teil-
projekten (Protokolle, Zwischenberich-
te, Konzeptentwiirfe, Texte zur Aufbe-
reitung des Erfahrungswissens, Info-
materialien, Prasentationen)

Evaluationsbeobachtungen wurden direkt
mit den Netzwerkakteurinnen und
-akteuren riickgekoppelt. Dokumenta-
tionen und Zwischenauswertungen der
Evaluation standen den Akteurinnen und
Akteuren zur Verfiigung und konnten
schriftlich oder bei gemeinsamen Sit-
zungen kommentiert werden. Auf3erdem
erhielten die Netzwerkakteurinnen und
-akteure zentrale Unterlagen aus dem
Evaluationsarbeitskreis, das Konzept zur
lokalen Evaluation sowie alle Start- und
Verlaufsprotokolle, so dass im Netzwerk
ein hoher Grad an Transparenz erreicht
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wurde. Dazu hat auch die Teilnahme von
Netzwerkakteurinnen und -akteuren an
Workshops von IBQM-, Frihjahrs-und
Herbsttagungen beigetragen, die gemein-
sam vor- und nachbereitet wurden und
daher auch als Instrumente der Evaluation
eingesetzt werden konnten.

Als weitere wichtige Instrumente und
Anregungen zur Selbstevaluation erwie-
sen sich die von der Initiativstelle Berufli-
che Qualifizierung von Migrantinnen und
Migranten (IBQM) kommende wissen-
schaftliche Begleitung und ihre Aufforde-
rungen zur,Zielscharfung® zur Beantwor-
tungvon ,,Grundfragen an die Teilprojekte®
und zur Abgabe von ,Verlaufsprotokollen®,
die fur fruchtbare Irritationen im Netz-
werk sorgten, da sie die Projektgewohn-
heiten auch der professionellen lokalen
Akteurinnen und Akteure durchbrachen.
Netzwerkakteurinnen und -akteure fiihl-
ten sich herausgefordert und reagierten
durch Strategiediskussionen, bei denen
auch das unterschiedliche Integrations-
verstandnis der Partnerinnen und Partner
zur Debatte stand. Gleiches gilt im Prinzip
fiir den so genannten Lokaltermin.

Insgesamt standen bei der lokalen Eva-
luation die direkte Kommunikation mit
den Netzwerkakteurinnen und -akteuren
und dialogische Herangehensweisen stark
im Vordergrund. Auf den Einsatz von
schriftlichen Frageb6gen wurde verzich-

tet. Auf die Grenzen dieser Herangehens-
weise wird im Abschnitt ,Hindernisse“ ein-
gegangen.

1.3 Exemplarische Evaluation

des Aufgabenbereichs ,,Einbe-
ziehung von Kultur und Moschee-
vereinen in das BQN Emscher-

Lippe*“
Interventionshypothese

Die Einbeziehung der lokalen Infrastruk-
turder ethnischen Communities mit Kul-
tur und Moscheevereinen in die lokale Bil-
dungsarbeit bietet die Chance, zugewan-
derte Familien gezielt, in kommunikati-
onsfordernder Umgebung und mit neuen
Formen tiber das Bildungs- und Ausbil-
dungssystem zu informieren.

Uber ein Engagement der Migranten-
selbstorganisationen im Bildungs- und
Ausbildungsbereich konnen Eltern und
Jugendliche ihre Interessen wirksamer
selbstvertreten und gemeinsame Forde-
rungen formulieren. Die hohe Bedeutung
der Elternmitwirkung wird verdeutlicht
und gestarkt. Die Zusammenarbeit mit
Migrantenselbstorganisationen erhéht
andererseits die Kompetenz der profes-
sionellen Akteurinnen und Akteure aus
der Mehrheitsgesellschaft, da sie Erfah-
rungswissen gewinnen und direktere Zu-
gange zur Zielgruppe herstellen konnen.
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Die gegenseitige Wahrnehmung aller
Akteurinnen und Akteure verdndertsich,
wenn die zivilgesellschaftlichen Potenzia-
le der Migrantenselbstorganisationen und
deren Problemsichten regelmaésig in der
lokalen Bildungspolitik wirksam werden.
Uber Teilprojekte sollen Fortbildungen fiir
Migrantenselbstorganisationen und Info-
veranstaltungen fiir Eltern und Jugend-
liche durchgefihrt werden. Die Koopera-
tion unterschiedlicher Migrantenselbst-
organisationen soll durch BQN angeregt
und unterstutzt werden.

Untersuchungsleitende Fragen
zu den Ausgangsbedingungen

m Welche Instrumente sind zur Anspra-
che von Migrantenselbstorganisatio-
nenvorgesehen?

m Haben die Netzwerkakteurinnen und
-akteure ausreichende Kenntnisse iiber
Zugédnge zu Migrantenselbstorganisa-
tionen, tiber ihre Strukturen und Res-
sourcen?

m Wiewerden ehrenamtliche Personen
aus Migrantenselbstorganisationen
und professionelle Vertretungen aus
Institutionen zur Zusammenarbeit
motiviert?

Indikatoren zu den
Ausgangsbedingungen

m ,Schlisselpersonen® aus den Commu-
nities sind identifiziert und werden an-
gesprochen.

m Eine Analyse zu den Strukturen und Po-
tenzialen der lokalen Migrantenselbst-
organisationen gibt aussagekraftige
Hinweise zum Aufbau eines Netzwer-
kes.

m Relevante professionelle Akteurinnen
und Akteure sind identifiziert und wer-
den angesprochen.

m Einumsetzbarer ,Fahrplan®fir Einzel-
gesprache und Netzwerk-Treffen ist er-
stellt.

m Der ,Fahrplan®berucksichtigt die un-
terschiedlichen zeitlichen Ressourcen,
Kommunikationsformen und Erfah-
rungswelten von ehrenamtlichen und
professionellen Akteurinnen bezie-
hungsweise Akteuren.
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Untersuchungsleitende Fragen
zu Konzeptionierung und
Umsetzung

m Welche Rollen und Aufgaben tiberneh-
men Ehrenamtliche aus Migranten-
selbstorganisationen und professionel-
le Akteurinnen und Akteure bei der
Konzeptionierung und Umsetzung
von Teilprojekten?

m Konnen Migrantenselbstorganisatio-
nendie Entwicklung und Umsetzung
von Teilprojekten beeinflussen?

m Engagierensich Vertretungen aus Mig-
rantenselbstorganisationen in den Gre-
mien des BQN?

m Wird die Kooperation von den Netz-
werkakteurinnen und -akteuren als
Lernprozess erlebt und reflektiert?

m Werden die Veranstaltungen in Mig-
rantenselbstorganisationen von Eltern/
Jugendlichen angenommen und sind
sie ein geeignetes Mittel, um das Selbst-
management zu stdrken?

Indikatoren zu Konzeptionierung
und Umsetzung

m Anderungenim Konzept zeigen, dass
der spezifische Blickwinkel der Migran-
tenselbstorganisationen bertiicksich-
tigt wird.

m Vereinsvorstinde nehmen an Fortbil-
dungenim Rahmen des BOQN teil.

m Vertretungen aus Migrantenselbstor-
ganisationen nehmen regelméfBig und
mit Beitrdgen an Treffen der Teilnetz-
werke und der BQN-Gremien teil.

m Info-Materialien zu Bildung und Aus-
bildung werden in Migrantenselbstor-
ganisationen ausgelegt.

m Migrantenselbstorganisationen treten
als Gastgeberinnen und Gastgeber von
BQN-Veranstaltungen auf und mobili-
sieren ihre Mitglieder.

m Migrantenselbstorganisationen mobi-
lisieren Jugendliche in relevanter An-
zahl zur Teilnahme an BQN-Angeboten.

m Professionelle Akteurinnen und Akteu-
re nehmen mit Beitrdgen an Veranstal-
tungen in Migrantenselbstorganisa-
tionen teil und stehen als Ansprech-
personen zur Verfiigung.
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m Vertretungen von Migrantenselbstor-

ganisationen richten Forderungen an
das BQN oder an ein Teilprojekt. Sie er-
stellen Listen mit aus ihrer Sicht wich-
tigen Themen fiir Veranstaltungen fir
Jugendliche und Eltern.

Die Eltern gestalten die Veranstaltun-
gen mitdurch Nachfragen, Kommen-
tare und Forderungen.

Eltern beziehen sich auf eine BQN-Ver-
anstaltung, wenn sie eine Beratungs-
stelle aufsuchen.

Untersuchungsleitende Fragen
zu Transfer und Nachhaltigkeit

m Konnen die Migrantenselbstorganisa-

tionen die Erfahrungen aus der Zusam-
menarbeit zur Professionalisierung
und zur weiteren Arbeitin Handlungs-
feldern des BQN nutzen?

Wie wird die Praxis der Zusammen-
arbeit mit Migrantenselbstorganisa-
tionen in den Institutionen/in der Kom-
mune wahrgenommen und bewertet?

Kann eine gelungene Zusammenarbeit
zwischen Migrantenselbstorganisa-
tionen und professionellen Akteurin-
nen und Akteuren modellhaft beschrie-
ben und transferiert werden? Wird der
Transfer konkret angegangen?

m Inwieweit gelingtes, die Zusammen-

arbeitaus BQN in den Migrantenselbst-
organisationen und in Kommunen/
Institutionen zu verankern?

Indikatoren zu Transfer
und Nachhaltigkeit

m Die Migrantenselbstorganisationen

organisieren neue, eigenstandige Akti-
vitdten im Handlungsfeld des BQN.

Leitungspersonen aus kommunalen
Fachbereichen beziehungsweise Insti-
tutionen suchen das Gesprach mit Mig-
rantenselbstorganisationen und ma-
chen konkrete Angebote zur Zusam-
menarbeit.

Politische Reprasentantinnen und Re-
prasentanten nehmen an Veranstal-
tungen teil und beziehen sich positiv
auf das Engagement der Migranten-
selbstorganisationen.

Vertretungen von Migrantenselbstor-
ganisationen unterschiedlicher Her-
kunftslander und religitser Orientie-
rung treffen sich zur Planung gemein-
samer Aktivitdten und organisieren
den Austausch von Wissen.

Das Modell wird von Akteurinnen und
Akteuren auBBerhalb des BQN-Netz-
werks nachgefragt.
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® Inder Kommune werden Ressourcen
zur Weiterfithrung der Zusammen-
arbeit mit Migrantenselbstorganisa-
tionen bereitgestellt und konkrete
Planungen gemacht.

Aspekte der Auswertung

Die Auswertung zeigt, dass die Netzwerk-
akteurinnen und -akteure des BQN Em-
scher Lippe hinsichtlich der Beteiligung
von Migrantenselbstorganisationen keine
einheitliche Strategie verfolgten. Es gab
unterschiedliche Anspriche, die jedoch
zundchstnicht formuliert wurden, son-
dernsich im Verlauf des Vorhabens in der
Arbeitbemerkbar machten. Einige Akteu-
rinnen und Akteure, darunter Fachkrafte
mit Migrationshintergrund und Angeho-
rige der Kerngruppe, verfolgten das Ziel,
Migrantenselbstorganisationen moéglichst
inalle Teilnetzwerke und in die Steuerungs-
gremien einzubeziehen und eine Form der
Kooperation zu erreichen, die spéter als
~Beteiligung auf gleicher Augenhohe® be-
schrieben wurde. Ausdruck dieses An-
spruchs war unter anderem die Vergabe
von Auftragenund finanziellen Ressourcen
an zwei Migrantenselbstorganisationen.
Andere Akteurinnen und Akteure
sahen die Migrantenselbstorganisationen
eherinderRolle der ,Tiréffner und ,In-
formanten®, die einen leichteren Zugang
zu jenen Jugendlichen aus der Zielgruppe

herstellen kénnen, mit denen neu entwi-
ckelte Ansédtze erprobt oder Befragungen
durchgefihrt werden kénnen.

Eine dritte Gruppe von Akteurinnen
und Akteuren, darunter strategische Part-
nerinnen und Partner, akzeptierten die Be-
teiligung von Migrantenselbstorganisa-
tionen als eine von der Programmebene
festgesetzte Formalitét, die durch die for-
male Teilnahme einer Reprasentantin
oder eines Reprdsentanten erfillt sei.

Diese Disparitit spiegeln denn auch die
Ergebnisse, die hinsichtlich der Einbezie-
hung von Migrantenselbstorganisationen
am Ende der Laufzeit erreicht wurden. In
dreilokalen Teilnetzwerken wurde tiber
intensive Gesprédche und regelmaBige Sit-
zungen eine kontinuierliche Zusammen-
arbeit aufgebaut, so dass Vertretungen aus
Migrantenselbstorganisationen auch an
der Konzeptionierung und Durchfiihrung
beteiligt waren und die Entwicklung der
Vorhaben beeinflussen konnten. In diesen
Teilvorhaben istdenn auch am deutlichs-
ten sichtbar, wie die Zusammenarbeit
nach Ende der BQN-Laufzeit weitergefiihrt
werden konnte.

In anderen Teilprojekten blieb die Zu-
sammenarbeit eher punktuell. Vertretun-
genvon Migrantenselbstorganisationen
nahmen an Gesprdachsrunden teil und en-
gagierten sich bei der Vorbereitung von
Veranstaltungen, indem sie Gruppen von
Jugendlichen mobilisierten und Problem-
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felder biindelten, die nach ihren Erfah-
rungen in Angeboten fiir Jugendliche und
Eltern angesprochen werden mussten. Pro-
fessionelle Akteurinnen und Akteure aus
den Teilnetzwerken haben solche Hinwei-
se aufgenommen, jedoch keine Form der
Kooperation erreicht, die als Ansatz zur
strukturellen Verédnderung zu bezeichnen
ware.

Die Ergebnisse aus dem BQN zeigen,
dass eine zielgerichtete Zusammenarbeit
zwischen Vertretungen aus Migranten-
selbstorganisationen und professionellen
Akteurinnen und Akteuren aus der Mehr-
heitsgesellschaft am besten auf der opera-
tiven Ebene lokaler Teilnetzwerke verwirk-
licht werden konnte. Auf dieser Ebene kon-
nen erreichbare Ziele formuliert, konkrete
Aufgaben und eine befriedigende Arbeits-
teilung vereinbart werden. Vertretungen
aus Migrantenselbstorganisationen kon-
nen hier ihre Kenntnisse tiber kleinrdumi-
ge soziale Strukturen, individuelle Bil-
dungsbiografien und Denkweisen der Ver-
einsmitglieder zur Geltung bringen.

Die Fachkréafte aus der Mehrheitsgesell-
schaftkonnen ihrerseits auf der Ebene der

,Falle aus der Praxis“ agieren, so dass ge-
meinsame Losungsansédtze gefunden wer-
den und die Zusammenarbeit als Gewinn
erlebt wird. Das BQN hat hier als Katalysa-
tor gewirkt. Diese Ebene wird im Folgen-
den als ,MafBnahme-Ebene“bezeichnet.

Uber die Arbeit in Teilnetzwerken war es
auch moglich, Vertretungen aus Migran-
tenselbstorganisationen in die Arbeit auf
der strategischen Ebene einzubinden und
fiir die Teilnahme an den Steuerungsgre-
mien des BQN und an Diskussionsrunden
zu gewinnen. Neben Problemen mit der
zeitlichen Abstimmung zwischen ,Ehren-
amtlichen®“ und ,Professionellen” zeigte
sich auf dieser Ebene, dass sowohl Vorstan-
devon Migrantenselbstorganisationen wie
Leitungspersonen aus Institutionen ihre
Zusagen zur Teilnahme nicht immer ein-
halten konnten. Wéhrend die Ehrenamt-
lichen aus den Migrantenselbstorganisa-
tionen zeitlich iberfordert waren, wirkte
in den hierarchisch organisierten Institu-
tionen das Delegationsprinzip. Die Teil-
nahme an der Steuerungsgruppe wurde
an wechselnde Einzelpersonen delegiert,
die geringe Entscheidungsbefugnis hat-
ten.

Beider Einbindung von Migranten-
selbstorganisationen in die Netzwerkar-
beitund beim Versuch, das Handlungsfeld
Bildung und Ausbildung in Migranten-
selbstorganisationen zu verankern, sind
Fachkrafte mit Migrationshintergrund
von zentraler Bedeutung. Diese Fachkréfte
konnen im Bildungs- und Beratungsbe-
reich tétig sein, aber auch in der Wissen-
schaft oder als Unternehmer. Entschei-
dend istdie Wahrnehmung der Rolle als
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~Interface®, die Fahigkeit, gegentber den
Migrantenselbstorganisationen als ver-
trauenswirdige Partnerin beziehungs-
weise vertrauenswirdiger Partner und als
beruflich erfolgreiches ,role model® aufzu-
treten und zugleich die von fachsprachli-
cher Kommunikation und hierarchischer
Arbeitsteilung gepragten Kulturen der
Institutionen zu verstehen und zu nutzen.

Die gro3ten Hiirden fiir eine interkul-
turelle Kooperation im Sinne des BQN wur-
den auf der strategischen Ebene sichtbar,
alsoin den Steuerungsgremien des BQN,
aber auchinjener Phase der Projektent-
wicklung, als die Bedeutung des Kriteri-
ums ,Nachhaltigkeit® den Netzwerkakteu-
rinnen und -akteuren immer stdrker be-
wusst wurde. Dabei verschrankten sich fol-
gende Aspekte:

Bei Fachkréften aus der Mehrheitsge-
sellschaft wie bei Migrantenselbstorgani-
sationen besteht eine starke Tendenz, Akti-
vitdten auf der ,MaBnahme-Ebene“in den
Vordergrund zu stellen und eine Debatte
iiber strukturelle Anderungen des Bil-
dungs- und Ausbildungssystems zu verta-
gen. Vertretungen aus Migrantenselbst-
organisationen erwarten haufig eine sofor-
tige, greifbare Unterstiitzung ,ihrerJu-
gendlichen, deren persoénliche Not sie be-
wegt. Die Fachkrafte werden zu raschen

~Losungen®herausgefordert und in der Rol-
le des fiirsorglichen, alles regelnden Hel-
fers angesprochen.

Der oft beklagte Paternalismus der Institu-
tionenistin der Praxis ein Beziehungsge-
flecht, dasvon allen Beteiligten immer wie-
der in unterschiedlichen Situationen und
in der Regel unbewusstreproduziert wird.
Da héufig tiber Eigenheiten von Migrantin-
nen und Migranten spekuliert wird, muss
betont werden, dass diese Tendenz nichts
mit ,kulturell gepragten Verhaltensmus-
tern®von Personen aus Migrantenselbst-
organisationen zu tun hat. Sie agieren viel-
mehr wie sehr gutintegrierte Biirgerin-
nen und Burger eines (bisher) fiirsorg-
lichen deutschen Staates, die von den Ins-
titutionen mit Recht eine Unterstiitzung
in Notlagen erwarten.
Ein wesentlicher Faktor der Netzwerk-
arbeit war die Zusammenarbeit zwischen
L~Ehrenamtlichen“ und ,Professionellen®
unterschiedlicher Fachbereiche. Letztlich
erwartete das Programm, dass tiber die Ko-
operation Strukturen des Bildungssystems
verdndert werden und dass die ,,Versiu-
lung® (zum Beispiel in einer kommunalen
Verwaltung) aufgebrochen wird. Die Ko-
operation im Netzwerk sollte verdeutli-
chen, dass die Verdnderung im Eigeninter-
esse der Institutionen liegt, weil sie da-
durch ihre Aufgaben besser erfiillen kon-
nen. Diese These von der heilsamen Wir-
kung der Netzwerk-Arbeit muss man leider
in Frage stellen.
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Waéhrend Individuen durchaus ein starkes
Interesse daran haben, ihre Aufgaben bes-
ser (und leichter) zu erfiillen, ist das erste
Eigeninteresse einer Institution ihr Selbst-
erhalt. Das Festhalten an vorhandenen
Strukturen (des Bildungssystems, der Res-
sourcenverteilung etc.) sichert den Be-
stand von Institutionen, entweder weil die
Institution sie selbst fiir ihre Zwecke ge-
schaffen hat (zum Beispiel Stadtverwal-
tung) oder weil die negativen Folgen be-
stimmter Strukturen einer Institution
uberhaupt erst eine Daseinsberechtigung
geben (zum Beispiel manche Bildungstra-
ger).

Selbstverstandlich ist allen professio-
nellen Akteurinnen und Akteuren be-
kannt, dass die Struktur des deutschen
Schul- und Bildungssystems dazu beitragt,
die Benachteiligung von Migrantinnen
und Migranten zu reproduzieren und sozi-

ale Ungleichheitals,,normal®zu etablieren.

Schwerer féllt es, die eigene Institution zu
betrachten und festzustellen, ob und in
welcher Weise deren Wirken und damit
die eigene Tatigkeit zur Normalisierung
von Ungleichheit beitragen.

In diesem Zusammenhang muss auch
die ,Versdulung”“ gesehen werden. In einer
hierarchisch und strikt arbeitsteilig orga-
nisierten Institution bedeutet Aufhebung
der Versaulung nicht, dass die Fachberei-
che ,umgebaut®” werden oder dass Lei-
tungspersonen oder Oberbiuirgermeiste-

rinnen beziehungsweise Oberbiirgermeis-
ter eine rastlose Tatigkeit fiir die Zielgrup-
pe entfalten, sondern dass weisungsgebun-
dene Personen zusétzlich zu anderen Ta-
tigkeiten mit der Aufgabe betraut werden,
die Integration voranzubringen.

Hierausresultiert der Wunsch vieler
Kolleginnen und Kollegen aus dem Jugend-
amt oder der Wirtschaftsférderung, die
Sorge um Jugendliche mit Migrationshin-
tergrund moge wie bisher bei der Regiona-
len Arbeitsstelle zur Férderung von Kin-
dern und Jugendlichen aus Zuwanderer-
familien (RAA) bleiben.

In strategischen Debatten tiber die Be-
nachteiligung von Migrantinnen und Mig-
ranten im Bildungssystem muss man sich
der Tatsache stellen, dass es hierbei weni-
ger um Fragen der pddagogischen Praxis
alsvielmehr um politische Positionen
geht. Von der ,Benachteiligtenforderung”
fiihrtleider oft ein kurzer Weg zur Ethni-
sierung der Bildungs- und Ausbildungs-
problematik und zu defizitorientierten
Sichtweisen.

Nicht nur bei Veranstaltungen, son-
dern auchinnerhalb des Netzwerks hatten
einige Partnerinnen und Partner den Ein-
druck, dieselben Debatten iiber angeb-
liche Defizite und mangelnde Integrations-
bereitschaft stets von neuem fiihren zu
miussen. Dabei wurde am hufigsten die
These vertreten, dass insbesondere tir-
kischsprachige Jugendliche ihre Benacht-
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eiligung durch mangelhafte Deutsch-
kenntnisse selbst verursachen und dass
ein Verbot bestimmter Sprachen wie Tir-
kisch und Russisch in Bildungseinrichtun-
gen eine angemessene Losung sei.

Auch die Gegenargumentation mit
Hilfe von Studien und Statistiken hilft nicht
immer weiter. Denn hinter dieser These
stehtletztlich die gesellschaftspolitische
Uberzeugung, dass die Ideen der Chancen-
gleichheit und Gleichberechtigung aller
Mitglieder der Gesellschaft bereits verwirk-
licht sind und dass es nun allein in der Ver-
antwortung jedes Individuums liegt, seine
Chancen wahrzunehmen.

Aus dieser Sicht kann die Forderung
nach der Verdnderung von Strukturen des
Bildungs- und Ausbildungssystems nur
schwer nachvollzogen werden. Wahrend
der gesamten Laufzeit wurden BQN-Part-
nerinnen und-Partner immer wieder auf-
gefordert, durch ihre Aktivitaten fiir eine
bessere Anpassung der noch unangepass-
ten Jugendlichen an die bestehenden
Strukturen zu sorgen.

1.4 Hindernisse bei der Umset-
zung der Evaluationsmethode
und der Anwendung der
Indikatoren

Die Evaluationsmethode verlangt einen
erheblichen Einsatz sowohl von der Evalu-
ationsbeauftragten beziehungsweise dem
Evaluationsbeauftragten als auch von den
Netzwerkakteurinnen und -akteuren.

Es besteht die Gefahr, dass sich manche
Partnerin oder mancher Partner tiberfor-
dert fiithlt und befiirchtet, die Anspriiche
des Vorhabens nicht erfiillen zu kénnen.
Andere fiihlten sich durch die Prasenz der
Evaluation und die Forderungen der Ini-
tiativstelle Berufliche Qualifizierung von
Migrantinnen und Migranten (IBQM) kon-
trolliert und reagierten mit der Behaup-
tung, noch nie sei in einem 6ffentlich ge-
forderten Vorhaben ein derartiges Mal3 an
Reflexion von ihnen eingefordert worden.
Dies entspreche nicht dem tiblichen Vor-
gehen bei 6ffentlichen Vorhaben, bei de-
nen allenfalls ein einseitiger Endbericht
erwartet werde.

Umso tiberraschender war die Bereit-
schaft einiger Partnerinnen und Partner,
sichnach der Beschaftigung mit Kriterien,
Indikatoren und Grundfragen auch noch
mit dem ,wirkungsorientierten Monito-
ring“ auseinanderzusetzen und zu priifen,
ob diese Methode zur Selbstevaluation
geeignetist.
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Andererseits fiihrte die Evaluationsmetho-
de zu einer Uberschneidung der Funktio-
nen und Aufgaben von Projektleitung und
Evaluation, so dass eine Reihe von Partne-
rinnen und Partnern immer stéarker dazu
neigte, die Evaluation als faktische Lei-
tung zu betrachten und in allen auftau-
chenden Fragen anzusprechen, bis hin zu
Problemen beider Abrechnungderinih-
rem Teilprojekt anfallenden Sachkosten.

1.5 Empfehlungen fiir zukinftige
Vorhaben dieses Zuschnitts

Nach den Erfahrungen aus dem BQN Em-
scher-Lippeistdas,Mehrebenen-Modell*
der Evaluation sinnvoll und empfehlens-
wert. Eine lokal angebundene ,interne*
Evaluation hatimmer die Tendenz, sich im
jeweiligen Vorhaben einzurichten und an-
dere Sichtweisen auszublenden, so dass
die Beziehung zwischen Evaluation und
Projektakteurinnen beziehungsweise Pro-
jektakteuren leicht zum Spiel mit dem
eigenen Echo wird.

Mit der prozessbegleitenden Evalua-
tion durch die Initiativstelle Berufliche
Qualifizierung von Migrantinnen und
Migranten (IBQM) wurde die Verengung
des Blicks verhindert und lokale Evalua-
tion wie Netzwerkakteurinnen und -akteu-
re wurden mit Anforderungen und Prob-
lemsichten konfrontiert, die irritierend
wirkten und provozierten.

Irritationen sind aber letztlich der Motor
fir Selbstreflexion und Verdnderungen. In
diesem Sinne héatte es dem Prozess im BQN
Emscher-Lippe gut getan,

m wennder bundesweite Austausch auch
die Netzwerkakteurinnen und -akteure
starker gefordert hitte (zum Beispiel
durch eine Weiterfithrung der Work-
shops von IBQM)

m wenndasInstrumentdes, Lokalter-
mins“zu einem fritheren Zeitpunkt
und, wenn moglich, wiederholt einge-
setzt worden waére.

Die lokale Evaluationsbeauftragte hat bei
der Begleitung des BQN Emscher-Lippe
gelernt, dass die Organisation von Irrita-
tionen und Herausforderungen an die Pro-
jektakteurinnen beziehungsweise Projekt-
akteure zu den Kernaufgaben einer ernst
zu nehmenden Evaluation gehoren sollte.

Autorin
Ursula Kreft
BQN Emscher-Lippe, Gelsenkirchen
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2. BQN Startprotokoll:

Modell mit Begriffsdefinitionen

BQN Startprotokoll* (Auszug)
Modell mit Begriffsdefinitionen

* Graue Felder bitte anklicken und ausfiillen

Standort BQN:

Adresse: Telefon:
Fax:
E-Mail:
BON-Team
Funktion Name, Vorname Beruf/Fach zeitliche Ressourcen

der Stelle/Auftrag

Projektleitung:

wiss. Mitarbeiterin
wiss. Mitarbeiter
Sachbearbeitung
Evaluationsbeauftragte
Evaluationsbeauftragter

Strategische Ebene

Innovative Netzwerke

Allgemein: freiwilliger, interessenorientierter und auf Know-how- und Ressourcen-Biindelung, sowie
Synergieeffekte und Qualitiitsverbesserung ausgerichteter Zusammenschluss von Institutionen und Personen
innerhalb eines Handlungsfeldes.

Im Rahmen des BQF-Programms und insbesondere der BON-Richtlinien gibt es fiir die Netzwerkbildung
Vorgaben im Hinblick auf die Netzwerkpartner und ihre durch Letters of intent dokumentierte Bereitschaft, zur
Realisierung der BON- Ztele aktiv beizutragen. Die BON sind auflerdem verpflichtet, an der von IBOM
konzipierten prc b itenden Evaluation aktiv teilzunehmen und die zentralen Kategorien des BOF-
Programms bei der Uy g ihrer Handl; ke an, zu konkretisieren. Schliefilich gibt es
finanzielle und fiir das Prajektmanagement charakterlstlsche BON-Konstruktionen, die aus antrags- und
verwaltungstechnischen Aspekten der Programmsteuerung erwachsen sind, welche einen héheren Grad an
Verbindlichkeit im Sinne der Dauer und des Ressourceneinsatzes der (unterschiedlichen) Partner mit sich
bringen als dies bei rein freiwilligen lockeren Netzwerken der Fall ist.

Innovationsorientiert sind die Netzwerke insofern, als das zielgerichtete Zusammenwirken unterschiedlicher
zentraler Akteure aus der Sicht des Programms eine notwendige Voraussetzung fiir eine nachhaltige
Verdinderung der lokalen und regionalen Rahmenbedingungen zugunsten der Herstellung von Chancengleichheit
fiir Jugendliche mit Migrationshintergrund darstellt.

Die Forderung der Netzwerke dient daher einer exemplarischen Entwicklung und Erprobung von
Kooperationsansditzen zur Verdnderung der lokalen und regionalen Rahmenbedingungen fiir den Zugang der
Jjungen Migrantinnen und Migranten zur Berufsbildung (Change Management).

Netzwerksteuerungsgruppe (Mitglieder: Zentrale Partner und Migrantenorganisationen laut Richtlinien)

Name, Vorname Institution/Funktion | Beruf/Fach Rolle/Motivation Ressourcen

Frequenz der Treffen:

Andere Organe (z.B. Beirat):

Name, Vorname Institution/Funktion | Beruf/Fach Rolle/Motivation Ressourcen

Frequenz der Treffen:

Anhang 2 ﬁ

IBQM: BQN Startprotokoll -1 - IEg
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BQN Startprotokoll* (Auszug)
Modell mit Begriffsdefinitionen

Strategisches Ziel der BON:

Strategisches Exemplarische Projekte innerhalb von Handlungsfeldern, die von einer Gruppe von
Teilprojekt 1 Netzwerkpartnern realisiert und durch einen der Partner koordiniert werden, zum
Beispiel Entwicklung und Erprobung zielgruppenorientierter Qualifikationsbausteine
in der Berufsvorbereitung; Entwicklung eines Gesamtkonzepts zur
schulvorbereitenden, und -begleitendenden Sprachforderung; Entwicklung eines
Konzepts zur Feststellung und ,, Vermarktung “ von Potenzialen der Jugendlichen mit
Migrationshintergrund, die auf der Basis ihrer bikulturellen Erfahrung und
potenziellen Zweisprachigkeit entwickelt werden kénnen..

Zielgruppe(n) Im Rahmen der BON-Aktivitdiiten und Teilprojekte steht einerseits die sehr heterogene
Gruppe der Jugendlichen mit Migrationshintergrund gewissermaf3en als Endnutzerin
der BON-Aktivitiit im Fokus, andererseits Akteure, auf deren Einstellungen oder
Berufspraktiken Einfluss genommen werden soll, damit sie ihrerseits einen Beitrag zur
besseren Ausbildungsintegration der jungen Migrantinnen und Migranten leisten, wie
zum Beispiel Lehrerinnen und Lehrer, Berufsberaterinnen und Berufsberater,
Ausbildungsplatzvermittlerinnen und Ausbildungsplatzvermittler, Ausbilderinnen und
Ausbilder, Weiterbildnerinnen und Weiterbildner, Kommunal- oder

Landespolitikerinnen und Kc I- oder Landespolitiker, Journalistinnen und
Journalisten et cetera.
Interventionsziel Zielsetzung eines Teilprojekts, mit welchem man beispielhaft innerhalb eines

Handlungsfeldes verdiindernd in die bisherige Praxis eingreifen will, wie zum Beispiel
Entwicklung prdventiver MafSnahmen zur Verhinderung des Schulabbruchs oder
Schulabgangs ohne Abschluss bei der Zielgruppe oder Verbesserung der
Berufsorientierung der Schiilerinnen und Schiiler mit Migrationshintergrund durch die
Entwicklung von Kooperationskonzepten auf Schulebene zwischen Arbeitsagentur,

Interneh und allgemeinbildenden Schulen et cetera.

Teilziele

Interventionsbereiche | Institutioneller Kontext, innerhalb dessen Interventionsziele mit Hilfe von
Interventionsstrategien konkretisiert und erprobt werden, wie zum Beispiel
Unternehmen im lokalen und regionalen Umfeld, welche anhand friihzeitiger
Kooperation mit allgemeinbildenden Schulen zur Bereitstellung von

Ausbildungsplitzen fiir die Zielgruppe motiviert werden sollen.

Interventionsstrategie | Zielgerichteter Einsatz von Know How und Ressourcen zur Einwirkung auf eine
Zielgruppe bzw. zur Verdinderung von Rah bedingungen.

Interventionshypothese | Annahme iiber ein erfolgversprechendes Zi wirken von Akteuren/Institutionen
und deren Know how im Hinblick auf das Globalziel: Hier der Forderung des Zugangs
der Jugendlichen mit Migrationshintergrund zur Berufsbildung.

Interventionskonzept | Ergebnis der Umsetzung der Interventionshypothese anhand eines Fallbeispiels, das
Gegenstand einer vertiefenden Situationsanalyse ist. Die Situationsanalyse bezieht sich
auf eine konkrete Zielgruppe und die Analyse ihres Profils, die zielorientierte
Aufbereitung des Erfahrungswissens der kooperierenden Akteure und die verfiigbaren
fachwissenschafilichen Erkenntnisse sowie die Analyse der konkreten
Rahmenbedingungen (Interventionsbereich) des Fallbeispiels. Die Ergebnisse der
Situationsanalysen dienen der Priizisierung der Interventionsstrategie im
Zusammenspiel von Zielgruppenorientierung und Interventionsziel innerhalb eines
konkreten Kontextes. Bei der Umsetzung wird die Interventionshypothese verifiziert
oder falsifiziert. Léisst sich aus dem Fallbeispiel ein situation. bhiingiges Konzept
ableiten, stellt sich im Hinblick auf Transfer die Frage nach der Reichweite des
Konzepts (lokal/regional, landesweit/bundesweit).

Anhang 2 ﬁ_

IBQM: BQN Startprotokoll .2- IEg




DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN

97

BQN Startprotokoll*
Modell mit Begriffsdefinitionen

(Auszug)

Partner 1 Koordinatorin/Koordinator:

Name

Institution

Beruf/Fach

Motivation/Interesse

Rolle im Teilprojekt

Ressourcen

Partner 2:

Name

Institution

Beruf/Fach

Motivation/Interesse

Rolle im Teilprojekt

Ressourcen

Zeitschiene Zeitschiene Zeitschiene

Zeitschiene

Monat

Konzeptentwicklung | Erprobung Aufbereitung des Modells

Transferfahiges Produkt

Strategisches
Teilprojekt 2

Zielgruppe(n)

Interventionsziel

Teilziele

Interventionsbereiche

Interventionsstrategie

Partner 1 Koordinatorin/Koordinator:

Name

Institution

Beruf/Fach

Motivation/Interesse

Rolle im Teilprojekt

Ressourcen

Partner 2:

Name

Institution

Beruf/Fach

Motivation/Interesse

Rolle im Teilprojekt

Ressourcen

Zeitschiene Zeitschiene Zeitschiene

Zeitschiene

Monat

Konzeptentwicklung | Erprobung Aufbereitung des Modells

Transferfihiges Produkt

- Bei Bedarf hier weitere Teilprojekte anfiigen -

Anhang 2
IBQM: BQN Startprotokoll -3-

Dokumentvom 23. Juni 2004
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3.

Allgemeine Kriterien

fir die prozessbeglei-

tende Evaluation der
{0)\

3.1. Evaluationsgegenstand

Die von der Initiativstelle Berufliche Qua-
lifizierung von Migrantinnen und Migran-
ten (IBQM) durchgefiihrte prozessbeglei-
tende Evaluation bezieht sich auf zehn
BQN an zehn Standorten, die vom BQF-Pro-
gramm gefordert werden. Es handeltsich
um Modellvorhaben, die nach den allge-
meinen Richtlinien des Programms und
nach den speziell fir die BQN erlassenen
Richtlinien vom 12. Juli 2002 entwickelt
und Anfang 2004 bewilligt worden sind
(eine Ausnahme ist die BQN Essen, die be-
reitsam 1. Juni 2003 ihre Arbeit aufgenom-
men hat). Die Laufzeit der BQN ist einheit-

lich. Die Forderung endete am 31. Juli 2006.

Die BQN-Teams sind bei unterschiedlichen
Institutionen angesiedelt. Die Projekt-
leitung wird unterstiitzt durch ein bis zwei
wissenschaftliche Mitarbeiterinnen bezie-
hungsweise Mitarbeiter, eine Evaluations-
beauftragte beziehungsweise einen Eva-
luationsbeauftragten und eine Verwal-
tungskraft. Die Teams operieren auf der
strategischen Ebene mit Unterstiitzung
einer Netzwerksteuerungsgruppe, in der,
den Richtlinien entsprechend, zentrale
Partner wie kommunale Einrichtungen,
Kammern, Arbeitsagenturen und insbe-
sondere Migrantenorganisationen vertre-
ten sein mussen (in der Regel auf Leitungs-
ebene).

Auf der operativen Ebene werden eben-
falls unter Beteiligung der zentralen Part-
nerinnen und Partner (auf Arbeitsebene)
Teilprojekte in fiinf Handlungsfeldern
durchgefiihrt, welche von Netzwerkpart-
nerinnen und -partnern koordiniert wer-
den. Die Handlungsfelder entsprechen
einem von IBQM aufgrund der Antrage
entwickelten Strukturplan.

Aufgrund derin den Situationsanaly-
sen der BQN-Vorphasen ermittelten unter-
schiedlichen Ausgangssituation haben die
BQN ihre Aktivitdten in den einzelnen
Handlungsfeldern unterschiedlich ge-
wichtet.
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3.2 Evaluationsziel

Die von IBQM konzipierte, prozessbeglei-
tende Evaluation der BQN zielt darauf ab,
im Sinne der Qualitatssicherung den Um-
setzungsprozess der BQN-Projekte zu be-
gleiten. Es gilt dabei:

m prozessbegleitend zu tiberpriifen, ob
und wie die Programmziele von den
lokalen BQN umgesetzt werden, bezie-
hungsweise aus welchen Grinden sie
sich als nicht oder nur teilweise um-
setzbar erweisen,

m fiireine Aufbereitung transferfédhiger
Ergebnisse zu sorgen,

m dieZwischen-und Endergebnisse zu

dokumentieren, vorlaufig zu bewerten,

gegebenenfalls forderpolitische Anre-
gungen daraus zu entnehmen und mit
den Programmverantwortlichen rick-
zukoppeln.

Die zentralen Kategorien des BQF-Pro-
gramms: Innovation, Modellbildung,
Transfer und Nachhaltigkeit dienen dabei
als Leitlinien der Kriterienbildung.

3.3 Zentrale Kategorien und
Kriterien

3.3.1 Innovation

Im Kontext der BQN bezieht sich ,,Innova-
tion®

a) aufdie Qualitdt der Kooperation von
zentralen Netzwerkpartnern (siehe
Richtlinien), insbesondere auch der
Migrantenorganisationen und Fach-
krafte mit Migrationshintergrund im
Interesse der Ausbildungsférderung
von Jugendlichen mit Migrationshinter-
grund - Kooperation als aktives ge-
meinschaftliches Engagement im Inte-
resse dieser Zielgruppe;

b) aufdie Kenntnis und konzeptionelle
Weiterentwicklung der im Bereich der
Benachteiligtenforderung allgemein
oder fiir Migrantinnen und Migranten
speziell verfiigbaren MaBnahmenange-
bote und Ansétze in den verschiedenen
Handlungsfeldern auf lokaler und re-
gionaler Ebene;

¢) aufdieKenntnisund Nutzung des Stan-
des der Fachdiskussion in den einzel-
nen Handlungsfeldern fiir die Konzept-
entwicklung - Aufbereitung, Konzep-
tualisierung und Nutzung von Erfah-
rungswissen, gemeinschaftliche Kon-
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d)

f

zeptentwicklung im Interesse der Ziel-
gruppe unter Bereitstellung vorhande-
ner Ansdtze, Instrumente und Ressour-
cen;

aufdie Einfiihrung und Berticksichti-
gung neuer Gesichtspunkte zur Iden-
tifikation der Profile und Bedarfe der
sehr heterogenen Zielgruppe auf loka-
ler und regionaler Ebene - Entwicklung
neuer Kriterien und Ansatze zur Verbes-
serung der Kenntnis der Zielgruppe;

aufdie Veranderung der Rahmenbedin-
gungen in den mit Bildung und Ausbil-
dung der Zielgruppe befassten Institu-
tionen und durch horizontale und verti-
kale Lernortkooperation - Herbeifiih-
rung von nachvollziehbarem, institu-
tionellemm Wandel, begriindeter Veran-
derung der Instrumente, Entwicklung
neuer Ansatze etc. im Interesse der Ziel-

gruppe,

auf die Verdnderung der Wahrneh-
mung der Zielgruppe bei den betroffe-
nen Akteuren - aktives Zugehen der Be-
triebe auf die Zielgruppe mit der Ab-
sicht, ihre Ressourcen zu nutzen. Nach-
vollziehbarer Perspektivenwechsel
vom Defizitansatz zum Kompetenz-
ansatz;

g)

h)

j)

aufdie Veranderung der Wahrneh-
mung der Zielgruppe in der Offentlich-
keitund in den Medien durch neue
Kommunikationsformen und Zugange
zu den Medien in Kooperation mit den
Migrantenorganisationen, ethnischen
Communities und deren Medien - nach-
weisbare Verdnderung des Bildes der
Zielgruppe in den Medien und in der
Fachpresse;

auf die Mobilisierung und Befdhigung
der Jugendlichen mit Migrationshinter-
grund und ihrer Eltern durch verbesser-
te Information und die Nutzung von
Vorbildern und Multiplikatoren fiir die
selbststdndige Gestaltung ihrer beruf-
lichen Zukunft-nachweisbare Veran-
derungen im aktiven Engagement der
Zielgruppe(n) (Empowerment und
Selbstmanagement);

aufdie Einwirkung auf die Gremien
und Verantwortungstrager auflokaler
und regionaler Ebene sowie auf Landes-
ebene im Interesse der Berufsbildungs-
forderung der Zielgruppe - nachweis-
bare Konsequenzen politischer Einfluss-
nahme im Interesse der Zielgruppe;

auf die Identifikation von Forschungs-
defiziten, gesetzlichen und institutio-
nellen Hiirden, monokulturell orien-

tierten Diagnose- und Assessmentver-
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fahren (AC, Abkuirzung fir Assessment
Center), pddagogischen Methoden und
gegebenenfalls auch Fachinhalten, wel-
che eine adédquate Bildungs- und Aus-
bildungsintegration der Zielgruppe be-
hindern-anhand von Veranstaltungen,
Vortragen oder fachwissenschaftlichen
Beitrdgen nachweisbare Beeinflussung
der fachwissenschaftlichen und allge-
mein-und berufspadagogischen Dis-
kussion im Interesse der Zielgruppe;

k) aufdieIdentifikation des Weiterbil-
dungsbedarfs bei den Akteuren inklu-
sive der Vertreter von Migrantenorgani-
sationen und der Fachkrafte mit Migra-
tionshintergrund (Lehrerinnen und
Lehrer, Berufsberaterinnen und Berufs-
berater, Ausbildungsvermittlerinnen
und Ausbildungsvermittler, pddago-
gischen Fachkréaften, Ausbilderinnen
und Ausbildern etc.) - Identifikation
von Kompetenzliicken und stereotypen
Vorstellungen bei den mit der Zielgrup-
pe befassten Akteurinnen und Akteu-
ren und Entwicklung von Sensibilisie-
rungs- und Weiterbildungsanséatzen.

Allgemein gesprochenist es ein wesent-
liches Ziel der prozessbegleitenden Evalu-
ation, herauszufinden, inwieweit durch
Kooperation im Netzwerk tragfahige Kon-
zepte zur mittel- und langfristigen Verbes-
serung der Startchancen der Jugendlichen

mit Migrationshintergrund entstehen be-
ziehungsweise entstanden sind und wel-
che Chancen dafiir bestehen, dass frucht-
bare Kooperationsbeziehungen tiber den
Forderzeitraum hinaus institutionalisiert
werden (generelle Innovations-Hypothese
des BQF-Programms und der BQN-Richt-
linien fiir die BQN-Projekte).

3.3.2 Modellbildung

Im Kontext der BQN bezieht sich die
Modellbildung

m aufdieSchaffungvon interinstitutio-
nellen und interprofessionellen Koope-
rationen auflokaler und regionaler
Ebene (Gremien, Berichtsformen, Schaf-
fung von Serviceeinrichtungen fiir die
Zielgruppe), die fir andere Kommunen
oder Regionen als Beispiele dienen
konnten,

m aufdie Entwicklung und Erprobung
von Konzepten, welche durch die Biin-
delung der Ressourcen und des Know-
how verschiedener Akteurinnen und
Akteure entstanden sind und mit Part-
nerinnen und Partnern vor Ort erprobt
und zu transferierbaren Modellen auf-
bereitet werden (zum Beispiel neue
Berufsberatungs- und Berufsorientie-
rungsansdtze in Kooperation zwischen
Arbeitsagenturen, Betrieben und Schu-
len).
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Der Terminus ,,Good Practice” wird mit
Vorsicht zu gebrauchen sein, da die Mach-
barkeit und Plausibilitdt von Probleml6-
sungen sowie ihre Ubertragbarkeit sich
auchim Austausch mitden anderen BQN-
Vorhaben erst einmal bewdhren muss.

Die Initiativstelle Berufliche Qualifizie-
rung von Migrantinnen und Migranten
siehtihre Aufgabe darin, Problemlésungs-
ansdatze oder ,Modelle“in vergleichbaren
Handlungsfeldern und Kontexten mitein-
ander in Beziehung zu setzen und gegebe-
nenfalls eine Palette von Losungsmaoglich-
keiten fiir Zugangsprobleme der Zielgrup-
pe beziehungsweise einzelner Untergrup-
pen zur Berufsausbildung zusammenzu-
stellen. Wesentlich ist, dass die lokal und
regional entwickelten Modelle von den
BQN im Hinblick auf den Kontext ihrer Ent-
stehung und Erprobung prasentiert wer-
den.

3.3.3 Transfer

Im Kontext der BQN hat der Begriff Trans-
fer unterschiedliche Dimensionen:

m Auflokaler beziehungsweise regiona-
ler Ebene geht es um die Aufbereitung
transferfahiger Ergebnisse, das heif3t
um Aussagen, unter welchen Bedingun-
genein in einem Teilvorhaben exempla-
risch erarbeitetes und mit ausgewdahl-
ten Partnern erprobtes Konzept auf
andere Kontexte in der Region tibertra-
gen werden kann.

m Aufbundesweiter Ebene gehtes um die
Ubertragbarkeit lokaler und regiona-
ler Ansatze auf andere, auch nicht ge-
forderte Standorte, Regionen und Bun-
desldnder.

Im Zusammenhang mit den Entwicklungs-
werkstadtten von IBQM und den BQN-Work-
shops zurelevanten Themen der BQN-Ar-
beit werden Problemldsungen aus Einzel-
vorhaben und BQN diskutiert und gegebe-
nenfalls zusammengefiihrt, damit daraus
ein Set an moglichen Vorgehensweisen
entsteht, welche innerhalb von vergleich-
baren Kooperationsbeziehungen zentraler
Akteurinnen und Akteure auch anderen-
orts Anwendung finden konnen.
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3.3.4 Nachhaltigkeit

Dieser ebenso zentrale wie schwer fassbare
Begriff bezieht sich auf nachweisbar struk-
turbildende MaBnahmen und Konzepte,
die tiber den Férderzeitraum hinaus von
Dauer sind.

Dies kann auf verschiedene Weise zum
Ausdruck kommen. Durch:

m das Entstehen neuer Themen oder
Themenschwerpunkte im Bereich der
Medien,

m Beteiligung von Migrantenorganisa-
tionen in politischen Gremien,

m neue Servicestellen,

m Einfihrung neuer Tatigkeitsfelderin
Institutionen,

m Verdnderung von Beratungsansétzen,
padagogischen Konzepten,

m transinstitutionelle Forderkonzepte,
wie zum Beispiel schulvorbereitende
und bildungs- und ausbildungsbeglei-
tende Sprachférderung,

m Entwicklung weiterfiihrender Vorha-
ben im Interesse der Zielgruppe,

m Mobilisierung neuer Akteurinnen und
Akteure,

m dauerhafte Schaffung neuer Ausbil-
dungspléatze etc.,

m Weiterfiihrung der BQN als Serviceein-
richtung der Kommune auf lokaler und
regionaler Ebene,

m Verfestigung der BQN-Arbeitin den
Strukturen des Regelangebotes.

3.4 Anwendung der zentralen
Kategorien auf die lokale Ebene

Die zentralen Kategorien verdndern ihre
inhaltliche Fiillung, bezogen auf den loka-
len und regionalen Kontext: Was zum
Beispielin einer Region innovativ, das
heiBt noch nie angewandt oder erprobt
ist,kannin einer anderen zum gangigen
Instrumentarium der Akteurinnen und
Akteure gehoren.

Wie auch aus den Startprotokollen
deutlich hervorgeht, miissen anhand der
konkreten Teilvorhaben der BQN die loka-
len Evaluationsgegenstdnde bestimmt
werden. Die von IBQM definierten Evalua-
tionsziele und Kriterien miissen auf die je-
weiligen Teilvorhaben/Evaluationsgegen-
stdande der BQN bezogen und entspre-
chend konkretisiert werden. Dies ist Auf-
gabe der beziehungsweise des Evaluations-
beauftragten in enger Zusammenarbeit
mit den Projektleiterinnen und Projekt-
leitern.
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Angesichts der zum Teil sehr schwierigen
Ausgangsbedingungen der BQN steht fest,
dass die mit den zentralen Kategorien ver-
bundenen hohen Anspriiche nichtin dem
jeweils wiinschenswerten Umfang reali-
siert werden kdonnen. Die Begriindung fiir
nicht oder nur teilweise erzielte Ergebnis-
sesollen daherinjedem Falle angefiihrt
werden, da gerade auch die Analyse der
Griinde fiir ein Nicht-Gelingen wesent-
liche Informationen fiir die Konzipierung
von Férderprogrammen darstellen kon-
nen.

3.5 Verhaltnis von IBQM und BQN
im Rahmen der prozessbegleiten-
den Evaluation der BQN

Die prozessbegleitende Evaluation der
BQN hat drei Dimensionen, die zugleich
eine Kombination von drei komplementa-
ren Formen der Evaluation darstellen:

m eineexterne Ebene der Evaluation,
die von IBQM wahrgenommen wird;

m eineinterne Evaluation, die von der
oder dem lokalen Evaluationsbeauf-
tragten (LEB) der BQN wahrgenommen
wird;

m eine Selbstevaluation des BQN-Teams
und der Netzwerksteuerungsgruppe
sowie mit der Umsetzung von Teilpro-
jekten befassten operativen Netzwerk-
partnerinnen und -partner, die vom
LEB organisiert, koordiniert und in Ab-
stimmung mit der Projektleitung auf
BQNet dokumentiert wird.

3.6 Der Umsetzungsprozess -
Startprotokoll und Handlungs-
felder

Im Anschluss an das erste Treffen des BQN-
Evaluationsarbeitskreises am 4. Mai 2004
haben die BQN nach einer Vorgabe der
Initiativstelle Berufliche Qualifizierung
von Migrantinnen und Migranten ein
»Startprotokoll® erstellt.

Dieses Startprotokoll dient dazu, zu Be-
ginn der prozessbegleitenden Evaluation
den aktuellen Stand der Entwicklung des
BQN-Netzwerkes und seiner Teilprojekte
zudokumentieren.

Das Startprotokoll enthélt Informatio-
nen zu folgenden Rubriken:

m StandortBQN
m BQN-Team
m Strategische Ebene: Netzwerksteue-

rungsgruppe und gegebenenfalls ande-
re Organe unter Angabe der Mitglieder



DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN 105

(zentrale Partnerinnen und Partner
sowie Migrantenorganisationen laut
Richtlinien), gegebenenfalls strate-
gische Teilprojekte unter Angabe von
Zielgruppe(n), Interventionsziel, Inter-
ventionsbereich und Interventionsstra-
tegie, Koordinatorin/Koordinator und
Partnerin oder Partner (Name, Vorna-
me, Institution/Funktion, Beruf/Fach,
Rolle/Motivation, Ressourcen), Etappen
der Umsetzung/Zeitplan

m Operative Ebene: Handlungsfelder
und Teilprojekte

®m Handlungsfeld 1: Ubergang
Schule - Beruf

m Handlungsfeld 2: Akquisition von Aus-
bildungsplitzen im lokal-regionalen
Umfeld, Ausbildungsbegleitung

m Handlungsfeld 3: Kommunal-, Ver-
bands-, Gewerkschafts-und Landes-
politik: Lokale und regionale Berufs-
bildungsférderungspolitik fiir Jugend-
liche und junge Erwachsene mit Migra-
tionshintergrund

m Handlungsfeld 4: Bildungs-, Hoch-
schul-, Forschungs- und Weiterbil-

dungspolitik

m Handlungsfeld 5: Offentlichkeitsarbeit

Zur Vertiefung der Information tiber Ziel-
gruppe und Kontext und zur Problem-
scharfung werden flankierend weitere Si-
tuationsanalysen auf der Ebene der Teil-
projekte notwendig. Die Teilvorhaben wer-
den nach denselben Rubriken beschrieben
wie auf der strategischen Ebene.

Das Startprotokoll jeder BQN ist das ers-
te Dokument der prozessbegleitendenden
Evaluation. Auf der Basis der eingegange-
nen Startprotokolle hat IBQM ein Formular
entwickelt, welches von den Vorhaben
selbststandig ausgefullt wird und nach
Abstimmung mit IBQM in die Arbeits- und
Kommunikationsplattform BQNet einge-
stellt wird. Dieses Formular dient als
Grundlage fiir die fortzuschreibende Do-
kumentation der prozessbegleitenden Eva-
luation auflokaler und regionaler Ebene.

BQNetistin diesem Kontext ein webge-
stiitztes Monitoring-System fiir die pro-
zessbegleitende Evaluation durch IBQM,
mit Hilfe dessen fortlaufend und nach ein-
heitlichen Kriterien der Prozess der Umset-
zung der lokalen und regionalen BQN-Vor-
haben dokumentiert und analysiert wird.
Die Etappen der Umsetzung der Teilvor-
haben der lokalen und regionalen BQN
inden einzelnen Handlungsfeldern (Kon-
zepte - Erprobungsergebnisse - Modelle)
koénnen so fur alle transparent und nach-
vollziehbar miteinander in Beziehung
gesetzt werden.
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3.7 Glossar

Innovative Netzwerke

Allgemein: freiwilliger, interessenorien-
tierter und auf Know-how-und Ressourcen-
Biindelung sowie Synergieeffekte und
Qualitatsverbesserung ausgerichteter Zu-
sammenschluss von Institutionen und Per-
sonen innerhalb eines Handlungsfeldes.

Im Rahmen des BQF-Programms und
insbesondere der BQN-Richtlinien gibt es
fiir die Netzwerkbildung Vorgaben im Hin-
blick auf die Netzwerkpartnerinnen und

-partner und ihre durch Letters of intent
dokumentierte Bereitschaft, zur Realisie-
rung der BQN-Ziele aktiv beizutragen. Die
BQN sind auBBerdem verpflichtet, an der
von IBQM) konzipierten prozessbegleiten-
den Evaluation aktiv teilzunehmen und
die zentralen Kategorien des BQF-Pro-
gramimns bei der Umsetzung ihrer Hand-
lungskonzepte angemessen zu konkreti-
sieren.

SchlieBlich gibt es finanzielle und fir
das Projektmanagement charakteris-
tische BON-Konstruktionen, die aus an-
trags-und verwaltungstechnischen Aspek-
ten der Programmsteuerung erwachsen
sind, welche einen héheren Grad an Ver-
bindlichkeit im Sinne der Dauer und des

Ressourceneinsatzes der (unterschied-
lichen) Partnerinnen und Partner mit sich
bringen, als dies beirein freiwilligen locke-
ren Netzwerken der Fall ist.

Innovationsorientiert sind die Netz-
werke insofern, als dass das zielgerichtete
Zusammenwirken unterschiedlicher zent-
raler Akteurinnen und Akteure aus der
Sichtdes Programms eine notwendige Vo-
raussetzung fur eine nachhaltige Verdnde-
rung der lokalen und regionalen Rahmen-
bedingungen zugunsten der Herstellung
von Chancengleichheit fiir Jugendliche
mit Migrationshintergrund darstellt.

Die Forderung der Netzwerke dient
daher einer exemplarischen Entwicklung
und Erprobung von Kooperationsansitzen
zur Verdnderung der lokalen und regiona-
len Rahmenbedingungen fiir den Zugang
der jungen Migrantinnen und Migranten
zur Berufsbildung (Change Management).

Teilvorhaben

Exemplarische Vorhaben innerhalb von
Handlungsfeldern, die von einer Gruppe
von Netzwerkpartnerinnen und -partnern
realisiertund durch eine der Partnerinnen
beziehungsweise einen der Partner koor-
diniert werden, zum Beispiel Entwicklung
und Erprobung zielgruppenorientierter
Qualifikationsbausteine in der Berufsvor-
bereitung; Entwicklung eines Gesamtkon-
zepts zur schulvorbereitenden und beglei-
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tendenden Sprachférderung; Entwicklung
eines Konzepts zur Feststellung und ,Ver-
marktung” von Potenzialen der Jugend-
lichen mit Migrationshintergrund, die auf
der Basis ihrer bikulturellen Erfahrung
und potenziellen Zweisprachigkeit entwi-
ckeltwerden konnen.

Interventionshypothesen

Annahme tiber ein erfolgversprechendes
Zusammenwirken von Akteurinnen und
Akteuren beziehungsweise Institutionen
und deren Know-how im Hinblick auf das
Globalziel: hier der Férderung des Zu-
gangsder Jugendlichen mit Migrations-
hintergrund zur Berufsbildung.

Zielgruppe

Im Rahmen der BQN-Aktivitdten und Teil-
vorhaben steht einerseits die sehr hetero-
gene Gruppe der Jugendlichen mit Mig-
rationshintergrund gewissermaBen als
Endnutzerin der BQN-Aktivitédtim Fokus,
andererseits Akteurinnen und Akteure,
aufderen Einstellungen oder Berufsprak-
tiken Einfluss genommen werden soll, da-
mitsie ihrerseits einen Beitrag zur besse-
ren Ausbildungsintegration der jungen
Migrantinnen und Migranten leisten, wie
zum Beispiel Lehrerinnen und Lehrer,
Berufsberaterinnen und -berater, Ausbil-
dungsplatzvermittlerinnen und -vermitt-

ler, Ausbildende, Weiterbildende, Kom-
munal- oder Landespolitikerinnen bezie-
hungsweise -politiker, Journalistinnen
und Journalisten etc.

Interventionsziel

Zielsetzung eines Teilprojekts, mit wel-
chem man beispielhaftinnerhalb eines
Handlungsfeldes verdndernd in die bishe-
rige Praxis eingreifen will, wie zum Bei-
spiel Entwicklung praventiver Maf3nah-
men zur Verhinderung des Schulabbruchs
oder Schulabgangs ohne Abschluss bei der
Zielgruppe oder Verbesserung der Berufs-
orientierung der Schiilerinnen und Schu-
ler mit Migrationshintergrund durch die
Entwicklung von Kooperationskonzepten
aufSchulebene zwischen Arbeitsagentur,
Unternehmen und allgemein bildenden
Schulen etc.

Interventionsbereich

Institutioneller Kontext, innerhalb dessen
Interventionsziele mit Hilfe von Interven-
tionsstrategien konkretisiert und erprobt
werden, wie zum Beispiel Unternehmen
imlokalen und regionalen Umfeld, welche
anhand frithzeitiger Kooperation mit all-
gemein bildenden Schulen zur Bereitstel-
lung von Ausbildungsplétzen fiir die Ziel-
gruppe motiviert werden sollen.
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Interventionsstrategie

Zielgerichteter Einsatz von Know-how und
Ressourcen zur Einwirkung auf eine Ziel-
gruppe beziehungsweise zur Verdnde-
rung von Rahmenbedingungen.
Interventionskonzept

Ergebnis der Umsetzung der Interventions-
hypothese anhand eines Fallbeispiels, das
Gegenstand einer vertiefenden Situations-
analyseist. Die Situationsanalyse bezieht
sich auf eine konkrete Zielgruppe und die
Analyse ihres Profils, die zielorientierte
Aufbereitung des Erfahrungswissens der
kooperierenden Akteurinnen und Akteure
und die verfiigbaren fachwissenschaft-
lichen Erkenntnisse sowie die Analyse der
konkreten Rahmenbedingungen (Inter-
ventionsbereich) des Fallbeispiels.

Die Ergebnisse der Situationsanalysen
dienen der Prazisierung der Interventions-
strategie im Zusammenspiel von Zielgrup-
penorientierung und Interventionsziel
innerhalb eines konkreten Kontextes. Bei
der Umsetzung wird die Interventions-
hypothese verifiziert oder falsifiziert. Lasst
sich aus dem Fallbeispiel ein situationsun-
abhdngiges Konzept ableiten, stellt sich im
Hinblick auf Transfer die Frage nach der
Reichweite des Konzepts (lokal, regional/
landesweit/bundesweit).

Autorin

Initiativstelle Berufliche Qualifizierung
von Migrantinnen und Migranten
(IBQM), Bonn
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4.
Indikatoren in

der empirischen

Sozialforschung

4.1 Definition

In der empirischen Sozialforschung wird
unter einem Indikator ein beobachtbares
Phdnomen verstanden, das ein nicht-beob-
achtbares Phdnomen ersetzt. Indikatoren
werden also bendtigt, um existierende,
aber nicht direkt wahrnehmbare Phano-
mene erfassen zu kénnen. Die Wahrneh-
mung des unmittelbar beobachtbaren
Phdnomens muss eine Schlussfolgerung
aufdas nichtunmittelbar beobachtbare
Phdnomen gestatten, das hei3t, das der
Beobachtung zugéngliche Merkmal muss
mitdem nicht direkt beobachtbaren Phé-
nomen korrelieren —der Zusammenhang
muss also auch theoretisch stimmig sein.
Dabei muss ein Indikator den Anforde-
rungen der Validitdt und der Reliabilitét
genugen.

Das Wort Indikator findet in der Alltags-
sprache hdufigen Gebrauch - meistim Sin-
nevon ,Umstand” oder ,Merkmal® das als

Anzeichen oder als Hinweis auf etwas an-
deres dient. Dementsprechend werden
haufig beispielsweise die ,tief fliegenden
Schwalben® als Indikator dafiir angesehen,
dass esbald regnen wird. Am Beispiel die-
ser Bauernregel wird deutlich, dass zwar
ein Zusammenhang zwischen diesen bei-
den Ereignissen angenommen wird - aller-
dingsistdieser nicht zwingend kausaler
Natur: SchlieBlich kann es auch eine Viel-
zahl anderer Griinde dafiir geben, dass

die Schwalben tief fliegen. Daher ist eine
Schlussfolgerung auf das zukiinftige Er-
eignis des einsetzenden Regens nicht mog-
lich.

Im Gegensatz zur alltagssprachlichen
Verwendung istdas Wort Indikator in der
Wissenschaft dagegen eine feste Grof3e.
Dortistder Begriffin erster Linie im Be-
reich der empirischen Sozialforschung an-
gesiedelt, wobei unter empirische Sozial-
forschung die systematische, methoden-
orientierte Erhebung und Interpretation
von Daten iiber Gegebenheiten und Vor-
gange im soziokulturellen Bereich zu ver-
stehen ist.

Diese Daten werden mittels Messungen
ermittelt, wobei zu beachten ist, dass in
den Sozialwissenschaften héufig theore-
tische Konstruktionen wie zum Beispiel

»Einstellung®“ oder ,,Motivation“ unter-
suchtwerden, die nicht unmittelbar beob-
achtbar sind und daher nicht direkt ge-
messen werden konnen. Daher ist es erfor-
derlich, durch die Angabe von Korrespon-
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denzregeln (auch: Zuordnungsregeln) eine
Verbindung zwischen der begrifflichen
Ebene und der Beobachtungsebene zu
schaffen. Hierzu werden die theoretischen
Begriffe (latente Variablen) in Forschungs-
operationen libersetzt, das heiB3t ,opera-
tionalisiert®,indem aus ihnen direkt beob-
achtbare Phdnomene (manifeste Variab-
len) abgeleitet werden. Diese direkt beob-
achtbaren manifesten Variablen werden
alsIndikatoren bezeichnet.

Bei der Operationalisierung besteht
das Problem darin, dass die beobachtbaren
Phdnomene, die durch die Indikatoren er-
fasst werden, auch tatsdchlich durch die
latenten Variablen verursacht werden
mussen. Von zentraler Bedeutung ist da-
her die Zuordnung eines Indikators zu
einem theoretischen Begriff.

Alsbedeutungsvollster Ldsungsansatz
giltder kausal-analytische Ansatz. Hierbei
wird angenommen, dass die Indikatoren
durchlogisch miteinander verbundene
Gesetzesaussagen (die falsifizierbar sind
und in der Regel als bewdhrt vorausge-
setzt werden) theoretisch abgeleitet sind.

In der Praxis hat sich gezeigt, dass es
meist nicht moglich ist, eine latente Varia-
ble nur anhand eines Indikators theore-
tisch herzuleiten. Es empfiehlt sich daher
meist die Verwendung multipler Indika-
toren, das heift, fiir jeden Begriff werden
mehrere statt nur eines Indikators verwen-
det:

Beispiel 1:
Untererndhrung bei Menschen

Wo Normalgewicht aufhort und Unterge-
wichtanféngt, ist mit dem bloB8en Auge
nichterkennbar - ,Untererndhrung®ist
somit eine latente Variable. In der Medizin
wurde unter Beruicksichtigung vieler indi-
vidueller biologischer Parameter der Body
Mass Index (BMI) theoretisch definiert und
aufgrund medizinischer Untersuchungen
ein Grenzwert festgelegt. Bei einem BMI
von 18,5 kg/m? und darunter spricht man
von Untergewicht (= Gesetzesaussage).
Der Indikator fiir Untererndhrung istalso
das Gewichtin zum Beispiel Kilogramm
und die KorpergroB3e zum Beispiel in Zen-
timeter (manifeste Variable = messbar).
Zusatzlich wird oftauch noch der Indika-
tor ,,Alter” in Jahren berucksichtigt.

Die hier aufgefiihrten manifesten Vari-
ablen ,,Gewicht“und ,Korpergrof3e® sind
objektivmessbar. Daher handelt es sich
hierbei um so genannte ,harte Indikato-
ren”“. In der Praxis wird es jedoch nichtim-
mer gelingen, objektiv nachpriifbare Indi-
katoren zu finden, da viele Untersuchung-
saspekte haufig nur mittels so genannter

~weicher Indikatoren® zu erfassen sind, wie
beispielsweise die subjektive Einstellung
oder Zufriedenheit einer Person.
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Beispiel 2:
Autoritare Einstellung

Soll zum Beispiel die autoritédre Einstel-
lung bestimmt werden, kommt man mit
direkten Fragen wie etwa ,,Sind Sie autori-
tar?“ nicht sehr weit. Stattdessen werden
Indikatoren benannt, von denen man - auf
Basisvon Theorien - auf die Einstellung
der Person zurtickschlieBen kann. Anhand
der Indikatoren lassen sich dann ,,Umweg-
fragen® formulieren, wie etwa

»Es ist besser, wenn die Erwachsenen fiir die
Kinder entscheiden, was gut ftir sie ist. Stim-
men Sie dieser Aussage zu?

Gar nicht
ein wenig
ziemlich

voll*.

In diesem Fall ist die Stérke der Zustim-
mung zu dieser Aussage der Indikator fiir
die autoritdre Einstellung einer Person.

Auch beziehungsweise gerade in die-
sen Fdllen sollten multiple Indikatoren
genutzt werden. Untersuchungen mit
mehreren Indikatoren sind insbesondere
beim Vorliegen unsystematischer Mess-
fehler auch genauer als Einzelmessungen,
da durch die Zusammenfassung der Mess-
ergebnisse von mehreren unabhingigen
Messungen ein Ausgleich der Messfehler
erwartet werden kann.

Beispiel 3: Einstellung zu
Staat und Regierung

Die Einstellung einer Person zu Staat und
Regierung wird hdufig bestimmt tiber
eine - theoretisch hergeleitete - Batterie
von ,Umwegfragen®, zum Beispiel

m zustaatlichen MaBnahmen fir die
Wirtschaft,

m zuStaatsausgaben,
m zur Akzeptanzvon Protestaktionen,

m zur Machtvon Institutionen und
Organisationen,

® zum Zugang des Staates zu Infor-
mationen iiber einzelne Blirgerinnen
und Biirger.

Die Fragebatterie ,Staatliche MaSnahmen
fir die Wirtschaft“ enthdlt beispielsweise
die Frage
~Inwieweit befiirworten Sie folgende Ma£-
nahmen beziehungsweise lehnen Sie ab? Ge-
setzliche Kontrolle der L6hne und Gehdlter:

Befliirworteich stark,

beflirworte ich etwas,

weder Befirwortung noch Ablehnung,
lehneich etwas ab,

lehneich stark ab etc.”
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Fazit: Zur Operationalisierung eines
Phdnomens oder Begriffs sollten mehrere
Indikatoren genutzt werden. Dies sollte
jedoch nicht derart geschehen, dass ohne
theorisches Fundament verschiedene
Indikatoren festgelegt werden!

4.2 Anforderungen
an Indikatoren

Beispiele
Indikatoren

m miussennichtdirekt Beobachtbares
messen konnen: Sie miissen also auch
uberhauptbeobachtbar sein.

Der ,Status® Analphabetist nicht di-
rektsichtbar. Man muss sich also tiber-
legen, wie man beobachtbar und sicht-
bar machen kann, dass jemand ein ,,An-
alphabet”ist, zum Beispiel einen be-
stimmten Text nichtlesen kann.

m missenvon den Stakeholdern als ada-

quate Instrumente akzeptiert werden.
Sind alle Stakeholder (Projektbetei-

ligten) damit einverstanden, dass man
das Nicht-lesen-konnen DIESES Textes
als Indikator fiir Analphabetentum
nimmt oder besser das Nicht-lesen-kon-
nen eines anderen Textes oder viel-
leichtauch garnicht Lesen kénnen etc.?

m sollenimmer nur einen Aspekt messen.
Beispiel ,weniger Gewalt®: Es gibt

mehr als eine Form von Gewalt, psy-
chische, physische etc. Der Indikator

~Gewalt“wirde alle Formen zusammen-
werfen. Hier ist zu iiberlegen, ob eine
weitere Unterteilung in mehrere Indi-
katoren nicht sinnvoller wére.

m missen objektivnachpriifbarsein: mis-
sen von anderer Person zu anderem
Zeitpunkt genauso messbar sein.

Dies gelingt nur, wenn hinreichende
Transparenzbeider Entwicklung und
Definition sowie bei der Erhebung der
Daten zu einem Indikator geschaffen
wird; es muss offen gelegt werden, was
unter einem bestimmten Indikator ge-
nau verstanden wird und wie man zu
den dazu gehérigen Informationen be-
ziehungsweise Daten gelangtist.

m missen plausibel sein: Der Indikator
soll tatsdchlich das messen, was er mes-
sen soll.

Es konnte jemand vorschlagen, ei-
nen niedrigen Intelligenzquotienten
als Indikator fiir Analphabetentum zu
nennen. Dann muss man sich fragen,
ob man mit diesem Indikator tatsédch-
lich Analphabetentum misst bezie-
hungsweise ob ein niedriger Intelli-
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genzquotient tatsdchlich etwas damit Autorinnen

zu tun hat, ob jemand nichtlesen und

schreiben kann, oder ob man damit Alexandra Caspari

etwas anderes misst. In derartigen Fdl-  Universitidt des Saarlandes, Saarbriicken
lenistderBlickin die Literatur ratsam.

Stefanie Krapp
m miissen unter den gegebenen Rahmen-  Gesellschaft fiir Evaluation (DeGEval)e.V.,
bedingungen messbar sein (Kostenas- Mainz
pektund Zeit).

Beispiel ,,Fortbildungsprogramm®:
Indikator konnte die Verbesserung
der Chancen auf dem Arbeitsmarkt
sein. Zur Uberpriifung wire eine
umfassende Untersuchung notwendig:
Betriebsbefragungen, Vergleichsgrup-
pe etc. Sind diese Mittel nicht gegeben,
machtdie Formulierung eines solchen
Indikators keinen Sinn; es sollten
Indikatoren gewahlt werden, die mit
den zur Verfiigung stehenden Mitteln
auch uberprift werden konnen (hier
zum Beispiel Bedarfsgerechtigkeit der
Fortbildung etwa durch Befragungen
der Arbeitgeberin oder des Arbeitge-
bers der Schulungsteilnehmerinnen
und -teilnehmer).
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5.
Evaluationseinsatz
im BQN Ulm: An-

wendung der entwi-

ckelten Indikatoren

Anspruch auf Intersektionalitat -
Konfliktlinien als Ansatzpunkte -
Selbstevaluation

(Stand: 14. Juni 2006)

5.1 Indikatoren in Anwendung

Die fiir die Evaluation gewdhlten Indikato-
ren orientieren sich an den tiibergreifen-
den Programmindikatoren ,Innovation®,

~Modellbildung®, , Transfer“ und ,,Nachhal-
tigkeit®. Sie wurden jeweils in den Frage-
stellungen zu den einzelnen Teilorhaben
spezifiziert (vgl. Evaluationskonzept BQN
Ulm 2004).

Die Indikatoren erwiesen sich als hilf-
reich fiir die Entwicklung von beruflichen
Qualifizierungsnetzwerken und deren
prozessbegleitender Evaluation.

Konkretisierende Fragen zur Innova-
tion des Vorhabens im sozialrdumlichen
Kontext fokussierten die Aufmerksamkeit

der Projektmitarbeitenden und Verant-
wortlichen in den verschiedenen Subnet-
zen auch immer wieder darauf, an welche
Konzepte sie bereits ankntipfen kénnen,
halfen aberauch, blinde Flecken aufzude-
cken wie etwa die Beriicksichtigung der
Kategorie Geschlechtim Ubergang Schu-
le -Beruf.

Innovative Grundgedanken in Bezug
auf eine verdnderte Praxis wurden vom
BQN-Team und der Evaluatorin in das Netz-
werk eingespeist wie eine verdanderte Pers-
pektive im Blick auf den Ubergang Schule -
Beruf-also nicht nur die unmittelbare Ein-
miindung in eine Ausbildung - und die da-
fir notwendigen Kompetenzen: dass es da-
rum gehen muss, Jugendliche dabeizu un-
terstiitzen, eine personliche Identitat und
Perspektiven zu entwickeln, Alltagstech-
niken zu erwerben, soziale Kompetenzen,
die Entwicklung von Orientierungen, das
Ansetzen an Starken und die Partizipation
der Jugendlichen - Mddchen und Jungen.
Dabeiist Geschlecht als zentrale Katego-
rie - querliegend zum Migrationshinter-
grund - als Entwicklungsaufgabe im Sinne
der Identitdtsentwicklung, als Bewalti-
gungskategorie und als soziale Struktur-
kategorie zu berticksichtigen. Nur so kann
ausbuchstabiert werden, was es heisst, bei
den Individuen anzusetzen und subjekt-
orientiertvorzugehen.

Diese Perspektive spielt auch in Bezug
auf die Modellbildung eine gewichtige
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Rolle. Ansdtze der Kompetenzorientierung
mit interkulturellen und geschlechter-
sensiblen Akzentsetzungen in Form eines

~Modells“ wurden bislang vor Ort noch
nicht praktiziert.

Dies entsprichtim Wesentlichen der
bundesweiten Situation, wo sich solche An-
sdtze stellenweise in der Mddchenarbeit
finden, selten aber in der Regelpraxis von
Ubergangseinrichtungen. Modellcharak-
ter entwickelte eine Schule, die kiinftig
als Referenzschule fiir migrationssensible
Berufsorientierung fungieren wird.

Modellhaft wurden weitere Instrumen-
te und Praxen zur Verbesserung des Uber-
gangs entwickelt und praktiziert,die nun
verankertwerden - etwa die Ubergabe-
instrumte der allgemeinbildenden Schu-
len in die berufsvorbereitenden Schulen.

Fragen zu Verstetigung/Nachhaltigkeit
erwiesen sich als &uBBerst wirkungsvoll.

So zeigtsich an der Referenzschule, die fiir
eine migrationssensible berufliche Orien-
tierung steht, dass es zundchst nach innen,
schulintern, das Konzept zu sichern gilt,
das bislang von einzelnen Fachkréften er-
arbeitet und getragen wird. Zwar werden
nundie einzelnen im Rahmen von BQN
(weiter-)entwickelten Bestandteile in den
Curriculaverankert, doch bedarf es weiter-
gehender Uberlegungen zur Sensibilisie-
rung und Fortbildung der Lehrkréafte an

der Schule in Bezug auf das Berufsorien-
tierungskonzept. Auch zeigt sich als Leer-
stelle ein geschlechterbewusster Blick auf
den Ubergang Schule - Beruf. Die Veranke-
rung dieser Perspektive auf die Verschran-
kung von ethnisierenden und geschlech-
terbezogenen Zuschreibungenin den je-
weiligen institutionellen Praxen und
Strukturen der Ubergangsinstitutionen
Schule - Beruf und verdnderter Anséatze
inder Schuleistimmer wieder zu beruck-
sichtigen und zu thematisieren.

Dies erforderte von den Mitarbeitenden
eine erhohte (Selbst-)Reflexivitdtin Bezug
auf die Kategorien Geschlecht und Ethni-
zitat/Migrationshintergrund, was nicht
auf alle Beteiligten im erweiterten BQN-
Team zutraf.

Der Indikator ,Transfer”ist eng mit der
Verstetigung verkniipft. Er fokussiert die
Reflexion der Rahmenbedingungen, die
erforderlich sind fiir den Transfer von Kon-
zepten auf andere Institutionen, tragt aber
auch nochmals zur Scharfung des Profils
der Konzepte bei.

Eine grindliche, noch differenzierte
Auseinandersetzung mit den Indikatoren
der lokalen Evaluation wird zum einen im
Evaluationsbericht erfolgen, zum andern
aber auch in dem folgenden Abschnitt zur
notwendigen Verschrankung der Katego-
rien Geschlecht und Ethniztitat/Migrati-
onshintergrund, die quer zu den gebilde-
ten Indikatoren verlaufen.
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5.2 Anspruch auf Intersektiona-
litat und Vermittlung des Nut-
zens aktueller Gender- und Mig-
rationsdiskurse fiir die Praxis

Die wissenschaftliche Evaluation und Be-
gleitung des BQN Ulm - verstanden als Pra-
xisforschung - hat es sich zur Aufgabe ge-
macht, die Moglichkeit der Reflexion des
professionellen Handelns der beteiligten
Akteurinnen und Akteure im Vorhaben
BQN auf der Folie von aktuellen Migra-
tions- und Gender-Diskursen anzubieten
und Anforderungen an eine Intersektiona-
litdtsanalyse ansatzweise nachzukommen,
dievon der Verschrankung zentraler
Strukturkategorien ausgeht (vgl. Lutz
2001).

Die Zieleschdrfung in den einzelnen
Handlungsfeldern des Modellvorhabens
im Rahmen der Modellbildung machte
deutlich, von welchen Integrations- und
Emanzipationskonzepten die Akteurin-
nen und Akteure ausgehen und dass diese
immer in die Wahrnehmung und das
Handeln Eingang finden. Den unmittelbar
am Vorhaben Beteiligten wurde eine Ref-
lexion ihrer Handlungskonzepte sowie ih-
rer Rolleim Prozess der Netzwerkbildung
ermoglicht, die vor allem darin liegt, die
verschiedenen Akteurinnen und Akteure
im Ubergang Schule - Beruf in ihrer Auf-

gabe zu unterstiitzen, zu einer verbesser-
ten beruflichen Orientierung und Quali-
fizierung fur Jugendliche mit Migrations-
hintergrund beizutragen.

Insofern war die notwendige Differen-
zierung nach Migrationshintergriinden
und die Reflexion von damit zusammen-
hdngenden Prozessen des ,,doing ethni-
city“und des ,,doing gender® und welchen
Beitrag die einzelnen Ubergangsinstitutio-
nen dazu leisten, ein zentraler Inhalt der
praxisbegleitenden Evaluation. Deutlich
wurde, dass nur tiber langerfristige Lern-
prozesse und ein Arbeiten an Widerstan-
den, die in Form von geschlechter- und
kulturbezogenen Stereotypen sichtbar
werden, Selbstreflexion moglich wird.

Die Beachtung dieser subtilen Mecha-
nismen ist eine grundlegende Vorausset-
zung fiir eine kompetenzorientierte beruf-
liche Orientierung von Jugendlichen. Die-
sesind in Zusammenhang zu setzen mit
aktuellen Untersuchungen, die deutlich
machen, welche unterschiedlichen Mog-
lichkeiten fiir Mddchen und Jungen und
fiir Jugendliche mit und ohne Migrations-
hintergrund zur Verfiigung stehen.

Erkenntnisse aus einer DJI-Untersu-
chung (vgl. Reiig 2005) mit drei Erhe-
bungswellen im Jahr 2004, in der die be-
ruflichen Orientierungen und der Uber-
gang von Schillerinnen und Schiilern an
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Hauptschulen in Ausbildung und weiter-
fihrende Schulen untersucht wurden,
beinhalten, dass der Wunsch bei Jugend-
lichen mit und ohne Migrationshinter-
grund nach einer qualifizierten Ausbil-
dung oder weiterfiithrenden Schule dezi-
diertvorhanden ist, der aber an Grenzen
im Ubergang stoBt.

So zeigen etwa Méddchen mit Migra-
tionshintergrund kurz vor Beendigung
derreguldren Schulzeit in der Hauptschu-
le die stirkste Orientierung in Richtung
eines weiteren Schulbesuchs und die ge-
ringste Neigung, unmittelbar in eine Aus-
bildung einzutreten. Die Wahrscheinlich-
keit, dass der Eintrittin eine Ausbildung
gelingt, istin dieser Gruppe am geringsten
ausgepragt. Fast die Hélfte der Mddchen
mit Migrationshintergrund gehenin eine
berufsvorbereitende Ma3nahme. Das ist
fastdie doppelte Anzahl gegentiber den
Hauptschulabsolventinnen ohne Migra-
tionshintergrund.

Bei Jungen mit und ohne Migrations-
hintergrund zeigen sich zunéchst 4hn-
liche Pldne in Bezug auf eine Ausbildung,
allerdings mindet nur ein Bruchteil derer
mit Migrationshintergrund in eine Aus-
bildung, wiahrend es bei der Gruppe der

~deutschen®Jungen anndhernd alle schaf-
fen, die es sich vorgenommen hatten (D]I
2005).

5.3 Konfliktlinien als
produktive Ansatzpunkte

Evaluation - Projektmitarbeitende: Es
zeigte sich, dass die Anwendung zentraler
Kategorien wie Geschlecht, Ethnizitat/
Migrationshintergrund, Schicht etc. fiir
die Praktikerinnen und Praktiker im Netz-
werk zwar immer wieder einleuchtend
war, sie aber nicht in ein eigenes Theorie-
konzeptund das eigene Handeln zu tiber-
fiihren. Immer wieder kam es zu heftigen
Diskussionen tiber die Giiltigkeit dieser
Kategorien und griffen erneut ethnisieren-
de und geschlechterbezogene Stereotypi-
sierungen Raum, die notwendig fiir den
Lernprozess in einem solchen Vorhaben
sind, der allerdings nichtin einem solch
kurzen Zeitrahmen erfolgen kann.

Projektkoordinierende, Projektmitar-
beitende, Fachkrifte in Ubergangseinrich-
tungen/Schule: Die Herausforderung in
einem Vorhaben wie BQN, Konfliktlinien
nichtals Storquelle zu begreifen, sondern
als Ansatzpunkt der Projektarbeit, wurde
bereits im Zwischenbericht der Evaluation
am Beispiel des Themas Kompetenzent-
wicklung beschrieben, als deutlich wurde,
dass hier verschiedene Interessen und Aus-
gangsbedingungen, aber auch wechsel-
seitige Zuschreibungen von Projektmit-
arbeitenden und Lehrerinnen und Leh-
rern etc. aufeinanderprallten.
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5.4 Zur Aufgabe, Selbstevalua-
tionsprozesse in Gang zu setzen

Um Selbstevaluationsprozesse in Gang zu
setzen, die sich an den eben beschriebe-
nen theoretischen Diskursen zu ethnisie-
renden und geschlechterbezogenen Zu-
schreibungen orientieren, bedarf es mei-
nes Erachtens der Bertuicksichtigung in der
Projektanlage in Form einer Fortbildung
und fortwdhrenden Beratung der Akteu-
rinnen und Akteure in der Praxis.

Hier hétte stérker eine Verschrankung
der Durchfiihrung von Aktivitdten und
Evaluation stattfinden konnen, als dies
aufgrund der Anlage und Entwicklung der
Evaluation vor Ort (Vorgabe, dass zunéchst
eine Mitarbeiterin aus dem Team die Eva-
luation wahrnehmen sollte, neben ande-
ren zentralen Aufgaben wie Koordination)
und des bundesweiten Gesamtvorhabens
moglich war.

In die Instrumente wie etwa die Betriebs-
befragung, die bereits zu Beginn der Ar-
beit der externen Evaluation abgeschlos-
sen waren, gingen stellenweise Vorannah-
men ein, wurden Aussagen von Betrieben
zur Einstellungspraxis (,Wir machen kei-
ne Unterschiede zwischen Jugendlichen
deutscher Herkunft und mit Migrations-
hintergrund®) unhinterfragt iibernom-
men und die Rekonstruktionsperspektive
nicht thematisiert.

Befragungen - und damit auch Partizi-
pation —-von Schiilerinnen und Schiilern
zu einzelnen Konzeptbestandteilen beruf-
licher Orientierung durch Lehrerinnen
und Lehrer etc. konnten in dem Zeitrah-
men nichtverfolgt werden, waren aber
hilfreich fir Lernprozesse.

Autorin
Gerrit Kaschuba
BQN Ulm, Ulm
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6.
Anleitung zur

Erstellung der

Verlaufsprotokolle

Ist-Zustand im Berichtszeitraum:

Was hat sich gegentiiber dem Startproto-
koll gedndert beziehungsweise weiter-
entwickelt? Aus welchen Griinden?

Titel: Anderung, Prizisierung?
Zielgruppe: Prazisierung?

Interventionsziel: Beibehaltung,
Prazisierung, Einengung?

Teilziele: Welche wurden erreicht bezie-
hungsweise zurtickgestellt oder verwor-
fen? Gab es Neuformulierungen?

Interventionsbereich: Prazisiert?

Interventionsstrategie: Wie methodisch
umgesetzt? Wie weitist die Umsetzung
im Hinblick auf Modellbildung? Glinstige
und ungunstige Faktoren? Umorientie-
rungen?

Partner: Wie wurden Migrantenorgani-
sationen beziehungsweise Fachkréafte
mit Migrationshintergrund beteiligt?
Erfahrungen? Haben Vertreterinnen und

Vertreter aller zentralen Partner aktivan
der Umsetzung mitgewirkt? Wenn ja, wie?
Wenn nein, was sind die Grinde?

Inwiefern beziehungsweise auf welcher
Ebeneist das Teilprojektinnovativ?

Welches Konzept/Modell wird angestrebt?
Zur Losung welches Problems oder Beseiti-
gung welches Hindernisses?

In welchen Kontexten und von wem
konnte das Modell Anwendung finden
(Transfer)?

Wie kann das Konzept nachhaltig zur Ver-
besserung der Ausbildungssituation der
Jugendlichen mit Migrationshintergrund
auflokaler beziehungsweise regionaler
Ebene beitragen?

Warum soll wo mit welchem Ziel, welchen
Partnern, fachlichen und praktischen
Konzepten und politischen Strategien im
lokalen Bildungs- und Berufsbildungssys-
tem und/oder den kommunalen und regi-
onalen Institutionen zur Verbesserung des
Zugangs der Jugendlichen mit Migrations-
hintergrund interveniert werden?

Welches sind die unmittelbaren Ziel-
gruppen? (zum Beispiel Lehrerinnen und
Lehrer, Beraterinnen und Berater etc.)

Welchessind die mittelbaren Zielgruppen
(Jugendliche mit Migrationshintergrund
innerhalb eines konkreten institutionel-
len Rahmens: Beachtung der Heteroge-
nitat)

Wie wird ihr jeweiliges Profil bestimmt?
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Welche Beziehung wird zwischen der mit-
telbaren (Jugendliche) und der unmittel-
baren Zielgruppe (Akteurinnen und
Akteure) hergestellt?

Inwieweit wird das Profil der ausge-
wahlten Gruppe der Jugendlichen zum
Ausgangspunkt fiir eine differenzierte
Konzeptentwicklung gemacht?

Inwieweitist die Zielsetzung innovativ?
(fachliche und politische Argumente,
Begriindungen)

Inwieweit bestehtinhaltlicher und metho-
discher Konsens iiber das zu entwickelnde

Konzept? (zum Beispiel Beratungskonzept:

Was heif3t Beratung im jeweiligen Kontext
fiir die unterschiedlichen Kooperations-
partner?)

Inwieweit beriicksichtigt das angestrebte
Konzeptinterkulturelle Wertorientierun-
gen? (Aspekte globaler Ethik)

Inwiefern besteht inhaltlicher Konsens
uber interkulturelle Wertorientierungen?

Inwieweit wird der Selektivitat des Bil-
dungssystems (,homogene Lerngruppen®)
mit ,Diversitykonzepten® begegnet?

Worin wird der innovative Beitrag der
Migrantenselbstorganisationen gesehen?

Inwieweit ist die Partizipation von
Migrantinnen und Migranten berticksich-
tigt?

Welche Ergebnisse/Produkte werden
anvisiert? Worin besteht ihr Innovations-
charakter?

Was kann/soll innerhalb der BQN-Lauf-
zeit erreicht werden, zum Beispiel sind
durch vertiefte Situationsanalysen neue
Gewichtungen oder Umstrukturierungen
entstanden?

Wie sollen/kénnen die Ergebnisse imple-
mentiert werden? (zielgruppenorientierte
Weiterbildung - Empowerment, akteurs-
orientierte Weiterbildung, Strukturveran-
derung durch dauerhafte organisationsi-
bergreifende Kooperation)

Welche Transfermoglichkeiten werden
anvisiert?

Wie wird Nachhaltigkeit definiert?

Autorin

Initiativstelle Berufliche Qualifizierung
von Migrantinnen und Migranten
(IBQM), Bonn
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7.

Wirkungsorientier-

tes Monitoring zur

Ergebnissicherung
und Nachhaltigkeit

m BQN-Strategien werden in die Kommu-
nalpolitik (in der Region...) aufgenom-
men und mit entsprechenden Ressour-
cen ausgestattet.

Direkter Nutzen auf
kommunaler Ebene

m Positive Verdnderungen, die ursachlich
dem Teilvorhaben beziehungsweise
dem BQN zugeordnet werden konnen.

Ebene der Wirkungskette ® Jugendliche mit Migrationshinter-
grund werden in BV]-Klassen addquat

(Auszug aus einer Prasentation anléss- gefordert.

lich der BQN-Herbsttagung in Bonn

am 2. und 3. November 2005) m (Mehr)Betriebe in der Region bieten
Ausbildungsplétze fir Jugendliche mit

Nutzungsebene Migrationshintergrund an.

m Dasheif3t, die erwartete Reaktion/Ver- m Erhohte Sensibilitét fiir Migrations-

haltensinderung/Ubernahme der In-
novation durch die verschiedenen
Empfangergruppen innerhalb der ein-
zelnen ,Interventionsbereiche®.

Zum Beispiel Konzepte zu migrations-
und geschlechtssensibler Berufsorien-
tierung werden von Schulen in der
Region iibernommen.

Kammern in der Region mainstreamen
Best Practices der ,,Diversity-Politik“
aus Partnerinnen und Partnern sowie
aus Betrieben.

aspekte.

Indirekter Nutzen

m DasheiBBthoch aggregiert, langerfris-
tigeund/oder regionale Verdnderun-
gen/Nutzen, zu denen die Initiativstelle
Berufliche Qualifizierung von Migran-
tinnen und Migranten (IBQM) noch
einen Beitrag leistet, der aber nicht ge-
nau bestimmt und qualifiziert werden
kann.
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m Zum Beispiel Wertschopfungspotenzi-
ale von Migrantinnen und Migranten
werden von Arbeitgeberinnen und
Arbeitgebern erkannt und genutzt.

Nebenwirkungen und Risiken

Neben den angestrebten Ursache-Wir-
kungs-Zusammenhéngen sind beim Moni-
toring zwei weitere wichtige Aspekte zu
berticksichtigen: Nebenwirkungen und
Risiken.

Positive oder negative Nebenwirkun-
gendie eintreten konnten, wenn die Teil-
vorhaben beziehungsweise BQN insge-
samt planmaéaBig implementiert werden:

m Die Konkurrenzzwischen den ,,Kom-
munalfiirsten” nimmt beispielsweise
ab zugunsten einer regionalen Pers-
pektive.

m Informelles Lernen starkt die Artikula-
tionsfahigkeit der Netzwerkpartnerin-
nen und Netzwerkpartner.

Risiken die auBBerhalb des Einflussberei-
chesder BQN liegen und die die Wirkungs-
ketten beeinflussen beziehungsweise
unterbrechen kénnen:

m Zum Beispiel: Projekte der ARGE zu
Hartz IV schranken Handlungsoptio-
nen zur beruflichen Férderung von Ju-
gendlichen mit Migrationshintergrund
ein.

m Verdnderungen im kommunalpoliti-
schen Umfeld bedrohen die (politische/
organisatorische) Unterstiitzung der
Netzwerke.

Autor
Geert Balzer
Team Consult, Hamburg
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8.
Fallstudien BOQN -

Untersuchungs-

konzept

8.1 Aufgabenstellung

In den , Fallstudien BQN: Netzwerkbildung
und Unterstitzung bei der Ergebnissiche-
rung“untersucht das Deutsche Jugend-
institut (DJI) in Miinchen im Auftrag von
IBQM des Bundesinstituts fiir Berufsbil-
dung (BIBB) Ziele, Inhalte, Formen und
Prozesse der Netzwerkaktivitdten der BQN
und die aus ihnen hervorgehenden bil-
dungspolitischen, tibergangspolitischen
und integrationspolitischen Interventio-
nen und Initiativen.

Das Vorhaben soll die Arbeit der loka-
len und regionalen BQN dokumentieren,
einen Erfahrungsaustausch und -transfer
uber das BQF-Programm hinaus ermdog-
lichen und dazu beitragen, dass die Ergeb-
nisse und Erfahrungen langfristig bil-
dungs-und in tegrationspolitisch verwert-
bar gemachtwerden konnen. Das Vorha-
ben dient auch der Weiterentwicklung

von bereits bestehenden Kooperations-
netzwerken sowie der Entwicklung eines
Instrumentariums zur Erarbeitung von
bildungs-, ibergangs- und integrations-
politischen Strategien auf der Basis der bis-
herigen Erfahrungen der BQNs bei der Ent-
wicklung von Kooperationsnetzwerken.

Im Rahmen der Fallstudien geht es spe-
ziellum die Frage, ob wichtige (potenziel-
le) BON-Netzwerkpartnerinnen und -part-
ner aufden verschiedenen relevanten,
funktionalen und strategischen Ebenen
(siehe unten) in der Lage sind oder in die
Lage versetzt werden konnen, das BQN-
Konzeptund die BQN-Ziele auf funktional
und strategisch wichtigen Ebenen (siehe
unten) zu implementieren und zu verste-
tigen. Zu diesen Zielen zdhltin unserem
Fallvor allem die Unterstiitzung von jun-
gen Migrantinnen und Migranten am
Ubergang Schule - Beruf, also insbeson-
dere

m eineadéquate, zielgerichtete und ziel-
gruppenspezifische (vor-)berufliche
Qualifizierung von jungen Migrantin-
nen und Migranten sowie

m ein effektives, zielgerichtetes, indivi-
dualisiertes Ubergangsmanagement
Schule - Ausbildung - Beruf

unter Mitwirkung der lokalen beziehungs-
weiseregionalen Akteurinnen und
Akteure.



124 DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN

Vordem Hintergrund der Zielsetzung ,,er-
folgreicher Ubergang Schule - Beruf fiir
Migrantinnen und Migranten und Inte-
gration durch berufliche Qualifizierung*®
riicken zunachst zwei Ebenen mit ihren je-
weiligen funktionalen und strukturellen
Aufgaben und Kompetenzen als (potenzi-
elle) strategische Netzwerkpartnerinnen
und -partner der BQNs und als ,Motoren®
zur Erreichung der oben genannten BQN-
Zielsetzung ins Blickfeld der Fallstudien:

m Die Ebene der Okonomie (Ausbildungs-
betriebe und/oderihre Interessenver-
treterinnen und -vertreter und Kam-
mern etc.) in ihrer Funktion als fiir die
Ausbildung (auch) von jungen Migran-
tinnen und Migranten in erster Linie
zustandige Instanzen.

m Die Ebene der Migranten(selbst)orga-
nisationen in ihrer Funktion einerseits
als Interessenvertreterinnen fiir die
Belange und Probleme junger Migran-
tinnen und Migranten (auch) am Uber-
gang Schule - Beruf und als Anbieterin-
nen von Kursen, Vorhaben, Mafinah-
men etc., die diesem Ziel dienen, ande-
rerseits als Interessenvertreterinnen
und Ratgeberinnen von/fiir Betriebe(n),
die bislang nicht ausbilden, und deren
Inhaberinnen und Inhaber Migrations-
hintergrund haben.

Beide Ebenen sind qua Interessenlage, Auf-
gabenstellung und/oder Einfluss- und
Machtposition pradestiniert, einerseits
zur erfolgreichen Umsetzung der Leitlinie

»Integration durch Qualifikation® selbst
mafgeblich beizutragen, andererseits die
BQN-Ziele in ihrer jeweiligen Einfluss-
sphare und im von ihnen beeinflussbaren
Netzwerk zu implementieren und zu ver-
stetigen. Wir schlagen daher vor, dass
diese beiden Ebenen in Form geeigneter
Représentantinnen und Repriasentanten
im Rahmen der Fallstudien in jedem Fall
zu Wort kommen sollten.

AuBerdem sind aus unserer Sicht fur
die Fallstudien weitere Ebenen mit (po-
tenzieller) Fach- und Entscheidungskom-
petenzim Sinne unserer Fragestellung
relevant:

m DieEbene der Politik (Kommune und/
oder Landkreis) in ihrer Funktion als
Steuerungsinstanz fir integrations-
politische Prozesse und fiir die Entwick-
lung und Umsetzung bildungs-, tiber-
gangs- und integrationspolitischer
Strategien.

m DieEbene der Arbeitsverwaltung
(Agentur fur Arbeit: Berufsberatung
und Arbeitsvermittlung; ARGE; Job-
Center U25 etc.) in ihrer Funktion als
malgebliche Steuerungsinstanzim
Bereich Ubergang Schule - Beruf und
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alsvermittelnde Instanz zwischen Ju-
gendlichen als Nachfragenden und Be-
trieben als Anbietern von Ausbildungs-
platzen.

m Die Ebene der Gewerkschaften als Inte-
ressenvertreterinnen auch der Belange
von (jugendlichen) Migrantinnen und
Migranten.

m DieEbene derallgemein bildenden
Schulen (einschlieBlich der Schulver-
waltung und eventueller Kooperations-
partnerinnen und Kooperationspart-
ner)inihrer FunktionalsVermittler von
Grundkompetenzen sowie von Kompe-
tenzen, die am Ubergang Schule - Be-
rufrelevantsind (Berufsorientierung
und -vorbereitung).

m Die Ebene der Berufsschulen vor allem
inihrer Funktion als relevante Insti-
tutionen fiir Jugendliche, diein den
ersten Ausbildungsmarkt (zunéchst)
nicht einminden konnen.

8.2 Zielpersonen

Empirische Basis fiir die Fallstudien bilden
leitfadengestiitzte Explorationen mit Per-
sonen, die zwei Bedingungen erfiillen
miuissen:

m Die Gesprachspartnerinnen und Ge-
sprachspartner beziehungsweise ihre
Institution/Organisation miissen in das
jeweilige lokale[regionale BQN-Netz-
werk nicht nur auf der operativen Ebe-
ne (,MaBnahmenebene®), sondern vor
allem auch auf der strategischen Ebene
zumindest formell integriert sein.

m DieZielpersonen miissenim Rahmen
ihrer Institution und Organisation
Kompetenzen/Zustdndigkeiten fiir den
Bereich Ubergang Schule - Beruf von
Migrantinnen und Migranten haben.

Aus den Zustdndigkeiten und Kompe-
tenzen der oben genannten Ebenen (Ab-
schnitt 1) fiir den Bereich Ubergang Schu-
le - Beruf leiten sich die konkreten mdog-
lichen Zielpersonen als Gesprachspartne-
rinnen und Gesprachspartner fur die Fall-
studien ab. Zu Wort kommen sollten in je-
dem Fall:
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m Vertreterinnen und Vertreter der 6ko-
nomischen Ebene (IHK, HWK, Kreis-
handwerkerschaft und/oder anderer
relevanter Organisationen) und/oder
die Vertreterinnen und Vertreter von
(Ausbildungs-)Betrieben, soweit sie in
daslokale/regionale BQN-Netzwerk
eingebunden sind.

m Vertreterinnen und Vertreter vonrele-
vanten Migranten(selbst)organisatio-
nen, sofern zu ihrem selbst definierten
Aufgabenspektrum auch der Bereich
Ubergang Schule - Beruf zihlt.

m Vertreterinnen und Vertreter der Ge-
werkschaften, die (auch) fur die beruf-
liche Integration von (jungen) Migran-
tinnen und Migranten zustdndig sind.

m Vertreterinnen und Vertreter der Kom-
mune oder des Landkreises, zu deren
Aufgabenfeld die berufliche und sozi-
ale Integration von Migrantinnen und
Migranten zahlt (Integrationsbeauf-
tragte, Ausldnderbeauftragte etc.).

m Vertreterinnen und Vertreter der
Agentur fiir Arbeit, der ARGE, der Job-
Center, die (auch) fiir die Zielgruppe
der jugendlichen Migrantinnen und
Migranten zustandig sind.

m Vertreterinnen und Vertreter allge-
mein bildender und/oder beruflicher
Schulen, die in das BQN-Netzwerk ein-
gebunden sind, sowie gegebenenfalls
ihre Kooperationspartnerinnen und
Kooperationspartner im Bereich Be-
rufsorientierung und -vorbereitung
sowie gegebenenfalls Vertreterinnen
und Vertreter der Schulbehorde.

Zielpersonen sind in jedem Fall auch die
Mitglieder des BQN-Teams. Dazu gesellen
sich als potenzielle Gesprachspartnerin-
nen und Gesprachspartner im Einzelfall
moglicherweise weitere wichtige Akteure,
dieim Rahmen des jeweiligen BQN zentra-
le strategische Bedeutung im oben ge-
nannten Sinn haben.

Esistanzustreben, dass unter den Ge-
sprachspartnerinnen und Gespréachspart-
ner fiir die Fallstudien Personen mit und
ohne Migrationshintergrund zahlenma-
Big in einem sinnvollen und ausgewoge-
nen Verhdltnis vertreten sind.

Dierelevanten Gesprachspartnerinnen
und Gesprachspartner fiir die Fallstudien
werden gemeinsam mit den jeweiligen
BQN-Teams und dem Team von IBQM im
Rahmen der ,Lokaltermine“ nach den
oben genannten Kriterien benannt.
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8.3 Themen- und Fragen-
komplexe

Das zentrale Thema der Gesprache im Rah-
men der Fallstudien BQN sind die Inhalte,
Voraussetzungen, Aktivitédten, Prozesse
und Methoden der Netzwerkpartnerinnen
und Netzwerkpartner, die der Implemen-
tierung und Verstetigung der oben ge-
nannten BQN-Ziele (erfolgreicher Uber-
gang Schule - Beruf fiir Migrantinnen und
Migranten und Integration durch beruf-
liche Qualifizierung) dienen. Im Fokus des
Interesses stehen also Formen und Inhalte
sowohl institutionalisierter und formeller
als auch informeller Kooperationsnetz-
werke, -beziehungen und -strategien und
deren Effekte fiir unsere Fragestellung.
Eswerden zwei Leitfiden mit Themen-
und Fragenbereichen erarbeitet:

m einLeitfaden fiir die Gesprdche mit
dem BQN-Team (3.1),

m einLeitfaden fiir die Gesprache mitden
relevanten Netzwerkpartnern (3.2).

Vorlaufig lassen sich folgende Themen-
und Fragenbereiche fiir die Gesprache mit
dem BQN-Team und den relevanten strate-
gischen Netzwerkpartnerinnen und Netz-
werkpartnern abgrenzen:

8.3.1 BQN-Team

m Basisinformationen tiber die Tragerin/
den Trager,

m Organisatorische und personelle Ein-
bindung des BQN in die Tragerstruktur,

m Lokale[regionale gesetzliche und for-
derpolitische Voraussetzungen und
Rahmenbedingeungen und deren Ver-
dnderungen (Hartz-Gesetze) im Verlauf
der Projektarbeit,

m Verhdltnis des BQN zu den historisch
gewachsenen und bestehenden Infor-
mations-, Kommunikations- und Zu-
wendungsstrukturen auf den verschie-
denen Ebenen (Kommune, Okonomie,
Migrantenorganisationen etc.) und
Verortung der BQN in diesem Geftlige,

m Relevante strategische Netzwerkpart-
nerinnen und Netzwerkpartner, Krite-
rien fiirihre Hereinnahme ins BQN und
ihre Funktion im Hinblick auf unsere
Fragestellung,

m Artder Kontaktaufnahme mit den re-
levanten moglichen Netzwerkpartne-
rinnen und Netzwerkpartnern und
deren Reaktionen,
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Entwicklung der Kontakte und Resulta-
te der Kooperation im positiven wie im
negativen Sinn sowie Griinde dafir,

Stellenwert des Komplexes Ubergang
im Gesamtkontext der BQN-Aktivitaten
sowie innerhalb der Netzwerkpartne-
rinnen und Netzwerkpartner,

Nutzen und Interessen der Netzwerk-
partnerinnen und Netzwerkpartner,
sich im Bereich Ubergang zu engagie-
ren,

Substanzieller Beitrag der strate-
gischen Netzwerkpartnerinnen und
Netzwerkpartner zur Implementie-
rung und Verstetigung dieses BQN-
Ziels,

Wie, in welcher Form und in welchem
Umfang haben sich maBgebliche Part-
nerinnen und Partner die Lernimpulse
aus dem BQN-Vorhaben angeeignet?

Wiirdigung/Einordnung des Pro-
gramms der BQN insgesamt und der
des eigenen BQN und seiner Konzep-
tion und Ausrichtung vor dem Hinter-
grund der bisherigen Erfahrungen,

Vorlédufige Bilanz (Stérken/Schwéchen)
der jeweiligen BQN, was ist (gemessen
ander urspriinglichen Zielsetzung)
gelungen, was nicht?

Was kommtnach dem Ende der Bun-
desférderung?

8.3.2 Strategische Netzwerk-
m Einstellung der Netzwerkpartnerinnen partner
und Netzwerkpartnern gegeniiber der

Zielgruppe und deren Bildungs- und m Allgemeine Ziele, Zustandigkeiten,

Ausbildungsbeteiligung auf lokaler
oderregionaler Ebene,

Bemiihungen und Aktivitédten (aber
auch Widersténde), die Zielerreichung:
erfolgreicher Ubergang im Sinne unse-
rer Fragestellung (Implementierung
und Verstetigung dieses Ziels auf funk-
tional und strategisch wichtigen Ebe-
nen) zu forcieren (erfolgreiche/nicht
erfolgreiche Strategien),

Kompetenzen, Aufgabenbereiche etc.
der Institution/Organisationinsgesamt,

Spezielle Ziele, Zustandigkeiten, Kom-
petenzen, Aufgabenbereiche (im Sinne
unserer Fragestellung) der Abteilung,
in der die Gesprachsperson tétig ist,

Einbindung der Abteilung/der Ge-
sprachspartnerin beziehungsweise des
Gesprachspartners in die Gesamthier-
archie der Institution/Organisation,
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® Quantitativer und qualitativer Stellen-

wertder interkulturellen Ausrichtung/
Offnung allgemein und speziell des
Komplexes Ubergang Schule - Beruf
von jungen Migrantinnen und Migran-
ten innerhalb der Institution/Organisa-
tion/Abteilung,

Artund Bedeutung der formellen und
informellen Kooperationsbeziehungen
zu anderen Institutionen/Organisatio-
nen auf der gleichen oder auf einer an-
deren funktionalen Ebene (politische,
okonomische Ebene etc. siehe oben)
mit dhnlichen Zielsetzungen (Koope-
rationsvereinbarungen, -vertrage,
Zielvereinbarungen etc.),

Mitarbeit der Institution/Organisation/
Abteilung und der Gesprachspartne-
rinnen und Gesprachspartner selbstin
fiir unsere Fragestellung relevanten
Gremien und integrationspolitischen
(Kooperations-)Netzwerken (zum Bei-
spiel Bildungsverbiunde, Ausbildungs-
ringe, internationale Ausschiisse etc.),

Funktion der Institution/Organisation/
Abteilung und der Gesprachspartne-
rinnen und Gesprachspartner inner-
halb dieser Gremien sowie Resultate,
Erfolge, aber auch Misserfolge und De-
fizite dieser Gremienarbeit sowie deren
Dokumentation in Bezug auf unsere
Fragestellung,

Konkreter materieller und ideeller Nut-
zen dieses Engagements fiir die Institu-
tion/Organisation (zum Beispiel besse-
re Auslastung von Ausbildungskapazi-
taten, Zusatznutzen durch stérkere Be-
riicksichtigung multikultureller Kom-
petenzen, Offentlichkeitswirkung des
Engagements in diesem Bereich etc.),

Spezielle organisatorische/politische/
paddagogische etc. Konzepte, Kompeten-
zen und Ressourcen der Organisation/
Institution im Sinne unserer Fragestel-
lung,

Bisheriger Beitrag der Institution/Orga-
nisation/Abteilung und der Gespréchs-
partnerinnen und Gesprachspartner
selbst zur Implementierung und Ver-
stetigung der BQN-Ideen und -Ziele in-
nerhalb und auB8erhalb der jeweiligen
Netzwerke sowie Moglichkeiten, wie
dieser Beitrag ausgebaut werden kann,

Artder Kontaktaufnahme mit dem
lokalen BQN und Entwicklung der Kon-
takte im positiven wie im negativen
Sinn,

Stellenwert und Funktion der Institu-
tion/Organisation/Abteilung und der
Gesprachspartnerinnen und Ge-
sprachspartner selbstinnerhalb des
BQN-Netzwerkes insbesondere auf
der strategischen Ebene,
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m Resultate, Erfolge, aber auch Misserfol-
ge und Defizite dieser Netzwerkarbeit
in Bezug auf unsere Fragestellung,

m Auswirkungen der Mitarbeitin diesem
Netzwerk auf die Institution/Organisa-
tion/Abteilung (positive oder negative
Ruckkopplungseffekte etc.),

® Wiirdigung/Einordnung des Pro-
gramms der BQN und der Konzeption
und Ausrichtung vor dem Hintergrund
der bisherigen Erfahrungen,

m Verhdltnis des BQN zu den historisch
gewachsenen und bestehenden
Informations-, Kommunikations- und
Zuwendungsstrukturen.

Autor
Gunther Schaub
Deutsches Jugendinstitut (D]JI), Miinchen
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9.2 Kooperations-
beziehungen allgemein -
Einbindung in Netzwerke

9.
Fallstudien BOQN -

m Artund Bedeutung der formellen und
informellen Kooperationsbeziehungen
zu anderen Institutionen/Organisatio-

Fragen- und Themen-

nen aufder gleichen oder auf einer an-
deren funktionalen Ebene (politische,

komplexe

okonomische Ebene etc. siehe oben)

mit dhnlichen Zielsetzungen (Koo-
perationsvereinbarungen, -vertrage,
BQN-Team, Netzwerk-
partnerinnen und -partner
(6. Februar 2006) m Mitarbeit der Institution/Organisation/
Abteilung und der Gesprachspartne-

Zielvereinbarungen etc.),

9.1 Tragerin und Trager
beziehungsweise Institution

rinnen und Gesprachspartner selbstin
firunsere Fragestellung relevanten
Gremien und integrationspolitischen

Allgemeine Ziele, Zustandigkeiten,
Kompetenzen, Aufgabenbereiche etc.
der Institution/Organisation insgesamt,

Spezielle Ziele, Zustandigkeiten, Kom-
petenzen, Aufgabenbereiche (im Sinne
unserer Fragestellung) der Abteilung,
in der die Gesprachsperson tatiqg ist,

Einbindung der Abteilung/der Ge-
sprachspartnerinnen/der Gesprachs-
partner in die Gesamthierarchie der
Institution/Organisation.

(Kooperations-)Netzwerken (zum Bei-
spiel Bildungsverbiinde, Ausbildungs-
ringe, internationale Ausschiisse etc.),

Funktion der Institution/Organisation/
Abteilung und der Gesprachspartne-
rinnen und Gesprachspartner inner-
halb dieser Gremien sowie Resultate,
Erfolge, aber auch Misserfolge und
Defizite dieser Gremienarbeit sowie
deren Dokumentation in Bezug auf
unsere Fragestellung.
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9.3 Interkulturelle
Offnung/Orientierung

9.4 Verhaltnis des Tragers/
der Institution zum BQN

® Quantitativer und qualitativer Stellen- m Artder Kontaktaufnahme mit dem lo-

wert der interkulturellen Ausrichtung/
Offnung allgemein und speziell des
Komplexes Ubergang Schule - Beruf
von jungen Migrantinnen und Migran-
ten innerhalb der Institution/Organisa-
tion/Abteilung,

Spezielle organisatorische, politische,
pddagogische und andere Konzepte,
Kompetenzen und Ressourcen der
Organisation/Institution im Sinne
unserer Fragestellung,

Bisheriger Beitrag der Institution/Orga-
nisation/Abteilung und der Gesprachs-
partnerinnen und Gesprachspartner
selbst zur Implementierung und Ver-
stetigung der BQN-Ideen und -Ziele in-
nerhalb und auBerhalb der jeweiligen
Netzwerke sowie Moglichkeiten, wie
dieser Beitrag ausgebaut werden kann.

kalen BQN und Entwicklung der Kon-
takte im positiven wie im negativen
Sinn,

Stellenwert und Funktion der Institu-
tion/Organisation/Abteilung und der
Gesprachspartnerinnen und Ge-
sprachspartner selbstinnerhalb des
BQN-Netzwerkes insbesondere auf der
strategischen Ebene,

Resultate, Erfolge, aber auch Misserfol-
geund Defizite dieser Netzwerkarbeit
in Bezug auf unsere Fragestellung,

Konkreter materieller und ideeller Nut-
zen dieses Engagements fur die Institu-
tion/Organisation (zum Beispiel besse-
re Auslastung von Ausbildungskapazi-
taten, Zusatznutzen durch starkere Be-
riicksichtigung multikultureller Kom-
petenzen, Offentlichkeitswirkung des
Engagements in diesem Bereich etc.).
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9.5 Einbindung
in das Netzwerk BQN

m Welche Vorstellungen von einem Netz-
werk liegen bei den Netzwerkakteurin-
nen und Netzwerkakteuren vor?

m Handlungsspielrdume der Netzwerk-
partnerinnen und Netzwerkpartner,

m Welche Netzwerkeffekte werden auf
der Ressourcenebene verzeichnet?

m Verhdltnis des BQN zu den historisch
gewachsenen und bestehenden Infor-
mations-, Kommunikations- und Zu-
wendungsstrukturen, in die die Trage-
rin/der Trager/die Institution einge-
bunden ist,

m Einschitzung des eigenen Einflusses
und der Erfolge auf der politischen,
strategischen und operativen Ebene,

m Wie (befriedigend/unbefriedigend)
wurde die eigene Rolle im BQN-Netz-
werk erlebt?

m Mehraufwand versus Ressourcener-
sparnis durch Beteiligung am BQN-
Netzwerk,

m Einschatzung der Modellhaftigkeit der
Mitwirkungsmaoglichkeiten im BQN-
Netzwerk,

m Auswirkungen der Mitarbeitin diesem

Netzwerk auf die Institution/Organisa-
tion/Abteilung (positive oder negative
Ruckkopplungseffekte etc.).

9.6 BQN-Modellvorhaben

An welchen BQN-Modellvorhaben ist
die Tragerin/der Trager/die Institution
in welcher Form beteiligt?

Wie kommen Modellvorhaben (zum
Beispiel Referenzschulen)zustande?

War der Mittel- und Ressourceneinsatz
verhdltnismafBig und realistisch, um
als Referenzvorhaben iiberzeugen zu
koénnen?

Selbststindige Uberlebensfahigkeit
von Modellvorhaben,

Transferfdhigkeit von Modellvorhaben,
Welche Ausstattung wiare notwendig,
um das Modell im Rahmen der Verbrei-

tung umzusetzen?

Losungsansdtze: zum Beispiel Stunden-
erlass/Freistellung bei Lehrpersonal.



134 DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN

9.7 Beurteilung des m Synergieeffekte,
Programms der BQN
m Ressourcenbtindelung durch 6kono-
m Wosieht man das Potenzial der BQN? mischeren Mitteleinsatz — Steigerung
der Effizienz des Mitteleinsatzes,
m Wiirdigung/Einordnung des Pro-

gramms der BQN und seiner Konzep- m Effizienzsteigerung: Ressourcenge-

tion und Ausrichtung vor dem Hinter- winn durch Umverteilungen, Mittel-

grund der bisherigen Erfahrungen, freisetzung beziehungsweise Umwid-
mungsmoglichkeiten

m Wasmachtdas Besondere (das Innova-
tive) der Netzwerkstrategieausund wel- m Nachhaltigkeit/Verstetigung/Transfer
che Effekte werden dadurch nach Mei- des BQN-Fokus.
nung der Akteurinnen und Akteure

erzieltin Bezug auf Autor
Gunther Schaub
- Modellhaftigkeit, Deutsches Jugendinstitut (DJI), Minchen

- BQN als Biindelungsinstrument fiir
eine integrierte Forderkonzeption,

m Forderung aus einem Guss,
m Effizienzsteigerung durch Strukturver-

besserung beziehungsweise Vernet-
zung,
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10.
Fallstudien BOQN -

Fragen-und Themen-

komplexe BQN-Team

(6. Februar 2006) Trager BQN

m Basisinformationen tiber die Tragerin/
den Trager des BQN,

m Organisatorische und personelle Ein-
bindung des BQN in die Trégerstruktur,

m Welche Vorteile erwartete die Tragerin
beziehungsweise der Tréger fiir sich
selbstdurch BQN?

Lokale/regionale/uberregionale
Voraussetzungen und Gegeben-
heiten

m Lokale[regionale Voraussetzungen so-
wie tiberregionale gesetzliche und for-
derpolitische Voraussetzungen und
Rahmenbedingungen und deren Ande-
rungen (Hartz-Gesetze) im Verlauf der
Vorhabenarbeit,

m Verhadltnis des BQN zu den historisch

gewachsenen und bestehenden Infor-
mations-, Kommunikations-und Zu-
wendungsstrukturen auf den verschie-
denen Ebenen (Kommune, Okonomie,
Migrantenorganisationen etc.) und Ver-
ortung der BQN in diesem Gefiige.

Netzwerkpartner BQN

Relevante strategische Netzwerkpart-
nerinnen und Netzwerkpartner, Krite-
rien fiirihre Hereinnahme ins BQN und
ihre Funktion im Hinblick auf unsere
Fragestellung,

Artder Kontaktaufnahme mit denrele-
vanten moglichen Netzwerkpartnerin-
nen und Netzwerkpartnern und deren
Reaktionen,

Entwicklung der Kontakte und Resul-
tate der Kooperation im positiven wie
im negativen Sinn sowie Griinde dafiir,

Stellenwert des Komplexes Ubergang
im Gesamtkontext der BQN-Aktivitdten
sowie innerhalb der Netzwerkpartne-
rinnen und Netzwerkpartner,

Nutzen und Interessen der Netzwerk-
partnerinnen und Netzwerkpartner,
sichim Bereich Ubergang zu engagie-
ren,



136 DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN

m Substanzieller Beitrag der strategi-

schen Netzwerkpartnerinnen und Netz-
werkpartner zur Implementierung und
Verstetigung dieses BQN-Ziels,

Einstellung der Netzwerkpartnerinnen
und Netzwerkpartner gegentiiber der
Zielgruppe und deren Bildungs- und
Ausbildungsbeteiligung auf lokaler
oderregionaler Ebene,

Bemiihungen und Aktivitdten (aber
auch Widerstande), die Zielerreichung
erfolgreicher Ubergang im Sinne unse-
rer Fragestellung (Implementierung
und Verstetigung dieses Ziels auf funk-
tional und strategisch wichtigen Ebe-
nen)zu forcieren (erfolgreiche/nicht
erfolgreiche Strategien),

Wie, in welcher Form und in welchem
Umfang haben sich maBgebliche Part-
nerinnen und Partner die Lernimpulse
aus dem BQN-Vorhaben angeeignet?

BQN-Modellvorhaben

An welchen BQN-Modellvorhaben sind
welche Tragerin/Trager/Institutionen
in welcher Form beteiligt?

Wie kommen Modellvorhaben (zum
Beispiel Referenzschulen) zustande?

War der Mittel- und Ressourceneinsatz
verhdltnismé&Big und realistisch, um
als Referenzvorhaben iiberzeugen zu
konnen?

Selbststindige Uberlebensfihigkeit
von Modellvorhaben,

Transferfdhigkeit von Modellvorhaben,

Welche Ausstattung wére notwendig,
um das Modell im Rahmen der Verbrei-
tung umzusetzen?

Losungsansdtze: zum Beispiel Stun-
denerlass/Freistellung bei Lehrperso-
nal.
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Kritik des Programms der BQN

Wiirdigung/Einordnung der Wirksam-
keitdes Programms der BQN insgesamt
und der des eigenen BQN und seiner
Konzeption und Ausrichtung vor dem
Hintergrund der bisherigen Erfahrun-
genin Bezug auf die Zielgruppen:

-Jugendliche mit Migrations-
hintergrund,

- Eltern/Elternvereine,
-Bildungseinrichtungen (Schulen),
-Kommunen,

- Agentur fiir Arbeit,

-Kammern und Betriebe.

Wo sieht man das Potenzial der BQN?
Was macht das Besondere (das Innova-
tive) der Netzwerkstrategie aus und
welche Effekte werden dadurch erzielt
in Bezug auf

- Modellhaftigkeit,

-BOQN als Biindelungsinstrument fiir
eine integrierte Forderkonzeption,

-Forderung aus einem Guss,

- Effizienzsteigerung durch Struktur-
verbesserung beziehungsweise
Vernetzung,

-Synergieeffekte,

—Ressourcenbiindelung durch 6ko-
nomischeren Mitteleinsatz,

- Steigerung der Effizienz des
Mitteleinsatzes,

- Effizienzsteigerung: Ressourcen-
gewinn durch Umverteilungen,
Mittelfreisetzung beziehungsweise
Umwidmungsmaoglichkeiten,

m Nachhaltigkeit/Verstetigung/Transfer
des BQN-Fokus.

m Vorldufige Bilanz: Starken/Schwéchen
der jeweiligen BQN/Was ist (gemessen
ander urspriinglichen Zielsetzung)
gelungen, was nicht?

m Waskommtnach dem Ende der Bun-
desforderung?

Autor
Gunther Schaub
Deutsches Jugendinstitut (DJI), Minchen
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11.

Die prozess-

begleitende
Evaluation der BQN
durch IBQM

Kritische Reflexion der
prozessbegleitenden Evaluation
von lokalen und regionalen
Netzwerkvorhaben durch

die Initiativstelle Berufliche
Qualifizierung von Migran-
tinnen und Migranten (IBQM)

11.1 Einleitung

Seit2001ist es Aufgabe von IBQM im Bun-
desinstitut fir Berufsbildung (BIBB), den
Innovationsbereich IV des Programims
~Kompetenzen fordern - berufliche Quali-
fizierung fiir Zielgruppen mit besonderem
Forderbedarf” (BQF) des Bundesministe-
riums fur Bildung und Forschung (BMBF)
wissenschaftlich zu begleiten. Zu dem
Innovationsbereich IV gehdren auch die
lokalen und regionalen Beruflichen Qua-
lifizierungsnetzwerke (BON).

Die BQN verfolgen das Globalziel eines kon-
sequenten, nachhaltigen Zugangs zum
Regelangebot des Bildungs- und Ausbil-
dungssystems fiir Jugendliche mit Migra-
tionshintergrund auf lokaler und regiona-
ler Ebene unter Schaffung und Weiterent-
wicklung der dafiir notwendigen Rahmen-
bedingungen und Qualitatskriterien (vgl.
IBQM 2006). Im Mittelpunkt der Arbeit der
BQN steht dabei ein gemeinsames Han-
deln im Rahmen lokaler/regionaler Netz-
werke im Interesse der Zielgruppe. Insge-
samtwurden nach einem Auswahlprozess
seit dem Beginn der wissenschaftlichen
Begleitung zehn BQN mit der Umsetzung
des Ziels beauftragt. Das erste BQN nahm
seine Tatigkeitim Juni 2003 auf, die Uibri-
gen neun Anfang des Jahres 2004.

Die wissenschaftliche Begleitung der
BQON erfolgte im Wesentlichen mittels ei-
ner formativen Evaluation. Der formative
Charakter kommtdarin zum Ausdruck,
dass die Evaluation aktiv-gestaltend, pro-
zessorientiert, konstruktivund kommuni-
kationsfordernd angelegt war. Die Evalua-
toren sollten den Beteiligten der Vorhaben
ihre, durch die Evaluation ermittelten Er-
kenntnisse tiber die Erzielung von den Er-
gebnissen der Vorhaben und Wirkungen
kommunizieren und dadurch Handlungs-
empfehlungen abgeben und zu einem
Reflexionsprozess der beteiligten Akteu-
rinnen und Akteure anregen.
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Zur Messung der Ergebnisse und Wirkun-
gen der Vorhaben sowie des standardisier-
ten Vergleichs wurden aus zentralen Pro-
grammkategorien Indikatoren fir die
Durchfiihrung der Evaluationen bei den
BQN vor Ort abgeleitet (vgl. Anhang], 3).

Der Reflexionsprozess sollte einerseits
dazu dienen, die Zielerreichung kritisch
zu tiberpriifen und andererseits die Ziele
selbst zur Diskussion zu stellen. Auf Basis
der Erkenntnisse und des Reflexionspro-
zesses sollten schlieBlich die Steuerung
der BQN unterstiitzt und Lernprozesse fiir
die Vorhaben und den Programmschwer-
punktangeregt werden. Somit sollte
insgesamt die Implementation der BQN-
Handlungskonzepte unterstiitzt werden
(vgl. zu den Eigenschaften von formativen
Evaluationen unter anderem Stockmann
2004).

Die prozessbegleitende Evaluation war auf
mehreren Ebenen organisiert:

1. Selbstevaluation der einzelnen Vorha-
ben der BQN,

2. Lokale Evaluationsbeauftragte (LEB)
fir eine BQN-interne Ebene, welche die
Selbstevaluation der Akteure unter-
stiitzte sowie

3. IBQM als externe Ebene, die den LEB
orientierende Instrumente und Kon-
zepte furihre Tatigkeit erarbeitete und
zur Verfiigung stellte.

Das Konzept der formativen Evaluation der
BQN beinhaltet verschiedene Instrumente
zur Umsetzung des Evaluationsansatzes:

der BQN-Evaluationsarbeitskreis,

m Lokale Evaluationsbeauftragte (LEB),

m die BQN-o6ffentliche Informations-,
Kommunikations- und Arbeitsplatt-
form BQNet,

m Instrumente eines Monitorings (Start-
protokolle und Verlaufsprotokolle) und

m Instrumente der Ergebnissicherung
(Lokaltermine und LEB-Berichte).

Die Entwicklung des Evaluationskonzepts
und der Instrumente durch IBQM sowie
ihre Prasentation und Diskussion wurden
durch das Centrum fiir Evaluation (CEval)
unterstitzt.

Der folgende Text beinhaltet eine kri-
tische Reflexion der prozessbegleitenden
Netzwerkevaluation der BQN. Daher er-
folgt eine Meta-Evaluation anhand einer
Analyse der Starken und Schwéachen der
von IBQM entwickelten und in der Evalua-
tion eingesetzten Instrumente sowie der
Nutzung und des identifizierten Nutzens
des Konzepts und des Instrumentariums.
SchlieBlich endet der Bericht mit Hand-
lungsempfehlungen fiir kiinftige Eva-
luationen in §hnlichen Kontexten.
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11.2 Meta-Evaluation

Um die Evaluation der BQN kritisch be-
trachten und bewerten zu kénnen, bietet
sich das Konzept der Meta-Evaluation an.
Mittels einer Meta-Evaluation ist es mog-
lich, die Qualitat der Evaluation, der im
BQF-Programm geforderten BQN zu bewer-
ten und daraus Aussagen uiber die Niitz-
lichkeit des Evaluationsansatzes fiir die
intendierten Ziele abzuleiten. Daftir sind
einerseits die Starken und Schwéachen der
Evaluationsinstrumente herauszustellen
(siehe AnhangI, 11). Andererseits sind

die Nutzung und die Wirkungen des Eva-
luationsansatzes und seiner Instrumente
zu beschreiben, und die vorher ermittel-
ten Stdarken und Schwéchen miteinzube-
ziehen (siehe Anhang1, 11). SchlieBlich
erfolgteine Bewertung im Rahmen der
Meta-Evaluation anhand der Standards fiir
Evaluation der DeGEval - Gesellschaft fir
Evaluation (siehe AnhangI, 11).

Sie konnen als Bewertungskriterien
herangezogen werden, da sie Kriterien fiir
eine qualitativ gute Evaluation aus Sicht
der deutschen Evaluations-Community
vorgeben (vgl. Widmer 1996, S. 10 {f.).

Diese Standards gliedern sich in die
Themen Nutzlichkeit, Durchfiihrbarkeit,
Fairness und Genauigkeit (vgl. DeGEval
2002).

Anzumerken bleibt, dass Meta-Evalua-
tionen auf der Basisihrer Analyse keine
Aussagen Uiber die Evaluatoren oder die
evaluierten MaBnahmen treffen wollen,
sondern sich explizit mit den Evaluations-
instrumenten und -prozessen beschafti-
gen. Sie befassen sich auch nicht mit den
Ergebnissen der Evaluation, sondern mit
der Frage, ob das Evaluationskonzept und
seine Instrumente niitzlich fiir die Ergeb-
nisfindung waren.

Daneben istzu bedenken, dass jede
Evaluation auch verschiedenen Rahmen-
bedingungen ausgesetztist. Es giltalso zu
untersuchen, ob unter den vorherrschen-
den Rahmenbedingungen die spezifische
Ausgestaltung der Evaluation erfolgreich
war (vgl. Widmer 1996, S. 61.).

Die folgenden Ergebnisse der Meta-
Evaluation beziehen sich auf die Analyse
der von IBQM entwickelten und von den
lokalen Evaluationsbeauftragten (LEB)
genutzten Instrumente (Startprotokolle,
Verlaufsprotokolle, Auswertungen der
Lokaltermine, LEB-Berichte) und auf Doku-
mente des Evaluationsarbeitskreises (ins-
besondere Prasentationen zur Evaluations-
methode und Tagungsprotokolle). Eine
vergleichende Gegentiberstellung exis-
tiert bei den Verlaufsprotokollen nur zum
Handlungsfeld 1, da dieses Handlungsfeld
von allen BQN abgedeckt wurde. Die Fall-
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studien der BQN konnten nicht beriicksich-
tigt werden, da nicht alle Berichte zum
Zeitpunktder Berichterstellung vorlagen.
Von den LEB-Berichten zur Ergebnis-
sicherunglagen zum Zeitpunkt der Aus-
wertung acht von zehn Berichten vor.
Diese wurden fiir die Ergebnisdarstel-
lung verwendet. Zudem sind sie fiir die Er-
stellung dieses Kapitels besonders wichtig,
dasie eine kritische Reflexion der prozess-
begleitenden Evaluation aus Sicht der Ak-
teurinnen und Akteure enthalten. Da das
Ende des Vorhabens noch nicht erreichtist,
liegen die endgiltigen Abschlussberichte
der BQN noch nichtvor.

11.2.1 Starken und Schwachen
der IBQM-Evaluations-
instrumente

Im folgenden Kapitel werden die von der
Initiativstelle Berufliche Qualifizierung
von Migrantinnen und Migranten ent-
wickelten Evaluationsinstrumente einer
kritischen Analyse unterzogen. Auf Basis
dieser Erkenntnisse sollen Starken und
Schwichen der Instrumente beziglich
des Erkenntnisgewinns fiir die Evaluation
herausgearbeitet werden. Eine getrennte
Analyse der einzelnen Instrumente wird
dabei als nicht sinnvoll erachtet, da sie auf-

grund ihrer Konstruktion so angelegt sind,
dassihre Funktionen fiir die Evaluation
ineinander greifen sollen. Ebenso ist eine
Einzeldarstellung anhand der Vorhaben
nicht zielfiihrend, da der methodische
Erkenntnisgewinn fiir die Nutzung solcher
Instrumente in der gesamten Netzwerke-
valuation der BQN Ziel der Analyse ist.

Die Evaluation sollte - wie beschrieben -
so konstruiert werden, dass ihr Haupt-
zweck in der prozessbegleitenden Unter-
stiitzung der einzelnen BQN bei ihrer Netz-
werk- und Projektarbeit lag. Dafiir war die
Entwicklung eines Sets von Instrumenten
notwendig, welche sich gegenseitig in
sinnvoller Art und Weise ergdanzten und
damit ein ganzheitliches Unterstiitzungs-
system darstellten. Mithilfe dieses Unter-
stiitzungssystems war beabsichtigt, die
BQNin die Lage zu versetzen, aus den Leis-
tungsbewertungen ihrer Arbeit zu lernen
und damitihre Projekte besser steuern zu
koénnen.

Dartiber hinaus sollte die Evaluation
mitihren Instrumenten so angelegt sein,
dass nicht nur die Vorhaben ihren Nutzen
daraus ziehen konnten, sondern dass auch
Aussagen zu Programmwirkungen durch
logische Schlussfolgerungen aus dem Ver-
gleich der Vorhabenergebnisse ermaoglicht
wurden.
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Werden nun die verschiedenen Instrumen-
te der Initiativstelle Berufliche Qualifizie-
rung von Migrantinnen und Migranten
gemaB ihrer Nutzung betrachtet, so kann
festgehalten werden, dass fur die Evalua-
tion verschiedene Typen von Instrumen-
ten entwickelt wurden mit dem Zweck

m der Steuerung der Evaluation an sich,

m der Strukturbildung,

m der Herstellung von Transparenz iiber
den Verlauf des Vorhabens,

m der Bewertung der eigenen Aktivitaten
und der darausresultierenden Wirkun-
gensowie

m der Dokumentation und Kommunika-
tion von Resultaten.

Steuerung der Evaluation

Der Evaluationsarbeitskreis sowie der Ein-
satzvon LEB sind integrative Instrumente
der Gesamtevaluation. Die LEB sind Binde-
glieder zwischen der externen Evaluation
durch IBQM und der Selbstevaluation
durch die Teilvorhaben. Sie werden durch
ihre Evaluationsexpertise als befahigt be-
trachtet, die Anspriiche der Evaluation
aufdie Vorhabenebene zu transformieren

und bei Bedarfanzupassen, so dass ein
Vergleich der Evaluationsergebnisse - zu-
sammengefasst aus den Selbstevaluatio-
nen - fiir die Gesamtevaluation der BQN
moglichist.

Zudem wurde von ihnen die Méglich-
keitder Vermittlung neuer Perspektiven
zur Problemlésung durch eine externe,
unabhdngige Sicht erwartet. Somit waren
sie eine Moglichkeit, die Evaluation effek-
tivsteuern zu konnen.

Ein weiteres Steuerungsmittel hierfiar
war der Evaluationsarbeitskreis. Er war
eine Kommunikationsplattform fir die
Belange der Evaluation, vor allem zur Ver-
mittlung von Verstdndnis und Akzeptanz
der eingesetzten Mittel sowie der Rollen-
verteilung im Evaluationsprozess (Selbst-
evaluation, LEB, IBQM). Zudem war durch
den Arbeitskreis ein Feedback tiber Prob-
leme beim Einsatz der Instrumente von
IBQM und die Méglichkeit zu Korrekturen
gegeben.

Die Schwéche dieser Instrumente resul-
tierte aus den geringen (personellen) Res-
sourcen sowie aus dem Umstand, dass eine
prozessbegleitende Evaluationskulturin
den Vorhaben kaum vorhanden war. So
wird von den LEB berichtet, dass mehr zeit-
liche Ressourcen in die Akzeptanzerho-
hung der Evaluation investiert werden
mussten als geplant.
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Die Vermittlung des Verstandnisses und
der Akzeptanz der IBQM-Instrumente
durch IBQM vor Ort konnte aufgrund da-
fiir nicht vorhergesehener Ressourcen von
der IBQM auch nicht ausgeglichen werden
(vgl. AnhangI,1undb5).

Strukturbildung

Da das Programm Ziele auf ibergeordne-
ter Ebene vorgab, war eine Anpassung der
Strategien des Vorhabens in den jeweili-
gen lokalen und regionalen Kontexten
durchaus gewiinscht. Dennoch wurde
von IBQM erkannt, dass eine gemeinsame
Orientierung und eine gegenseitige Un-
terstiitzung der Vorhaben untereinander
durch zuviele Einzelstrategien erschwert
wiirden.

Deshalb wurde mit den Startprotokol-
len ein Instrument geschaffen, um eine ge-
meinsame Strukturierung der Teilvorha-
ben, welche dann mitindividuellen Strate-
gien umgesetzt werden sollten, zu definie-
ren.

Nebeneffekt war die Entwicklung einer
gemeinsamen Metasprache fiir den Aus-
tausch tiber lokale und regionale Prob-
lemlagen sowie Loésungsvorschlédge. Vor-
teil einer gemeinsamen Sprache ist die Er-
hoéhung der Vergleichbarkeit der Arbeit
der Vorhaben und des Lernens voneinan-
der.

Zudem wurde von allen hinsichtlich der
Aufteilung in strategische und operative
Netzwerke eine Organisationsformbe-
schlossen, die einerseits Vergleiche zulief3,
andererseits Freirdume fiir individuelle
Ausgestaltung bot.

Herstellung von Transparenz

uber den Verlauf der Vorhaben

Fiir die Steuerung der Vorhaben und einen
Vergleich der Ergebnisse der Vorhaben auf
Programmebene ist ein transparentes Mo-
nitoring der Vorhaben eine notwendige
MafBnahme, die mitden Instrumenten
Start- und Verlaufsprotokoll erfiillt wer-
den sollte. Durch das Startprotokoll wur-
den zum einen Inputindikatoren der Vor-
haben, das hei3t Vorhabenziele, Umset-
zungsstrategien, Handlungsbereiche,
Organisationsstruktur und personelle
Ressourcen erfasst.

Zum anderen sollten mit dem Verlaufs-
protokoll mégliche Verdnderungen im Vor-
habenverlauf dokumentiert und begriin-
detwerden. Weiterhin sollten erste
Ergebnisse der Vorhaben Aufschluss tiber
die Zielerreichung geben. Somit liegen die
Starken der Start- und Verlaufsprotokolle
inihrer Funktion als Steuerungsmittel.
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Bewertung der eigenen Aktivitdten und
der darausresultierenden Wirkungen
Fur jede Evaluation ist eine Bewertung der
Vorhaben- beziehungsweise Programm-
aktivitaten zentral, um zu Erkenntnissen
uber Ergebnisse und Wirkungen zu gelan-
gen. Dieser Evaluationsansatz sollte Aus-
sagen zu Vorhabenergebnissen liefern, um
zum einen die Vorhaben steuern zu helfen
und zum anderen durch plausible Schluss-
folgerungen Aussagen tiber Programim-
wirkungen treffen zu konnen.

Nun verlangte das Programm die Mes-
sung von Wirkungen beziiglich der zent-
ralen Programmkategorien Innovation,
Modellbildung, Transfer sowie Nachhal-
tigkeit. Die Initiativstelle Berufliche Quali-
fizierung von Migrantinnen und Migran-
ten entwickelte hierfiir Indikatoren, die
im lokalen BQN-Kontext anwendbar sein
sollten, um die Selbstevaluation vor Ort
zu erleichtern. Sie wurden im Evaluations-
arbeitskreis vorgestellt und diskutiert.

Die Aufgabe von Indikatorenist es, In-
formationen zu einem nicht direkt mess-
baren Tatbestand zu liefern und dessen Be-
wertung zu ermoglichen (vgl. Anhang, 4).
Anhand dieser Bewertungen ist schlief3-
lich ein Vergleich der Sachverhalte mog-
lich (vgl. Meyer 2004). Der Vorteil der von
IBQM formulierten und operationalisier-
ten Indikatoren liegt darin, dass sie eben-
so einzeln wie auch als Teil eines Gesamt-
gefiiges betrachtet werden kénnen.

Da Indikatoren theoretische Konstrukte
sind, ist die Frage, ob die Indikatoren von
IBQM zur Messung von den Wirkungen
der Vorhaben addquat sind, zunéachst eine
theoretische, die erstanhand des Einsat-
zes der Indikatoren in der Praxis tiberpriift
werden kann (vgl. ebenda, S. 28).

Die Verwendung der Indikatoren zur
Bewertung der Vorhabenwirkungen sollte
hauptsachlichin den Instrumenten von
IBQM, Verlaufsprotokollen sowie den LEB-
Berichten erfolgen. Somit wurde ein Ver-
gleich der Ergebnisse tiber den Verlauf der
einzelnen Vorhaben hinweg sowie eine
bilanzierende, systematische, projektiiber-
greifende Gegentiberstellung zu verschie-
denen Zeitpunkten moglich. Die Moglich-
keit einer kritischen und konstruktiven
Reflexion war so jederzeit gegeben.

Transparente Dokumentation und
Kommunikation von Resultaten

Als Dokumentations- und Kommunika-
tionsinstrument besal3 die prozessbeglei-
tende Evaluation mit BQNet eine webge-
stiitzte, passwortgeschiitzte Arbeits- und
Kommunikationsplattform, die allen an
der Evaluation Beteiligten (IBQM, Experten,
BQN-Projektleitungen und Evaluations-
beauftragten)jederzeit zugédnglich war,
somit Transparenz schuf und Kommuni-
kation forderte.
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Die Struktur des Dokumentationssystems
beriicksichtigte die inhaltlichen Anforde-
rungen von IBQM an die Evaluation (zum
Beispiel zum Evaluationsarbeitskreis) und
die Umsetzung durch die BQN (zum Bei-
spiel Darstellung der Handlungsfelder,
Startprotokolle). Die Plattform ist zudem
ausbauféhig, so dass sie wahrend der pro-
zessbegleitenden Evaluation den Bediirf-
nissen angepasst werden konnte.

Zudem besitzt das Internetportal ein
E-Mail-Postfach fiir jede Nutzerin und
jeden Nutzer als wichtige Kommunika-
tionskomponente. Somit erfilllt BQNet
eine wichtige Voraussetzung fur funktio-
nierende Informationsmanagementsys-
teme.

Zusammenfassend kann festgehalten
werden, dass die Evaluationsinstrumente
gemaBihrer Konzeption keine Inkonsis-
tenzen aufweisen. Sie sind integrative Be-
standteile eines Gesamtkonzepts, welches
die primére Funktion der Steuerung und
des gegenseitigen Lernens auf Basis der
Bilanzierung der Ergebnisse der Vorhaben
beinhaltet.

Eine gemeinsame Struktur wurde eben-
so entwickelt wie Indikatoren zu den tiber-
geordneten Bewertungskriterien. Der Ver-
lauf der Vorhaben und die dabei erreich-
ten Ergebnisse konnten mit Monitoringin-
strumenten dokumentiert werden. Die
Dokumentation der Befunde war platt-
formintern jederzeit verfiigbar und fiir

alle transparent. Somit waren Austausch,
Steuerung und Lernen auf der Ebene der
Vorhaben und des BQF-Programmschwer-
punktes durch die von IBQM entwickelten
Evaluationsinstrumente moglich.

11.2.2 Nutzung und Nutzen des
IBQM-Evaluationsansatzes und
der dabei verwendeten Instru-
mente

Neben den bereits dargestellten Charakte-
ristika des Evaluationsinstrumentariums
istfir die Meta-Evaluation auch die kriti-
sche Betrachtung der Nutzung des Evalua-
tionsansatzes und seiner Instrumente von
Bedeutung. Zur Bewertungdes Evaluations-
ansatzes scheint es sinnvoll, zunéchst eine
kritische Reflexion der Lokalen Evalua-
tionsbeauftragten (LEB) tiber die Niitzlich-
keit dieses Konzepts in der Anwendung
darzustellen. AnschlieBend erfolgt eine
Analyse zur Nutzung der Instrumente.

Bewertung des Evaluations-
ansatzesdurch die LEB

Beider Auswertung der LEB-Berichte wird
beziiglich des Evaluationsansatzes aus
Sicht der beteiligten LEB folgendes deut-
lich: Die Autorinnen und Autoren berich-
ten Uiber positive und negative Erfahrun-
gen mit der formativen Evaluation. Positiv
werden dabei vor allem folgende Aspekte
des Konzeptes von IBQM hervorgehoben:
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Eshandele sich um einen ganzheitlichen
Ansatz, welcher Aufgabenteilung durch
die mehreren Ebenen der Evaluation eben-
so vorsehe wie eine dynamische und kon-
struktive Wechselbeziehung der Ebenen
miteinander. Die Instrumente seien so an-
gelegt, dass dadurch sowohl der konstruk-
tive Erfahrungsaustausch tiber die Evalua-
tionsinstrumente als auch der Ergebnisse
im Vordergrund stehen (vgl. Bericht tiber
die Umsetzung der prozessbegleitenden
Evaluation im BQN Rostock).

Auf diesem Erfahrungsaustausch ba-
siere das interaktive Lernen der Vorhaben.
Als wichtig und zielfiihrend werden hier-
firaber auch der Erkenntnisgewinn tiber
Planung, Realisierbarkeit der Ziele, Erfolg
und Wirkungen bewertet, da Probleme
fokussiert und gemeinsam Losungsvor-
schldge erarbeitet werden konnten.

Das Konzeptwird insgesamt als unter-
stiitzend fiir die Steuerung der Vorhaben
gewertet, da es eine Orientierungs- und
keine Kontrollfunktion hatte. Durch die
Moglichkeit, die einzelnen Konzeptbe-
standteile praxisnah an den individuellen
Kontext anzupassen, sei eine effektive und
zielgerichtete Entwicklung der Vorhaben
erst moglich gewesen (vgl. BQN Berlin,
LEB-Bericht der Evaluation, 18. Juni 2006).

Kritisch reflektiert wurden von den LEB
insbesondere folgende Umstdnde der Eva-
luation: Von einem Beteiligten wird be-
mangelt, dass aufgrund der kurzen Dauer
der Vorhaben bis zu deren Ende wahr-
scheinlich nur wenige Wirkungen fest-
stellbar seien, vor allem hinsichtlich der
Nachhaltigkeit seien kaum Aussagen mog-
lich (vgl. BQN Berlin, LEB-Bericht der Eva-
luation, 18. Juni2006).

Kritisiert wird von einem LEB auch,
dass die Wirkungsindikatoren zu an-
spruchsvoll beziehungsweise zu abstrakt
formuliert wurden, was ihre Anwendung
auf Ebene der Vorhaben erschwere (vgl.
BQN Séchsische Schweiz, Lokale Evalua-
tion, Juni2006).

Als schwierig erwies sich fiir viele auch
der Umstand, dass die externe Evaluation
von vielen Beteiligten der Vorhaben ,,nicht
durchgéngig als unterstiitzend, sondern
eher als zuséatzlich und insbesondere kon-
trollierend empfunden” wurde (vgl. Kurz-
bericht der lokalen Evaluation des BQN
Ostwestfalen-Lippe; Bericht iiber die Um-
setzung der prozessbegleitenden Evalua-
tion im BQN Rostock; Beitrag der lokalen
Evaluationsbeauftragten des BQN Em-
scher-Lippe; Evaluation BQN - Niuirnberg -
Furth - Erlangen).
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Die Chancen fiir die Vorhabensteuerung
wurden von den Beteiligten oft nicht wahr-
genommen, was die Arbeit der LEB erheb-
lich erschwerte. Denn aus einem solchen
Evaluationsverstidndnis resultierte in man-
chen Vorhaben die Einschédtzung, die
Arbeit der Vorhaben habe Vorrang vor der
Selbstevaluation.

Eine Moglichkeit der Revidierung einer
solchen Einstellungwurde in der Erho-
hung der Akzeptanz der Evaluation gese-
hen. Dies wurde sowohl von IBQM als auch
von den LEB betrieben. Die akzeptanzstei-
gernden MaBnahmen hatten jedoch nega-
tive Auswirkungen auf die zeitlichen Res-
sourcen (vgl. Kurz-Bericht der lokalen Eva-
luation des BQN Ostwestfalen-Lippe fiir
die Veroffentlichung der IBQM).

Infolgedessen sahen sich die Evaluato-
ren auf externer und interner Ebene selbst
unter einem erheblichen Zeitdruck, die in-
tendierten Ziele der Evaluation zu verwirk-
lichen (vgl. Bericht iiber die Umsetzung
der prozessbegleitenden Evaluation im
BQN Rostock).

Von manchen LEB wurde als weiterer
Kritikpunkt eine teilweise unklare Ab-
grenzung der Evaluationsebenen und da-
raus folgend eine nicht immer transpa-
rente Definition der Zusammenarbeit
zwischen den Ebenen genannt (vgl. Eva-
luation BQN Ulm - eine erste Reflexion.
14.Juni2006).

Zudem sah sich zumindest ein LEB unter
einem gewissen Koordinierungsdruck
zwischen permanenter Datenerhebung
und Berichtslegung (vgl. BQN Berlin, LEB-
Bericht der Evaluation, 18. Juni 2006).

An dieser Stelle kann konstatiert wer-
den, dass die Funktion der Evaluation -
Unterstiitzung der BQN bei ihrer Vorha-
bensteuerung-von den LEB nicht hinter-
fragt wurde. Die Arbeitvon IBQM und ihre
entwickelten Instrumente werden in eini-
gen Berichten als niitzlich hervorgehoben
(vgl. Bericht iiber die Umsetzung der pro-
zessbegleitenden Evaluation im BQN Ros-
tock).

Alle Instrumente wurden genutzt,
allerdings teilweise qualitativ nicht auf
dem intendierten Niveau.

Die geduBerte Kritik an den Evaluations-
instrumenten war iberwiegend konstruk-
tivund ergab sich aus Problemen in der
Umsetzung. Generell zeigt sich eine gute
Akzeptanz der im Evaluationsarbeitskreis
entwickelten Instrumente.

Aus Sicht der Meta-Evaluation kann fol-
gendes Ergebnis aus den Aussagen zusam-
mengefasst werden: Der Evaluationsan-
satz von IBQM erwies sich in seiner Nut-
zung generell als addquat fur die damit
intendierten Ziele. Er ermoglichte gegen-
seitiges Lernen auf der Grundlage eines
Erfahrungsaustauschs sowie Handlungs-
orientierung und Steuerungsoptionen fiir
die Vorhaben auf der Basis dieses Erkennt-
nisgewinns.
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Erschwertwurde seine Nutzung allerdings
durch negative Rahmenbedingungen wie
Akzeptanzprobleme der Evaluation bei
den Vorhaben. Dieser Umstand wurde in
der Planung wahrscheinlich nicht vorher-
gesehen, so dass akzeptanzschaffende,
insbesondere personelle Ressourcen, nicht

in ausreichendem MafBe vorhanden waren.

Bewertung der Instrumente

Beider kritischen Betrachtung der Instru-
mente hinsichtlich ihrer Vor- und Nach-
teile wurden fiinf Typen von Instrumenten
identifiziert (siehe Kapitel 1.1). Anhand ih-
rer Nutzung im Evaluationsprozess sollen
Aussagen tiber ihren Nutzen fiir die Evalu-
ation abgeleitet werden.

Steuerung der Evaluation

Die Steuerung der Evaluation sollte mittels
des Evaluationsarbeitskreises und der LEB
erfolgen. Der Evaluationsarbeitskreis wur-
de als kommunikative Plattform aller Pro-
grammbeteiligten sowohl untereinander
als auch mit externen Expertinnen und
Experten aus dem Bereich Evaluation
genutzt. Dabei wurden der allgemeine
Zweck der Evaluation, die Indikatoren und
die zu nutzenden Evaluationsinstrumen-
te vorgestellt, diskutiert und ihr Einsatz
beschlossen (vgl. Anhangl, 3).

Generellliegt - wie bereits dargestellt -
eine Akzeptanz des Gremiums bei den LEB
vor, die sich vor allem auf dessen Unter-
stitzungsleistung im Evaluationsverlauf
begriindet. Allerdings wurden vor allem
die Verlaufsprotokolle und die dabei vor-
gegebenen Indikatoren nichtvon allen
BQN-Vorhaben in ihrer angedachten Wei-
se eingesetzt. Die Indikatoren wurden
nichtbeziehungsweise teilweise qualitativ
nichtaufdem intendierten Niveau ange-
wandt oder ohne transparente Begriin-
dung modifiziert.

Dies zeigt, dass der Evaluationsarbeits-
kreis nichtin vollem Umfang seine beab-
sichtigten Wirkungen beztiglich der Ver-
mittlung des Verstdndnisses seiner Instru-
mente erreichen konnte. Der Austausch
im Gremium und der angedachte Transfer
durch die LEB hat nicht ausgereicht, umin
allen Fallen Akzeptanz und Verstandnis
fir die Verwendung der Indikatoren auf
der Ebene der Vorhaben zu erzeugen. Ur-
sachen hierfiir liegen wahrscheinlich in
den Rahmenbedingungen der Arbeit der
Initiativstelle Berufliche Qualifizierung
von Migrantinnen und Migranten (IBQM):
Zuwenige personelle Ressourcen standen
fiir die Implementation der Indikatoren
aufder Ebene der Vorhaben fiir Dialog und
Unterstiitzung vor Ort zur Verfiigung.
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Die LEBwurden fiir die interne Evaluation
der BQN eingesetzt und waren entweder
uber einen Auftrag an die BQN-Teams ge-
bunden oder hatten Teilzeitstellen. Sie wa-
ren im Rahmen der Evaluationssteuerung
dafirzustédndig, eine Selbstevaluation des
BQN-Teams und der Netzwerksteuerungs-
gruppe sowie mit der Umsetzung von Teil-
vorhaben befassten operativen Netzwerk-
partnerinnen und -partner zu organisie-
ren, zu koordinieren und in Abstimmung
mit der Projektleitung auf BQNet zu doku-
mentieren.

Diese Aufgaben haben die LEB auch
kontinuierlich erfiillt. Allerdingsist die
Qualitat einiger Dokumente als subopti-
mal zu bewerten, was sich auch negativ
auf die Qualitdt der Evaluation auswirkte.
Ursachen dafiir liegen wahrscheinlich in
dem bereits angesprochenen Zeit- bezie-
hungsweise Koordinierungsdruck der LEB,
aber auch den Akzeptanzproblemen der
Evaluation auf der Ebene der Vorhaben.

Strukturbildung

Die Entwicklung einer gemeinsamen
Handlungsstrategie stellte ein wichtiges
Element der Unterstiitzung der BQN dar.
Mittels der Situationsanalysen wurde im
Vorfeld der Evaluation insbesondere der
jeweilige lokale Ist-Stand, bezogen auf die

Zusammensetzung der Zielgruppe in den
Bereichen Schule, Ausbildungs- und Ar-
beitsmarkt etc., ermittelt. Zudem wurden
aber auch Bedarfe erhoben, um konkrete
Handlungsempfehlungen in der jeweili-
gen Region fiir die Jugendlichen und jun-
gen Erwachsenen mit Migrationshinter-
grund zu definieren. Dabei wurden ge-
meinsame Problemlagen identifiziert und
mogliche Losungsvorschlédge eingebracht.
Dervon IBQM entwickelte Struktur-
plan beziehungsweise die Startprotokolle
der Evaluation wurde zur Préasentation der
BQN-Handlungskonzepte in fiinf gemein-
samen Handlungsfeldern genutzt, an
denen sich spéter der Austausch der Vor-
haben orientierte. Diese Strukturbildung
war daher eine wichtige Orientierungs-
hilfe im Rahmen der Vorhabensteuerung.

Herstellung von Transparenz

uber den Verlauf der Vorhaben

Die Transparenz des Vorhabenverlaufs
sollte vor allem mit den Start- und Verlaufs-
protokollen gesichert werden. Wird deren
Nutzung betrachtet, kann konstatiert wer-
den, dass insbesondere das Startprotokoll
dieser Aufgabe iiberwiegend gerecht
wird: Die dargestellten Inputindikatoren
werden erfasst. Systematische Vergleiche
sind damit zwar moglich, werden aller-
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dings durch eine Begriffsvielfalt bei der
Beschreibung der strategischen Netzwer-
ke der BQN erschwert.

Bei den Verlaufsprotokollen zeigt sich,
dass die Kriterien beziiglich der Zielgrup-
penbestimmung und des Zeitplans oft
nichtoder nicht ausreichend detailliert
dargestellt wurden. Dabei ist zu beachten,
dassinsbesondere fehlende Zeitpldne eine
Uberpriifung der (Teil-)Zielerreichung
und damit die Identifikation notwendiger,
steuernder Eingriffe erschweren.

Esistalso festzuhalten, dass mithilfe
des Verlaufsprotokolls zwar beabsichtigt
war, den Verlauf der Vorhaben transpa-
rentdarzustellen. Die unzureichend auf-
bereitete Information seitens der BQN be-
eintrachtigte aber einerseits die Steue-
rungsfunktion und erschwerte anderer-
seits systematische Vergleiche fiir den
Feedbackprozess auf BQN-und IBQM-
Ebene.

Bewertung der eigenen Aktivitdten und
der darausresultierenden Wirkungen
Flrjede Evaluation ist eine Bewertung der
Vorhaben- beziehungsweise Programm-
aktivitdten zentral, um zu Erkenntnissen
uber Ergebnisse und Wirkungen zu ge-
langen. Die IBQM-Instrumente Verlaufs-
protokoll und LEB-Bericht sollten dabei
unter Berticksichtigung der von IBQM ent-
wickelten Indikatoren erstellt werden, um

Bewertungen im Verlauf der Vorhaben
und programmiibergreifend durch syste-
matischen Vergleich zu ermdoglichen.

Sowohl in den Verlaufsprotokollen als
auch den LEB-Berichten ist eine unzuldng-
liche Verwendung der von IBQM entwi-
ckelten Indikatoren festzustellen. Einge-
setzte Methoden zur Indikatormessung
wurden vor allem in den Verlaufsprotokol-
len nur unzuldnglich vorgestellt und dis-
kutiert, so dass die Validitét der Ergebnisse
zumindestin diesen Dokumenten unklar
ist. In den LEB-Berichten sind die Metho-
den zur Datengewinnung dagegen besser
dokumentiert.

Die ungenaue und teilweise unzuldng-
liche Nutzung der Indikatoren an sich be-
einflusste die Wirkung der Instrumente
Verlaufsprotokoll und LEB-Bericht dahin-
gehend, dass der systematische Vergleich
der Ergebnisse beeintrédchtigt wurde. Die
Griinde dafiir kdnnten in einem mangeln-
dem Verstdndnis der Indikatoren an sich
oderihres Nutzensliegen.

Die strukturierten Lokaltermine wur-
den zur konstruktiv-kritischen Reflexion
der Vorhaben und der Vorhabenarbeit der
BQN genutzt. Diese wurden von IBQM ziel-
fiihrend vorbereitet, indem Fragen zu den
Verlaufsprotokollen sowie allgemeine

~Themenvorschldge zur Vorbereitung*“
entwickelt wurden. Die Treffen wurden
von den BQN genutzt, bislang ungeklarte
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Themenbereiche, insbesondere im Zusam-
menhang mit Nachhaltigkeit und Transfer,
aufzubereiten.

Zusétzlich wurden Vorhaben-Begehun-
gen und Gesprache mitlokalen bezie-
hungsweise regionalen BQN-Netzwerk-
partnerinnen und partnern organisiert.
Die Lokaltermine konnen somit als wich-
tiges Instrument der Sicherung von Vorha-
ben-und Programmergebnissen gewertet
werden.

Transparente Dokumentation und
Kommunikation von Resultaten
Werden die zahlreichen Verweise inner-
halb der BQN-Berichte auf weiterfiihrende
Ergebnisberichte mit dem tatsachlichen
Inhalt auf dem BQNet-Portal verglichen,
offenbart sich eine Diskrepanz. Die BQN
nutzten das Portal weniger als beabsich-
tigt, umihr selbst generiertes Wissen an-
deren BQN zur Verfiigung zu stellen. Zwar
erfasst das Portal keine Zugriffszahlen.
Dennoch erscheint es plausibel, dass aus
wenig angebotenem Wissen auch wenig
Nutzung resultiert. Dadurch sind der Aus-
tausch von Informationen und damitdas
gegenseitige Lernen wahrscheinlich ge-
ringer als intendiert.

Von der Seite der Initiativstelle Beruf-
liche Qualifizierung von Migrantinnen
und Migranten wird das Portal intensiver
genutztals von den BQN: Alle von ihnen

generierten Dokumente werden einge-
stellt und Giber den E-Mail-Verteiler wird
versucht, die Nutzung des Portals durch
die BQN anzuregen. So werden Mails ver-
schickt, die auf Anderungen in der Struk-
tur und auf neue, zum Download bereit
stehende Dokumente verweisen. IBQM
nimmtsomit eine Vorbildfunktion ein
und zeigt sich bemiiht, zur allgemeinen
Nutzung des Portals zu bewegen.
Zusammenfassend ist zur Beurteilung
derzur Evaluation eingesetzten Instrumen-
te festzustellen, dass diese in der Regel ge-
nutzt wurden und auch einen Beitrag zur
Zielerreichung der Evaluation geleistet ha-
ben, indem steuerungsrelevante Informa-
tionen erzeugt und ausgetauscht wurden.
Methodisch ist allerdings zu kritisie-
ren, dass die eingesetzten Erhebungsver-
fahren nichtin allen Dokumenten trans-
parent und nachvollziehbar sind, weshalb
die Validitat der Ergebnisse unklar ist. Teil-
weise fehlen auch kausale Schlussfolgerun-
gen beider Ergebnisdarstellung. Zudem
war die Verwendung der aus den iiberge-
ordneten Programmkategorien Innova-
tion, Modellbildung, Transfer und Nach-
haltigkeit abgeleiteten Indikatoren sub-
optimal, so dass zumindest bei den Ver-
laufsprotokollen ein systematischer Ver-
gleich der BQN-Vorhaben erschwert wur-
de.
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Bewertung anhand der Standards fiir Evaluation der DeGEval

Werden nun die oben genannten Aussagen und die weiteren Dokumentenauswertun-
gen anhand der Standards fiir Evaluation analysiert, ergibt sich folgende Ubersicht (vgl.
DeGEval 2002)*:

Legende:

1=Standard wurde vollstandig eingehalten
2=Standard wurde anndhernd vollstdndig eingehalten
3 =Standard wurde nur teilweise eingehalten

4 =Standard wurde nicht eingehalten

NA =Standard war nicht anwendbar

NU =Standard anhand Datenlage nicht iiberpriifbar

Standard Begriindung Bewertung
Nutzlichkeit

Identifizierung  Alle Stakeholder wurden identifiziert und am Evaluati-

der Beteiligten onsarbeitskreis beteiligt. 1
und Betroffenen

Klarungder Eva- Evaluationszwecke wurden im Evaluationsarbeitskreis
luationszwecke  und durch LEB als Multiplikator auf BQN-Ebene tiber-
wiegend geklart. Allerdings konnte einer mangelnden

3
Akzeptanz und einem teilweise fehlenden Verstandnis
der Evaluation auf Projektebene nicht vollstdndig entge-
gengewirkt werden.
Glaubwiirdigkeit Fachliche und methodische Kompetenz, Integritat,
und Kompetenz  Unabhédngigkeit sowie soziale und kommunikative
der Evaluatoren = Kompetenzen werden den LEB von IBQM und umgekehrt
IBQM von den LEB bescheinigt.
Auswahlund Laut Angaben der LEB haben Auswahl und Umfang der
Umfang der erhobenen Informationen die Analyse des zu untersu- 1

Informationen chenden Evaluationsgegenstands ermoglicht.

*Esist zu beachten, dass mit den Standards laut DeGEval nicht die Absicht verbunden ist, eine Evaluation, bei der einzelne
Standards nicht angewandt wurden, negativ zu beurteilen, da sie aus verschiedenen Griinden nicht anwendbar sein

konnten. Dies sollte aber jeweils begriindet werden. Dies gilt auch fiir diese Meta-Evaluation (vgl. DeGEval 2002, S. 16).



DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN 153

Transparenzvon Die Werte der Betroffenen wurden bei der Evaluation
Werten beriicksichtigt und transparentin den Berichten darge- 1
stellt.

Vollstdndigkeit = Die Evaluationsberichte der LEB waren fiir IBQM klar
und Klarheitder verstdandlich. Jedoch wurde bei einigen Berichtsformen

Berichterstat- Unvollstdandigkeit festgestellt (zum Beispiel Verlaufspro- 3
tung tokolle).
Rechtzeitigkeit In den Dokumenten wird ein Koordinierungsdruck bzgl.
der Evaluation Erhebung und Berichtslegung dargestellt, der teilweise 5
auf einem zu engen Projektzeitrahmen und somit gerin-
ger Dauer der formativen Evaluation beruht.
Nutzung und Laut LEB werden die Ergebnisse insbesondere fiir die
Nutzen der Evalu- Projektsteuerung durch dialogischen Austausch genutzt. 1
ation
Durchfihrbarkeit
Angemessene Gemads der kritischen Reflexion der eingesetzten Evalu-
Verfahren ationsinstrumente wird zumindest von einem LEB das
hohe Abstraktionsniveau der Indikatoren beméngelt. 2
Alle anderen beschreiben die Verfahren tiberwiegend
als zielfihrend.
Diplomatisches = Akzeptanzsteigernde MaBnahmen beziiglich Vorgehen
Vorgehen und Ergebnissicherung wurden mit dem Evaluations-
arbeitskreis, den LEB und den Besichtigungen der Vor- 5
haben vor Ort betrieben. Allerdings wird auch beschei-
nigt, dass noch mehr Ressourcen dafiir notwendig ge-
wesen waren (siehe auch Niitzlichkeitsstandard 2).
Effizienz von Aus der Datenlage ist dieser Standard nicht direkt
Evaluation uberpriifbar. Dainsbesondere in den LEB-Berichten
von einem hohen Nutzen der Evaluation berichtet wird, NU

kann der dafiir betriebene Aufwand als gerechtfertigt
betrachtet werden.



154 DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN

Fairness

Formale Verein-
barungen

Schutz individu-
eller Rechte

Vollstdndige und
faire Uberprii-
fung

Unparteiische

Durchfiihrung
und Berichter-

stattung

Offenlegung der
Ergebnisse

Genauigkeit
Beschreibung
des Evaluations-
gegenstandes

Kontextanalyse

Protokolle und Vortrage aus dem Evaluationsarbeitskreis

sowie IBQM-Dokumente belegen die Kldrung der jewei-

ligen Pflichten und Rollen der Beteiligten (Projektleitun- 2
gen und LEB). Dennoch wurde vereinzelt von unklarer
Rollenverteilung berichtet.

Esliegen keine Hinweise vor, dass der Schutz individuel-
ler Rechte verletzt wurde.

Eine kritische Reflexion der Evaluation ist sowohlin den
LEB-Berichten als auch ansatzweise im Evaluationsar- 1
beitskreis erfolgt.

Lautder Aktenanalyse ist keine parteiische Position der
LEB oder der IBQM zu erkennen. Von den Selbstevaluatio-

NU
nen liegen diesbeziiglich keine Informationen vor.

Der tiberwiegende Teil der Ergebnisse wurde auf BQNet
dokumentiert. Allerdings fehlen dort die Fallstudien
zum Handlungsfeld Ubergang Schule - Ausbildung
- Berufvon Ginther Schaub, die Zwischenberichte 2005
der BON und deren Abschlussberichte (Projektleitungen
und LEB).

Der Evaluationsgegenstand an sich — die BQN sowie
ihre Vorhaben in den einzelnen Handlungsfeldern -
wurde klar und eindeutig beschrieben. Allerdings er-
reichte der Transfer des Verstandnisses fur die Bewer-
tungskriterien des Programmschwerpunkts nicht
die Ebene aller Teilvorhaben.

Eine Kontextanalyse mit den Situationsanalysen
im Vorfeld der Evaluation erfolgt.
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Beschreibenvon Inden LEB-Berichten wurden die Methoden und Vor-
Zwecken und gehensweisen gut beschrieben. Die Verlaufsprotokolle 3
Vorgehen hingegen sind diesbeziiglich teilweise ungenau.
Angabevon Beiden zur Meta-Analyse vorliegenden Dokumenten
Informations- sind die Informationsquellen teilweise ungenau doku- 3
quellen mentiert.
Valide und ver- Auf Projektebene ist eine Bewertung, ob valide und ver-
lassliche Infor- lassliche Informationen erhoben wurden, aus der Daten-
mationen lage nicht eindeutig moglich. Zumindest bei den Verlauf- .
sprotokollen ist durch die intransparente Dokumenta-
tion und die qualitativunzuldngliche Anwendung der
Indikatoren die Validitdt der Ergebnisse eingeschrankt.
Systematische Diese Information ist aus den Daten nicht zu entnehmen.
Fehlerprifung Dain der Evaluation aber zahlreiche Feedbackprozes-
se sowohl iber das Evaluationsverfahren als auch die NU
Ergebnisse stattfanden, ist von einer systematischen
Fehlerprifung auszugehen.
Analyse qualitati- Inden Berichten der LEB wird eine Verwendung qualita-
ver und quanti- tiver und quantitativer Daten festgestellt. 1
tativer Informa-
tionen
Begriindete Insbesondere in den Verlaufsprotokollen fehlen teilweise
Schlussfolgerun- kausale Schlussfolgerungen zur Ergebnisherleitung. 2
gen
Meta-Evaluation Anhand der vorliegenden Dokumente war eine Meta- ]

Evaluation durchftihrbar.

Beziiglich der Kriterien der Meta-Evalua-
tion kann festgestellt werden, dass alle
DeGEval-Standards - sofern tiberpriifbar -

mindestens teilweise eingehalten wurden.

Negativ beurteilt wurden vor allem die
Standards Vollstdndigkeit und Klarheit
der Berichterstattung, Offenlegung der

Ergebnisse, Beschreiben von Zwecken und
Vorgehen und Angabe von Informations-
quellen. Das heif3t, insbesondere die Trans-
parenz liber Informationsquellen und
Methoden in den Berichtsdokumenten
und auf BQNet werden kritisch beurteilt.
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Positiv hervorzuheben ist, dass viele der
Standards angewandt wurden. Dies ist vor
allem auf dasvon IBQM entwickelte Instru-
mentarium zurickzufiihren, das dazu bei-
getragen hat, im Projektverlauf mehr Ak-
zeptanz fur die Evaluation zu schaffen und
relevante Informationen zu ermitteln. So
konnte die Evaluation ihren intendierten
Nutzen fir die Projektsteuerung entfalten.
Zusammenfassend ist die Qualitéat der Eva-
luation insgesamt positivzu bewerten.

11.3 Handlungsempfehlungen

Beivergleichbaren Vorhaben ist zu emp-
fehlen, die Vorhaben bei ihrer Steuerung
durch eine prozessbegleitende Evaluation
zu unterstiitzen. Dabei kann der von IBQM
entwickelte Ansatz mit der Beruicksichti-
gung mehrerer Evaluationsebenen sowie
dem entwickelten Instrumentarium als
Vorbild durchaus hilfreich sein. Insbeson-
dere die akzeptanzsteigernden und ver-
standniskldrenden Instrumente der Eva-
luation und der dialogische Erfahrungs-
austausch sind hierbei hervorzuheben.
Jedoch hat sich gezeigt, dass Evaluation
im Allgemeinen noch immer als Kontrolle
und nicht als Beitrag zur Steuerung der
Vorhaben gesehen wird. Deshalb wurden
invielen Vorhaben die mit der Evaluation
verbundenen Aktivitdten (zum Beispiel
Datenerhebung zu allen Indikatoren) nur
unvollstdndig oder qualitativunzurei-
chend umgesetzt. Diese Aspekte lassen

sich mit einer mangelnden Akzeptanzvon
Evaluation allgemein und einem geringen
Verstdndnis von dem Nutzen von Evalua-
tion und ihren Instrumenten begriinden.

Daher wird Folgendes empfohlen, um
die Nutzung von Evaluationsinstrumen-
ten und insbesondere von Indikatoren auf
der Projektebene zu erhéhen: Es sollte voll-
standig geklart werden, wie und mit wel-
chen Modifizierungen der Transfer der
Indikatoren auf der Ebene der Vorhaben
zu erfolgen hat sowie welche Indikatoren
nichtanwendbar sind und warum.

Dartiber hinausist zu empfehlen, dass
die Vorhaben zunéchst eigenstdandig, aber
anschlieBend in einem gemeinsamen Pro-
zess einheitliche Bewertungskriterien fest-
legen, um einen systematischen Vergleich
der Ergebnisse der Vorhaben zu ermog-
lichen.

Zudem wdre anzuraten, Workshops
durchzufiihren, in deren Rahmen zu kla-
renist, wie Daten mittels standardisieren-
der Instrumente erhoben werden. Und
schlieBlich sollten insgesamt ausreichend
Ressourcen fiir die Vermittlung des Evalua-
tionszwecks auf der Ebene der Vorhaben
eingeplant werden, damit diese auch von
allen Beteiligten genutzt wird.

Autor

Jorg Rech

Centrum fur Evaluation (CEval) der
Universitdt Saarbriicken, Saarbriicken



DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN 157

12.
Bewertung von

Kompetenzfest-

stellungsverfahren

Méglichkeiten und Grenzen

der Bewertung von Kompetenz-
feststellungsverfahren unter
dem Aspekt der migranten-
spezifischen Differenzierungs-
bedarfe

Wieso haben Assessmentverfahren
einen gro3en Bedeutungszuwachs
innerhalb der Vorbereitung von
Jugendlichen auf Ausbildung und
Beruf erfahren?

Berufs- und Ausbildungsvorbereitung soll
unter anderem drei Zielen gerecht wer-
den:

m DerEinstiegin Qualifizierung soll
flexibel, individuell, passgenau, etc.
gestaltet sein.

m DasKonzeptderIndividualférderung
soll beachtet werden.

m Die MaBnahmen sollen weg von der
Stoffvermittlung und hin zur Entwick-
lung von Handlungs- und Entschei-
dungskompetenz gestaltet werden.

Assessmentverfahren haben ihren Ur-
sprung in Unternehmen, die Personal mit
Hilfe von Assessment Centern (AC) fur Ar-
beitspldtze rekrutieren. Das Verfahren ist
daher auf eine konkrete Nachfrage (das
Anforderungsprofil des Arbeitsplatzes)
ausgerichtet und verfolgt das Ziel, die zum
Arbeitsplatz ,passende® Person zu finden.
Damit sind Passgenauigkeit, arbeitswelt-
licher Bezug, Nachfrageorientierung etc.
explizite Flemente von Assessment Cen-
tern. Esliegtdaher (scheinbar) sehr nahe,
Assessment Center auch in der Vorberei-
tung zur Ausbildung zu nutzen.

Welche Ziele werden mit der Anwen-
dung von Assessment Centern in der
Berufs- und Ausbildungsvorbereitung
angestrebt?

Die Anwendung von Assessment Centern
hatin erster Linie folgende Ziele:

a. DieBeurteilung von Teilnehmerinnen
und Teilnehmern soll objektiver wer-
den.

b. Essollen Aussagen zu einheitlichen
Merkmalen gemacht werden.
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c. Essoll eine Vergleichbarkeit der Leis-
tungen und des Verhaltens einerseits
zwischen Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern und andererseits zwischen
den Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern der Durchfiihrung hergestellt
werden.

d. Die Beobachtungsoll strukturiertund
nach vereinbarten Standards ablaufen.

e. Die Aussagen sollen moglichstunab-
hangig von individuellen Kompeten-
zen der Fachkrafte sein.

Andere Ziele wie die Erhohung der intrin-
sischen Motivation, die Entwicklung von
Selbstbewusstsein, Empowerment etc.
konnen mit angebotsorientierten Verfah-
ren unseres Erachtens besser erreicht wer-
den. In Assessmentverfahren sind sie eher
dem Zufall tiberlassen und bestenfalls als
Sekundareffekt erkennbar.

Warum halten wir den Vergleich
vonverschiedenen Verfahrenim
Querschnitt nicht fiir sinnvoll?

Neben der Diskussion um den Einsatz

von angebotsorientierten oder nachfrage-
orientierten Verfahrenistauch der Ver-
gleich zwischen verschiedenen bekannten
Assessmentverfahren schwierig, denn
jedes Verfahrenist

m (1)nacheiner ganzspezifischen Ziel-
stellung,

®m (2)miteiner ganzspezifischen Ziel-
gruppe und

m (3)unterspezifischen institutionellen
Rahmenbedingungen entstanden.

Der Vergleich nach ausgewéhlten Krite-
rien soll die Grenzen einer Bewertung ver-
deutlichen:

Die Anforderungsprofile reichen von

a. Merkmalkatalogen mitangegebener
Bewertungsskala und Erfolgshiirden
(harte Auslegung nach Standards der
Assessment Center)mit Aussagen wie

~istausbildungsfahig®, ,ist geeignet fiir
die MaBnahme xy*, ,ist geeignet fiir
das Berufsfeld iiber

b. Merkmalskataloge mit Bewertungen
ohne Hiurden, bei der die besonderen
Stédrken, beispielsweise in der Kommu-
nikation oder Konzentration, hervor-
gehoben werden, bis hin zu

c. Merkmalkatalogen als didaktischem
Steuerungselement: Nach der Beobach-
tung wird, aufbauend auf dem Niveau,
das die Teilnehmerinnen und Teilneh-
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mer gezeigthaben, ein Training zu den
entsprechenden Merkmalen entwi-
ckelt.

Eine Bewertung ist deshalb schwierig, weil
sie nur unter der besonderen Zielstellung
eines Vorhabens sinnvoll ist. War das Ziel
die Ermittlung einer Ausbildungsfahigkeit
oder die Auswahl von geeigneten Teilneh-
merinnen und Teilnehmern fir eine Ma8-
nahme, die Gegenitiberstellung einer
Selbst-und Fremdeinschéatzung zu defi-
nierten Merkmalen oder die inhaltliche
und methodische Entwicklung einer Qua-
lifizierungseinheit?

Dartiiber hinaus stellt sich bei der Ziel-
formulierung eines Verfahrens die Frage,
ob die Ziele sinnvoll fiir die Zielgruppe
sind. Kénnen und sollen die Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer die Ergebnisse fir
sich nutzen? Ist eventuell die Zuordnung
von Potenzialen zu Berufen und Kompe-
tenzbeschreibungen notwendig oder die
Transparenz der Begriffe von Potenzialen
(Kommunikationsfahigkeit etc.) als Vo-
raussetzung gegeben?

Die néchste Ebene betrifft die Beurtei-
lung der Auswahl von Ubungen innerhalb
eines Verfahrens. Dabeiist von Bedeutung,
ob die Ubung das Erhebungsziel erfasst
(ist die Ubung X geeignet, zum Beispiel das
Konzentrationsvermégen zu ermitteln?)
und ob die Ubung fiir diese Zielgruppe ge-

eignetist (istdie Zielgruppe in der Lage,
die mit der Ubung méglichen Ergebnisse
zu erzielen?).

Diesbeziiglich sollte man beispielswei-
se an die erforderlichen Sprachkenntnisse
und Performanz fiir eine Ubung denken.
Ware eine Sprachstandserhebung sinnvoll
und hilfreich bei der Aussage tiber Ausbil-
dungsfahigkeit oder Ausbildungserfolg?

Von Bedeutung ist aber auch, dass den
Teilnehmerinnen und Teilnehmern als Vo-
raussetzung der Wert bestimmter Merk-
male in der deutschen Arbeitswelt be-
wusst sein muss, um diese an gefragter
Stelle auch zeigen zu kénnen. AuBBerdem
ist bei der Auswahl der Ubungen zu beach-
ten, welche Nebeneffekte entstehen und
welche Voraussetzungen in einem Ver-
fahren fiir den Einsatz einer Ubung erfiillt
werden sollen (zum Beispiel, inwieweit
die Einfiihrung und Moderation zielgrup-
penaddquatist und Transparenz herstel-
len kann).

Eine Bewertung sollte ihren Schwer-
punktauch auf die Umsetzung von Stan-
dards setzen mit einer Gewichtung entwe-
der auf der Einhaltung der Beobachtungs-
standards oder auf den Standards zur
Transparenz. Diese Bewertung liegt des-
halb so nahe, weil viele dieser Verfahren
besonders betonen, sich an den Standards
des Arbeitskreises Assessment Center zu
orientieren.
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Eine Bewertung auf dieser Ebene wiirde
an der Beurteilung der Qualitdt von Ver-
fahren fiirden Einsatz in der Berufs- und
Ausbildungsvorbereitung vorbeilaufen,
denn die Standards zur Durchfiihrung von
Assessment Centern sind nicht gleichzu-
setzen mit Qualitdtskriterien zur Kompe-
tenzfeststellung mit Jugendlichen.

Alsnachste Bewertungsebene bietet
sich die der Atmosphére an, in der ein Ver-
fahren stattfindet. Innerhalb unseres Vor-
habens wurde die Abhédngigkeit einer fur
die Zielgruppe angenehmen ,Willkom-
mensatmosphdre” fiir die Akzeptanz und
die Ergebnisqualitat ganz besonders her-
vorgehoben. Spitestens hier wird deut-
lich, dass eine solche Bewertung unmittel-
bar von den Fachkraften und der Umge-
bung abhédngigistund sich von der einen
zur anderen Situation unterscheidet.

Im Vorhaben wurde dahingehend dis-
kutiert, dass jedes Instrument, jede Metho-
deinden falschen Hinden keine verwert-
baren Ergebnisse bringt. Der Einsatz hangt
also maBgeblich vom Personal und der
durchfiihrenden Institution ab. Geeignete
Methoden sind demnach unter Berucksich-
tigung der personell fachlichen Vorausset-
zungen und der institutionellen Rahmen-
bedingungen auszuwéhlen, die biogra-
fische Arbeit muss zum Beispiel in Kurzzeit-
maBnahmen der Agentur fiir Arbeit deut-
lich engere Grenzen haben alsim Rahmen
von einjédhrigen MaBnahmen mit konstan-

ter Bezugsperson; Schule wiederum blo-
ckiertbeider Zielgruppe andere Kandle
als die einer freiwilligen Beratungssitua-
tion.

Zu einer geeigneten Atmosphaére geho-
reninderDiskussionin unserem Vorhaben
vor allem die Haltung und Professionalitét
der Fachkréafte sowie die Auswahl und Ge-
staltung der Rdume, Medien und Unter-
stiitzungsleistungen. Im Vorhaben wurde
dabeisehrintensivauch hinsichtlich der
inter- oder transkulturellen Fahigkeiten
der Fachkréfte, dem ,,Annehmen® und

L~Ernstnehmen® von Personen bis zu der
Bedeutung von fremdsprachlichen Infor-
mationsmaterialien, den Standorten von
Bildungstragern, der Raumgestaltung etc.
diskutiert. Eine solche Bewertung bedarf
einer teilnehmenden Beobachtung des
Verfahrens.

Eine weitere Bewertung kann auf der
Ebene der Verwertung erfolgen unter Be-
trachtung der Passgenauigkeit, der Effek-
tivitat, etc. Hierzu zdhlen auch die Ergeb-
nisdokumentation und Zertifizierung der
Verfahren. Die Verwertung kann nur auf
Basis der Zielstellung erfolgen, und diese
muss prazise und in sich schliissig vorlie-
gen, also bestimmten Qualititskriterien
genugen.

AuBerdem stellt sich die Frage des
MafBstabes der Verwertungsqualitat:
Geschieht die Verwertung fiir den Arbeits-
markt, innerhalb einer Institution und
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ihrer MaBnahmen oderistdie individuelle
Verwertung durch die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer angestrebt?

Die Erlduterungen verdeutlichen, dass
jedes Verfahren ein geschlossenes System
darstellt, in dem es beschrieben, bewertet
und weiterentwickelt werden kann. Dies
ist auch die Ursache dafiir, dass die Uber-
tragbarkeit von Verfahren und ihrer Ergeb-
nisse nur selten und fast immer nur mit
Verlust und Verfalschungen moglich ist.
Passgenauigkeit und Effektivitat beziehen
sich auch auf die Beziehung eines Verfah-
rens auf die institutionellen Rahmen-
bedingungen der Zielgruppe und nicht
zuletzt auf die prazise Zielstellung.

Welche Grenzen haben
Assessmentverfahren?

Wenn die vorrangigen Ziele in einer Akti-
vitat nicht die oben beschriebenen Ziele

sind, sondern vielmehr Anspriiche wie

m die Erhohungderintrinsischen
Motivation,

m dasErkennenvon Potenzialen,

m dielInitiierung von Reflexions-
prozessen,

m dieBildung von Selbstbewusstsein

im Vordergrund stehen, dann haben
Assessmentverfahren mit vorgegebenen
Merkmalskatalogen, kurzer Durchfiih-
rungszeit, Unabhdngigkeit von pddago-
gischen Féhigkeiten des Personals weniger
Chancen als angebotsorientierte Verfah-
ren.

Wie aussagefdhig sind Feststellungen
wie ,Herr X hat Kommunikationsfahigkei-
ten“und ,FrauYistgeeignet fiir das Be-
rufsfeld Holz*“, wenn keinerlei Beziige zur
Biografie, keine Reflexionsprozesse und
keine Auseinandersetzung mit den indivi-
duellen Moglichkeiten unter Beriicksich-
tigung der personlichen Rollendefinition,
der Familiensituation etc. stattfinden.

Daruiber hinaus soll an dieser Stelle
betont werden, dass jedes Verfahren,
ob angebots- oder nachfrageorientiert,
unmittelbar mit einer Berufsorientierung
(Information) verkniipft sein sollte, um
das Ergebnis mit beruflichen Méglichkei-
ten und Entscheidungen in Verbindung
setzen zu konnen.

Assessmentverfahren sind sinnvoll fiir
Teilnehmerinnen und Teilnehmer, wenn
eine Gegentuiberstellung von Selbst- und
Fremdbildern erwiinschtist, wenn diese
tuberpriift und unter Umstédnden zurecht-
gertickt werden sollen. Sie kdnnen ein An-
satz sein, um Reflexionsprozesse in Gang
zu setzen.

Wenn es um die Entwicklung einer
Bewusstwerdung der eigenen Potenziale,
der Reflexion eigener Entscheidungen un-
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ter arbeitsweltlichen Gesichtspunkten
gehen soll, sind unter anderem die Einbe-
ziehung von lebensweltlichen Zusammen-
hdngen und die Beobachtung und Einbe-
ziehung langerer Prozesse dringend erfor-
derlich. Hier sind vielmehr angebotsorien-
tierte Formen der Potenzial- und Kompe-
tenzermittlung gefordert.
Angebotsorientierte Verfahren bein-
halten Reflexion der Lebensbiografie (in
Abgrenzung zur Schul- oder Berufsbiogra-
fie), der Interessen und Neigungen und
der entsprechenden Entscheidungswege
sowie der personlichen Stéarken. Letztere
werden unabhédngig von einer Nachfrage
ermittelt und beschrieben. Erstin einem
darauf folgendem Schritt wird gesehen,
was davon fur den beruflichen Weg nutz-
bar gemacht werden kann und soll (Poten-
ziale und Kompetenzen missen nicht
immer beruflich eingesetzt werden).
Angebotsorientierte Verfahren reichen
von Portfolio-Ansdtzen bis zur Auswer-
tung von freizeitpddagogischen Angebo-
ten. Haufig findet diese Art der Potenzial-
ermittlung und Kompetenzfeststellung
unstrukturiert und informell statt.

Fiir Portfolio-Ansétze gilt, dass meist die
methodische Erlduterung fehlt. Das Fest-
stellungsverfahren beispielsweise im Rah-
men des so genannten QPasses (Qualifika-
tionspass) kann methodisch sehr vielféltig
und kreativumgesetzt werden. (Beim Qua-
lifikationspass werden erfolgreich abge-
legte Module zertifiziert [Dellbriick 2004,
S.125-134].) Die DJI-Kompetenzbilanz
unterscheidet sich wiederum inihrer Er-
gebnisqualitdt, inwieweit sie mit oder
ohne Begleitung, mit oder ohne erganzen-
de Ubungen durchgefiihrt wurde.

Am Beispiel der ,,biografischen Arbeit®
lasst sich die Abhdngigkeit der Qualitét ei-
nes Verfahrens von den institutionellen
Rahmenbedingungen verdeutlichen.

Jeder Leitfaden fiir Interviews istin Ab-
hangigkeit der durchfiithrenden Personen
und der Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer zu betrachten. Ein tief in die Person-
lichkeit des Individuums oder in besonde-
re Situationen (zum Beispiel Migration)
dringendes Interview ist zum Beispiel bei
offentlichen Institutionen in den falschen
Hénden. Eine Institution, zum Beispiel die
Agentur fir Arbeit, setzt sich selbst eine
Grenze ihrer Moglichkeiten.
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Ihre Fachkrafte konnen und wollen auf
Grund der institutionellen Zwéange

m (1) weder alle zielgruppenspezifischen
Situationenrichtig beurteilen und ver-
werten noch

m (2)entsprechende Zeitressourcen
bereitstellen.

Sie konnen und wollen weder

m (3)die Fachkompetenz zur Fihrung
von biografischen Interviews flachen-
deckend bereitstellen noch

m (4)dasnotwendige Vertrauen
herstellen.

Biografische Arbeitistalso deutlich zu
differenzieren nach der Situation, in der
sie stattfindet. Unser Vorhaben verfolgt da-
her nicht die Bewertung und Weiterent-
wicklung eines Interviewleitfadens, son-
dern die Entwicklung von beispielhaften
Leitfdden, differenziert nach verschiede-
nen Situationen.

Die D]I-Kompetenzbilanz hat sich dabei
als geeignete Sammlung detailliert aufge-
arbeiteter Themenstellungen erwiesen.
Als Ganzes wird sie allerdings selten ange-
wendet, da sie entweder nicht zielgruppen-
geeignetist (zum Beispiel werden Fragen

nach Herkunftsldandern gestellt, die Perso-
nen der zweiten oder dritten Generation
nichtbeantworten konnen oder durch die
sich die Teilnehmenden bereits diskrimi-
niertfihlen), zu hohe sprachliche und kog-
nitive Anforderungen stellt oder schlicht
nur in Teilen die Zielstellung einer be-
stimmten Situation beinhaltet.

Neben den Portfolio-Ansdtzen gibt es
eine Menge unstrukturierter Verfahren,
die eine so genannte Potenzialermittlung
beinhalten. Eine der wesentlichen Aufga-
ben der Weiterentwicklung besteht darin,
diese zu strukturieren und zu operationa-
lisieren.

Angebotsorientierte Elemente geben
nichtvor, was gebraucht wird. Sie begeg-
nen der Person mitihren Potenzialen und
Ressourcen offen und betrachten erst
das Ergebnis hinsichtlich der arbeitswelt-
lichen Bedeutung und Nutzbarkeit. So kén-
nen auch die Prozesse wahrend eines Ver-
fahrens (zum Beispiel die Entwicklung von
Selbstbewusstsein und die Identifikation
mit einem Ziel) als Ausgangsbasis fiir be-
rufliche Entscheidungen herangezogen
werden.

Die Grenzen von angebotsorientierten
Verfahren liegen in der Objektivierbarkeit
und Vergleichbarkeitvon Aussagen und in
der groBen Abhdngigkeit der Qualitdt von
der Haltung und Professionalitédt der
durchfihrenden Fachkréfte.
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Die Abhangigkeit von Verfahren und den
durchfiihrenden Fachkraften istim ange-
botsorientierten Verfahren von ganz be-
sonderer Bedeutung, gilt aber auch fiir die
Anwendung von Verfahren der Assess-
ment Center. Ein Verfahren ist nur so gut
wie seine Durchfiihrung. Diese muss mit
innerer Uberzeugung, Professionalitét
und Motivation erfolgen. Das gilt fir den
Kompetenzansatz bis zum Vertrauen in
eine Methode:

Wer keine Potenziale erkennen will,
sieht sie auch nicht; wer sich anderen Per-
sonen gegentiber nicht vertrauensvoll, ver-
bindlich, offen und in seinem Verhalten
transparent verhilt, wird nur begrenzten
Zugang zu den Potenzialen der Person er-
halten (das kann eine Methode allein nicht
leisten); wer selbst kein Vertrauen in ein
Verfahren besitzt, dem wird es auch nur
begrenzte Ergebnisse liefern.

Schlussfolgerungen

Die Bewertung und die Erfolgskriterien
von Verfahren sind sehr komplex. Wir ha-
ben uns daher fiir ein Baukastensystem
(siehe GFBM-Beitrag, AnhangI, 14) aus ver-
schiedenen Elementen entschieden, die
beispielhaft differenziert werden. Dabei
unterscheiden wir zwischen angebots-
und nachfrageorientierten Elementen

und einer Reihe weiterer Differenzierungs-
kriterien. Da allen Beteiligten im Vorhaben
das tiibertragbare Produkt als Baukasten
(und nichtals Verfahren) sinnvoll erschien,
steht bei der Auswahl der geeigneten Ele-
mente die Beratung im Vordergrund.

Autorin
Gesellschaft fir berufsbildende
MaBnahmen (GFBM)e.V., Berlin
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13.
Interkulturelle
Kompetenz von Ju-

gendlichen mit Mig-

rationshintergrund

Vortrag anlasslich einer Tagung
der Entwicklungswerkstatt |

13.1 Einfiihrung

Die nachfolgenden Ausfiithrungen
verstehen sich als ein Pladdoyer fiir einen
kompetenz- und ressourcenorientierten
Blick auf die Situation von Jugendlichen
mit Migrationshintergrund.

Einschrankende
Vorbemerkungen

Es wird selbstverstandlich davon ausge-
gangen, dass die Gruppe der Jugendlichen
mit Migrationshintergrund eine hetero-
gene Gruppe ist, insofern gibt es die eine
Gruppe der Jugendlichen mit Migrations-
hintergrund nicht. Ebenso wird davon
ausgegangen, dass diese Jugendlichen
nichtnur tiber den (Einfluss-)Faktor ,,mit

Migrationshintergrund® definiert werden
konnen. Diese Jugendlichen sind Jungen
oder Médchen, sie wohnen auf dem Land
oder in der Stadet, sie sind in Deutschland
geboren oder erst spater hierher gezogen,
sie gehoren unterschiedlichen Schichten,
weltanschaulichen undreligitsen Grup-
pierungen an, etc. Die nachfolgenden Aus-
fihrungen gehen auch keineswegs davon
aus, dass Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund pauschal eine spezifische Kom-
petenz unterstellt werden konne. Ohnehin
erscheint es sinnvoller, von Ressourcen
oder Potenzialen als von (ausgebildeten)
Kompetenzen zu sprechen

Ziel

Es gehtum einen grundlegenden Perspek-
tivwechsel: Ich behaupte, dass im 6ffent-
lichen Diskurs, beispielsweise im Post-
PISA-Diskurs, aber auch nach wie vor -
trotz einer mittlerweile weitreichenden
Kritik - im wissenschaftlichen Diskurs der
Umstand , mit Migrationshintergrund® ne-
gativbewertet wird. Ich behaupte auf3er-
dem, dass dieser Umstand ,,mit Migrations-
hintergrund® nicht nur Nachteile fiir die
Bildungs- und Berufslaufbahn der Jugend-
lichen mit sich bringt, sondern die Jugend-
lichen durch die spezifischen Herausfor-
derungen, die der Migrationshintergrund
mit sich bringt, auch Kompetenzen ent-
wickeln konnen, bei denen es sich lohnt
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danach zu schauen, wie sie fiir die Bil-
dungs- und Berufskarrieren der Jugend-
lichen nutzbar gemacht werden kénnen.
In diesem Zusammenhang sei auf Kiesel
(1996) verwiesen, der die Reduktion auf
das Merkmal der Kultur(differenz) bereits
umfassend kritisiert hat: ,Da die erzie-
hungswissenschaftliche Diskussion sich
uber die Problem-Kategorie ,Kulturkon-
flikt* einen Begrindungsrahmen fiir die
Integrationsprobleme ausldandischer Schi-
lerinnen erschlof3, wurden in der auslan-
derpddagogischen Erérterung Identitéts-
storungen bei Migrantenkindern konsta-
tiert, die als Folge ihrer kulturellen Zerris-
senheit zwischen Traditionellem und Neu-
em aufgetreten seien” (ebenda, S.136).

Der Autor nimmt eine kritische Distanz
zuverschiedenen Vertreterinnen und Ver-
tretern der so genannten Kulturkonflikt-
hypothese ein. Exemplarisch seien diese
hier wie folgt wiedergegeben: ,,.Die Migran-
tenkinder befinden sich in einer interkul-
turellen Situation, das hei3tihre Sozialisa-
tion verlauft zwischen zwei Kulturen:
zwischen den unterschiedlichen Normen-
vorstellungen und den unterschiedlichen
Rollenverhalten, zwischen den Sitten, Ge-
brauchen und Religionen des Heimat- und
Gastlandes® (Essinger und Hellmich 1981,
S.98).

Derartige Grundannahmen und ein-
seitige Betrachtungen finden sich auch im
methodischen Bereich wieder. Hamburger

kritisierte in diesem Zusammenhang die
~Problemlastigkeit® und den ,,Elendsdis-
kurs der Migrantenforschung“ (Hambur-
ger1997,S.6).

Auch Gaitanides geht kritisch auf den

»s0 genannten Kulturkonflikt“ ein: , Die
Thematisierung von,Identitatskonflikten’
junger Migrantinnen und Migranten hat
eine anhaltende Hochkonjunktur und ist
zu einer Deutungsgewohnheit geworden.
(...) Die Verkiirzung der Identitédtsproble-
matik auf diesen ,,so genannten Kultur-
konflikt*istin der Wissenschaft genauso
héufig anzutreffen wie in fachlichen Dis-
kussionen von Sozialarbeitern und Pada-
gogen wie aber auch in den Interpretatio-
nen von Politikern® (Gaitanides 1996, S. 32).

Ich begegne der defizitorientierten Kul-
turkonflikthypothese dadurch, dass ich
behaupte, der Umstand ,mit Migrations-
hintergrund® kénne auch positiv bewertet
werden. An die Jugendlichen werden spe-
zifische Anforderungen gestellt, fiir die sie
Handlungs- und Bewéltigungsstrategien
entwickeln mussen. Hierfur bedtirfen sie
besonderer Ressourcen und/oder Kompe-
tenzen.

Hierbei handelt es sich um einen ideal-
typischen Perspektivwechsel und nicht
um eine romantisierende und verkldrende
Pauschallobpreisung des Umstands ,, mit
Migrationshintergrund®. Eine ausgewo-
gene und differenzierte Betrachtung des
Umstands ,,mit Migrationshintergrund®
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bedarf meiner Meinung nach angwsichts
der erdrickenden Dominanz der Defi-
zitorientierung in der Bewertung der
spezifischen Situation von Jugend-

lichen mit Migrationshintergrund (in der
offentlichen wie in der wissenschaftlichen
Debatte) aber erst einmal einer Gegen-
(hypo-)these, um ,eine Waffengleichheit
der Perspektiven herzustellen“ (Hambur-
ger1997).

Eine ausgewogene und differenzierte
Betrachtung, bezogen auf den Bereich der
Bildung und Ausbildung von Jugendlichen
mit Migrationshintergrund, muss meiner
Meinung nach sowohl das Ziel verfolgen,
an der Behebung der nicht zu leugnenden
Defizite (zum Beispiel Beherrschung der
deutschen Sprache) zu arbeiten, als auch
die (bislang zu wenig thematisierten) spe-
zifischen Ressourcen zu erkennen und zu
fordern.

Vorgehensweise

Ich mochte zundchst aufzeigen, wie die
Kulturkonflikthypothese den Umstand
~mit Migrationshintergrund® einseitig und
pauschal auf seine negativen Auswirkun-
gen fiir die Jugendlichen analysiert. Da-
beiist zu bertiicksichtigen, dass die Kul-
turkonflikthypothese sich auf die zweite
Generation von Migranten bezieht (An-
hangl, 13).
In einem zweiten Schrittrichte ich

meinen Blick auf internationale Jugend-
austauschprogramme (AnhangI, 13).

Keineswegs mochte ich behaupten, dass
die Situation der Jugendlichen mit Migra-
tionshintergrund gleichzusetzen ist mit
den Erfahrungen, die Jugendliche in frem-
den Landern/Kulturen wihrend eines Aus-
tauschprogramms machen. Mir geht es
vielmehr darum, deutlich zu machen, dass
der Umstand, Einflissen aus zwei Kulturen
ausgesetzt zu sein, bei der Kulturkonflik-
thypothese ausschlieBlich die Gefahren
und die negativen Auswirkungen fur die
betroffenen Jugendlichen thematisiert.
Dahingegen wird in den Schriften aus
dem Kontext der Jugendaustauschpro-
gramme die Konfrontation mit unter-
schiedlichen kulturellen Anforderungen
ausschlieBlich aufihre positiven Auswir-
kungen fiir die betroffenen Jugendlichen -
und zwar ganz explizit die Ausbildung in-
terkultureller Kompetenz - thematisiert.
Ich mochte dann eine Umdeutung der
Kulturkonflikthypothese vornehmen, die
die spezifische Situation der Jugendlichen
mit Migrationshintergrund derart dar-
stellt, dass sie die spezifischen Ressourcen
und Kompetenzen - und nicht die Defizite
und negativen Auswirkungen -in den
Mittelpunktstellt (Anhang, 13). In einem
ausblickenden Kapitel mochte ich auf die
Kritik eingehen, das deutsche Bildungssys-
tem sei monokulturell und monolingual
ausgerichtet und diesbeziiglich Forderun-
genanfihren (AnhanglI, 13).
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13.2 Systematisierung der tematisch geringere Chancen haben, in
Griinde fiur die Bildungsbenach-  vorteilhafte Bildungsgiange zu gelangen
teiligung von Jugendlichen und dort giinstige Abschliisse zu errei-
mit Migrationshintergrund chen als Kinder deutscher Herkunft (vgl.

Albau.a.1994).
Er6ffnendes Zitat

Familialer Hintergrund
~Esistweithin tiblich, eine Kindheit oder
Jugend, in der ein nationale Grenzen iiber- = mangelnde Ausstattung mit
schreitender Migrationsprozess stattge- kulturellem Kapital,
funden hat oder dieim engeren familialen
Umfeld von einem solchen beeinflusstwur- m fehlende Unterstiitzung fiir ihre Kinder,
de, mit dem Augenmerk darauf zu betrach-
ten, welche negativen Folgen dies fiireine  m fehlende Wertschétzung fiir die
Lebensgeschichte haben kann. (...) Gleich- Bildungslaufbahn der Kinder etc.
wohl enthiillt die Sicht auf Migranten als
vor allem leidende, vom Scheiternihrer Le- Migrationsbiografie und
benspldane bedrohte Individuen héchstens Ressourcen der Jugendlichen
eine Seite der Medaille. (...) Sie verkennt fer-
ner, dass spezifische Anforderungen an m Sprachdefizite,
ein Menschenleben auch Herausforderun-
genim positiven Sinne sein kdnnen: m biografische und schulische Briiche,
AnstoBe dafiir, besondere Ressourcen zu
entwickeln, die fur die Bewaltigung einer =~ m Kulturkonflikt etc.
komplexen Lebenslage héchst nutzbrin-

gend sein kénnen“ (Gogolin 2001). Schul-und Ubergangssystem
Griunde fir die Bildungsbenach- m Strukturen des Schul-und Ubergang-
teiligung von Jugendlichen systems,

mit Migrationshintergrund
m institutionelle Diskriminierung,
Von Bildungsbenachteiligung von Ju-
gendlichen mit Migrationshintergrund m Gestaltung der Lehr-und
kann gesprochen werden, ,wenn sie auf- Lerninhalte etc.
grund der auf sie wirkenden Einfliisse sys-
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13.3 Kulturkonflikthypothese

Normalitatsvorstellungen Normalitatsvorstellungen
und Sozialformen der und Sozialformen der
Aufnahmegesellschaft Herkunftskultur

Widerspruch p>

Aufnahmegesellschaft und Familie
ihre Institution ethnische Einwanderungs-
Community

Sprachdefizite
fehlende bildungsbezogene Unterstiitzung durch die Eltern etc.

evidente Problemlage
Begrenztheit der Ressourcen zur Bewdltigung
produktive Bewaltigung ist ausgeschlossen

Bewertungsdilemma

Orientierungskrise

Identitatskrise

blinde Aggression (Jungen)

verzweifelte Resignation und Passivitat (Maddchen)

VVVVYYV

Abbildung 4: Kulturkonflikthypothese, Quelle: Roberto Priore



170 DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN

13.4 Interkulturelle Kompetenz
und internationale Jugendaus-
tauschprogramme

Ziele internationaler Jugendarbeit
und internationaler Jugendaustausch-
programine (nach Thimmel/Friesen-
hahn 2003)...

...dienen dem Erwerb von Schltisselqua-
lifikationen durch internationale und
interkulturelle Kontakte:

~Der personale Entwicklungsprozess als
Teil der Identitatsarbeit von Jugendlichen
wird durch Lern- und Bildungsprozesse
im Kontext von Internationalitit und In-
terkulturalitdt erweitert und gestitzt. Als
Ergebnis dieser individuellen Lern- und
Selbstbildungsprozesse im Kontext von

Internationalitatist der Erwerb interkultu-

reller Kompetenz anzustreben.”

Interkulturelle Kompetenzist als das
(vorldufige) Ergebnis formeller oder infor-
meller Lernprozesse zu sehen, in denen
Differenzen kulturell und lebensweltlich
erfahren werden.

Stadien interkulturellen Lernens
(nach Winter 1998)

m Phasel: Aneignung des fir ein relativ
kurzzeitiges Zurechtfinden und Zu-
rechtkommen notwendigen Orientie-
rungswissens.

m Phase2: Erfassung von kollektiven
Normen, Werthaltungen, Einstellun-
gen und Uberzeugungen, wie sie dem
Handeln der Mehrheitsgesellschaft
zugrunde liegen.

m Phase 3: Allgemeine Regeln, Strate-
gien und Techniken entwickeln, die
eine Orientierung und Anpassung im

~Lebensfeld Ausland“ ermoglichen.

m Phase4: Selbstorganisationsprozess,
dersich bewdhrter, rasch abrufbarer
und leicht anwendbarer Kompetenzen
des Fremdverstehens bedient - Inter-
kulturelle Kompetenz.
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13.5 Ressourcen- und Kompetenz-
orientierung statt Defizit-
orientierung

Normalititsvorstellungen Normalititsvorstellungen
und Sozialformen der und Sozialformen der

Aufnahmegesellschaft Herkunftskultur

<« Widerspruch p

Aufnahmegesellschaft und Familie
ihre Institution ethnische Einwanderungs-
Community

differente Anforderungen als Entwicklungschance > produktive Anpassung an
diese Anforderungen ? Entwicklung eines eigenen neuen Weges

Leben ,,in zwei Kulturen® erfordert strukturell die stetige Neuentwicklung von
routinisierten Alltagshandlungen. Das Entstehen von Neuem ist gewissermaf3en
veralltdglicht. (Hamburger)

handlungspraktische, im alltdglichen Leben zu l6sende Herausforderungen

der Divergenz zweier unterschiedlicher Formen der Sozialitat (Nohl)

Migration muss deshalb als Chance des Kulturfortschritts definiert werden,

vor allem aber im Hinblick auf die Erméglichung von Handlungsautonomie
untersucht werden. (Hamburger)

Fahigkeit von Individuen, moderne Handlungsdispositionen an biografische
Sinnressourcen anzuschlieBen und traditionale soziale Formen dabei sowohl zu
benutzen als auch zu verandern (Apitzsch)

\/
\/

> hohe Handlungsautonomie + selbststdndiges Urteilsvermogen
+ diplomatisches Geschick + Flexibilitat + Konfliktfahigkeit
+ komparative Kompetenz + selbststdndiges Handeln

Abbildung 5: Ressourcen- und Kompetenzorientierung statt Defizitorientierung, Quelle: Roberto Priore
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Zusammenfassendes Zitat

»Die Offenheit des Anforderungs-Bewalti-
gungs-Konzepts ist fiir Migrantenjugend-
liche faktisch nie hergestellt worden. Eine
ganze Generation von Pddagoginnen und
Padagogen sowie Sozialarbeiterinnen und
Sozialarbeitern teilt mit der 6ffentlichen
Meinung ein Weltbild, in dem die belas-
teten und hilflosen Migrantinnen und
Migranten einen festen Platz einnehmen.
Theorie- und ausbildungspolitisch scheint
esmir deshalb einmal notwendig zu sein,
eine Gegenthese zum Identitdtsdiffusions-
diskurs zu entwickeln, um die Waffen-
gleichheit der Perspektiven erst einmal
herzustellen“ (Hamburger 1997).

13.6 Monokulturelle und
monolinguale Ausrichtung

des deutschen Bildungssystems
und der deutschen Schule

In verschiedenen Untersuchungen (PISA-
Studie und andere) wurde ermittelt, dass
die Schiilerinnen und Schiiler aus zuge-
wanderten Familien immer dann schlech-
ter abschneiden als die Nichtgewanderten,
wenn die gemessene Leistung im Kern
eine Leistung in der vorherrschenden Un-
terrichtssprache ist. Die Sprachressourcen
der Schiilerinnen und Schiiler mit Migra-
tionshintergrund aber werden nicht wert-
geschétzt, nicht aufgegriffen und nicht ge-
fordert (vgl. Gogolin 1999).

Die Interpretation Sprachdefizit versus
Sprachkompetenzist eine Frage der Pers-
pektive: Deutsch nichtderart zu sprechen,
dass schulischer Erfolg erreicht wird, kann
als Sprachdefizitinterpretiert werden. In
zwei Sprachkreisen zurecht zu kommen,
kann -beiden gleichen Personen -als
Sprachkompetenz interpretiert werden.

Die Kritik, die Sprachkompetenzen der
Schiilerinnen und Schiiler mit Migrations-
hintergrund wiirden tiberschétzt, daihre
Kenntnisse in der Herkunftssprache eher
ungeniigend seien, ist meiner Meinung
erst Recht ein Grund dafiir, dariiber nach-
zudenken, wie die vorhandenen Kennt-
nisse aufgegriffen und geféordert werden
koénnen. Die Bewertung der Sprachkennt-
nisse —das hei3tihre Festlegung als Defizit
oder Kompetenz - hédngtentscheidend
vom Verwertungskontext ab.

Mangelhafte deutsche Sprachkennt-
nisse innerhalb der Bildungslaufbahn im
deutschen Bildungssystems konnen als
Sprachdefizit erscheinen; fiir eine ange-
strebte Tatigkeit beispielsweise im Touris-
mussektor des Herkunftslandes kénnen sie
eine vorteilsbringende Sprachkompetenz
darstellen.

Sprachkompetenzen und vorhandene
Sprachressourcen miussen , kapitali-
siert“ werden (Gogolin): Sie miissen mit
Legitimitat ausgestattet werden und in
den offiziell giiltigen Kanon von Fremd-
sprachen aufgenommen werden - sie
miissen einen
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Bildungswert erhalten. Italienisch, Spa-
nisch und Portugiesisch werden bereits
zunehmend an Gymnasien unterrichtet.
Aber: Jugendliche mit Migrationshinter-
grund sind an Gymnasien unterreprasen-
tiert, das hei3t sie konnen diese Moglich-
keitder Entfaltung ihrer Sprachressourcen
gar nicht nutzen. ,Der offizielle Umgang,
den sich Deutschland mit den Sprachen
Zugewanderter leistet, tragt Ziige von
Kapitalvernichtung® (Gogolin).

Weitere Phanomene der mono-
kulturellen Ausrichtung des
Bildungswesens in Schlagworten

m Schule setzt Kenntnisse und Eigen-
schaften voraus, die der Sozialisation
der Migrantenkinder nicht gerecht
werden. Sie setzt auch nicht an den
vorhandenen spezifischen Kenntnissen
und Ressourcen/Kompetenzen dieser
Schiilerinnen und Schiiler an.

m DieSchuleist,eine an der dominanten
Nationalkultur ausgerichtete Normie-
rungsanstalt® (Dietrich 2001).

m Diedeutsche Schule vermittelt nor-
mierte Wissensbestdnde und deutsche
Kultur, ihr Selektionsmafstab ist
monokulturell ausgerichtet: Inhomo-
genitat wird weder zugelassen noch als
Tatsache anerkannt.

m Die Nicht-Wahrnehmung von Un-
terschieden enthebt die Lehrkrafte
der Notwendigkeit, ihren Unterricht
zu differenzieren und ein gesondert
aufbereitetes Angebot zur Verfigung
zu stellen (Dietrich 2001).

m ,Der Homogenitdtsanspruch der Schu-
le driicktsich ja darin aus, dass man
ungefragt unterstellt, es handele sich
beiden Schiilern um deutsche Staats-
angehorige, die Deutsch, moglichst
Hochdeutsch, sprechen und in einem
dem Lehrer vertrauten kulturellem
Umfeld aufgewachsen sind“ (Georg
2003).

m ,Aufwachseninverschiedenen
sozialen Norm-und Bezugssystemen
und Vertrautheit mit verschiedenen
kulturellen Sichtweisen der Welt sollte
nichtals Ungliick, sondern als persén-
lichkeitsbildend und -bereichernd
betrachtet werden® (Dietrich).

m DieSchule muss den spezifischen

Lebenskontext der Schiilerinnen und
Schiiler in den Mittelpunkt ricken:
Nichtdie Herkunftskultur entspricht
der Lebensrealitédt der Jugendlichen,
sondern die Migrationssituation mit
Elementen aus beiden, der Herkunfts-
wie der Aufnahmegesellschaft.
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Allgemeine, das hei3t nicht speziell auf die
Gruppe Jugendliche mit Migrationshinter-
grund bezogene Forderungen:

Projektunterricht,

m Kooperation der Schulen mitder Ju-
gendarbeit,

m Lerninstrumente vermitteln, beiden
Lerninhalten Freirdume lassen,

m informelle Lernkontexte erméglichen
und verstarkt einbeziehen.

Doron Kiesel zu den Zielen einer interkul-
turell ausgerichteten Jugendarbeit: ,,...fiir
Jugendliche unterschiedlicher ethnischer
Herkunft Voraussetzungen zur Ausbil-
dung einer flexiblen Identitdt gewé&hrleis-
ten, in der sich die Jugendlichen wiederer-
kennen.” (Doron Kiesel 1996)
Entsprechend Georg Auernheimer zu
den Zielen der Institution Schule: ,,Aufga-
be der Schule - und péddagogischer Einrich-
tungen generell - ist es, Hilfe zur Identi-
tatsentwicklung zu leisten, indem sie ei-
nen Raum bietet, der fiir experimentelle
Entwirfe offen ist. Sie sollte ein Ort sein,
in dem die tiblichen gesellschaftlichen
Zwange und Erwartungen zumindest par-
tiell suspendiert sind. Fiir Minderheiten-
angehorige heiBt das, dass sie ohne Angst

vor Diskriminierung und auch frei vom Er-
wartungsdruck selbsternannter Minder-
heitenvertreter nach Orientierungsmus-
tern suchen und Lebensstile erproben kon-
nen. Sie diirfen weder auf ihre Herkunft
festgelegt werden, noch sollten von ihnen
als bedeutsam gehaltene Spezifika miss-
achtet und entwertet werden. Einen quasi
exterritorialen Raum fiir die méglichst un-
befangene Prasentation von Identitatsent-
wiirfen zu bieten und vor allem deren Re-
flexion anzuregen, das also wére die erste
Aufgabe von Schule. Hilfreich wére es,
wenn die Schule dartiber hinaus fiir zwei-
sprachige Kinder ein inhaltliches Angebot
machen kénnte, das ihre bikulturelle Kom-
petenz starkt® (Auernheimer 2003).

Autor

Roberto Priore

Institut fir regionale Innovation und Sozi-
alforschung (IRIS e.V.), Tibingen
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14.
Differenzierung

von Kompetenz-

feststellungs-

verfahren*

Erprobung, Anpassung und
Verbreitung von Kompetenz-
feststellungsverfahren fir
(junge) Migrantinnen

und Migranten

Jugendliche mit Migrationshintergrund
sind in Hinblick auf ihre Schulabschliisse
und Beteiligung am dualen Ausbildungs-
system in Deutschland benachteiligt. Eine
Forderung dazu lautet, ihre Situation zu
verbessern, indem die besonderen Poten-
ziale und Kompetenzen, unter anderem
interkulturelle Kompetenz und Mehrspra-
chigkeit sowohlim Selbstbewusstsein der
jungen Migrantinnen und Migranten als
auch im Bewusstsein der Akteurinnen und
Akteure des Bildungs- und Arbeitsmarktes
gestarkt werden.
Kompetenzfeststellungsverfahren sol-

len die Einmindung in Qualifizierung und

Beschaftigung verbessern und mehr Chan-
cengleichheit von Migrantinnen und Mig-
ranten herstellen.

Ein besonderer Blick ist auf die Prob-
leme mit den Verfahren und auf die Prob-
leme der Zielgruppe zu werfen. Auf der
Verfahrensseite betrifft dies zum Beispiel
die Vielfalt der Angebote, die methodi-
schen Ansatze und die starke Nachfrage-
orientierung. Auf der zielgruppenspezifi-
schen Seite betrifft es die realen Partizipa-
tionsmoglichkeiten, die berufliche Orien-

tierung und die Berticksichtigung migran
tenspezifischer Potenziale.

Beim Ubergang von Schule zum Beruf
werden Jugendliche und junge Erwachse-
ne immer haufiger mit verschiedenen Ver-
fahren zur Kompetenzfeststellung kon-
frontiert. Abhédngig von Anlass und aus-
fihrender Stelle werden Assessment Cen-
ter, Potenzialanalyse, Eignungsanalyse,
Profiling etc. wie Reihenuntersuchungen
inden sechziger Jahren durchgefiihrt, de-
ren Abgrenzung jedoch sehr unterschied-
lich gehandhabt wird. Haufige Probleme
dabei sind:

m unvereinbare Zielstellungen werden
innerhalb eines Verfahrens hdufig
vermischt,

m Zielstellungen und Ergebnisverwer-
tung stimmen oft nicht iiberein,

*Ausziige aus der Broschiire , Differenzierung von Kompetenzfeststellungsverfahren fiir junge Migranten/innen.

Erprobung, Anpassung und Vorbereitung“der Gesellschaft fiir berufsbildende Manahmen e.V. (GFBM).

Alle Seitenangaben beziehen sich auf die angegebene Quelle.
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m aufdem Markterhéltliche Verfahren
werden in der Praxis soweit an spezielle
Rahmenbedingungen und Zielsetzun-
gen angepasst, dass sie kaum mehr
wiederzuerkennen sind. (S. 6)

Migrantenspezifische
Problemstellungen bei der
Kompetenzfeststellung

These 1: ,,Migrantinnen und
Migranten sind aufgrund von
Sprachproblemen benachteiligt*

Das Sprachproblem steht wie einige ande-
re Probleme im Spannungsfeld der Ziel-
gruppenbeschreibung. Viele (junge) Mig-
rantinnen und Migranten innerhalb der
Benachteiligten (insbesondere der zwei-
tenund dritten Einwanderergeneration)
sprechen nicht besser oder schlechter
Deutsch als Jugendliche deutscher Her-
kunft. Diese Erkenntnis schwécht nicht die
Problematik, sondern verschéarft sie.
Allerdingsist der Sprachgebrauch be-
ziehungsweise das Sprachverstandnis von
Migrantinnen und Migranten zusétzlich
von kulturellen Bedeutungszusammen-
hdngen geprégt, die im Zusammenhang
mit Kompetenzfeststellung zu wenig be-
riicksichtigt werden. Die Anforderungen
an sprachliche Ausdruckfahigkeit und
Abstraktionsvermogen in den Verfahren
sind firviele Teilnehmende zu hoch. Sie

verstehen zu wenig tiber Zielstellungen,
Aufgabenstellungen und die Bedeutung
einzelner Merkmale. Dabei fiihren nicht
allein sprachentlastete Methoden, son-
dern Unterstiitzungs- und Begleitange
bote fir Fachkrafte und Teilnehmende
zur Verbesserung der Situation.

These 2: ,Migrantinnen und
Migranten fehlt haufig eine
Beziehung zu vorhandenen
Potenzialen und Kompetenzen*

Aufgrund von erfolglosen Schulerfahrun-
genund/oder Ausgrenzungserfahrungen
haben die Teilnehmenden héufig keine
Kenntnis tiber ihre Potenziale. Diese Erfah-
rungen werden meist noch durch entwick-
lungshemmende Sozialisationsbedingun-
genverstarkt. Kompetenzfeststellungs-
verfahren sagen in ihrer Selbstdarstellung
zuwenig dariber aus, wie diese Situation
bertcksichtigt wird.

Esfehlen fastimmer verbindliche Anga-
ben zu Anstrengungen, wie Rahmen-
bedingungen, Begleitung und Unterstiit-
zung zu gestalten sind, wie Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer zu den aktiven Sub-
jekten des Verfahrens werden, wie Inhal-
te und Ergebnisse transparent und ver-
sténdlich dargestellt werden und wie
eine Atmosphére des Vertrauens und der
Verbindlichkeit entstehen kann.
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These 3: ,Migrantinnen und
Migranten sind beruflich
schlecht orientiert*

Kompetenzfeststellung wird zu wenig im
Zusammenhang mit Berufsorientierung
durchgefiihrt. Im Verstandnis dieses Vor-
habens sind Kompetenzfeststellung und
berufliche Orientierung deutlich mitein-
ander verzahnt. Ohne berufliche Orientie-
rung fehlt eine BezugsgrofBe zur Verwer-
tung von Potenzialen/Kompetenzen im
individuellen Berufsweg. (Wie sollen Teil-
nehmende selbst entscheiden, wo man
zum Beispiel Teamfahigkeit nutzen kann,
wenn keine berufliche Orientierung statt-

findet.) Ohne eigene berufliche Orientie-
rung sind die Teilnehmenden stark von
Fremd-Empfehlungen abhéingig.

These 4: ,,Migrantinnen und
Migranten fallen bei Einstellungs-
tests iberproportional durch*

Die ,Testbatterien® oder Einstellungsver-
fahren von Betrieben orientieren sich in
der Regel an einer Nachfrage an Schulwis-
sen und einer Auswahl von Einzelmerkma-
len. Migrantinnen und Migranten haben
dabei hdufig Schwierigkeiten in der
Sprachverwendung der Aufgabenstellun-
gen, nichtdie zur Testbewaltigung not-

Baukasten der Elemente von Verfahren zur Kompetenzfeststellung

Begleitung und
Unterstitzung

Gestaltung von Atmosphare;
Information und Transparenz
uber die Zielstellung, den
Ablauf und die Inhalte des
Verfahrens; Qualifizierung
der Fachkréfte

Angebotsorientierte
Elemente

Lebensbiografie;
Mehrsprachigkeit;
Kulturwissen; Allgemein-
wissen; personliche Starken;
Interessen und Neigungen

Dokumentation
und Zertifizierung

Transparenz der Ergebnisse;
Zertifizierung der Ergebnisse;
Dokumentation der Inhalte;
Anforderungen

Berufsorientierung

Information;
berufliche Vorerfahrung

Nachfrageorientierte
Elemente

Schlisselkompetenzen;
Verhalten; fachliche
Kenntnisse; Fahigkeiten
und Fertigkeiten inklusive
der notwendigen Schliissel-
kompetenzen

Abbildung 6: Baukasten der Elemente, Quelle: Gesellschaft fiir berufsbildende MaSnahmen e.V. (GFBM)
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wendige Sozialisation in deutschen Schu-
len und zu wenig Kenntnisse tiber Inhalte
und Anforderungen dieser Verfahren.
Die methodische Gestaltung im Hinblick
auf ,kulturneutrale“standardisierte Test-
verfahren der Eignungsdiagnostik kann
allerdings nur sehr bedingt die Situation
der (jungen) Migrantinnen und Migranten
verbessern. Sinnvoll erscheint uns eine
Reflexion der betrieblichen Einstellungs-
praxis, die den Blick fiir die besondere
Situation und Potenziale von (jungen)
Migrantinnen und Migranten 6ffnet und
dazu fuhrt, dass neben Schulwissen und
Einzelmerkmalen, Personen und ihre
Kompetenzen in Kontexten nachgefragt
werden.

These 5: ,,Kompetenzfest-
stellungsverfahren beriicksich-
tigen zu wenig die spezifischen
Potenziale von Migrantinnen und
Migranten wie Mehrsprachigkeit
und interkulturelle Kompetenz*

Dieser These steht wiederum das Span-
nungsfeld der Heterogenitat der Zielgrup-
pe, namlich zwischen Migrantinnen und
Migranten und der benachteiligten Ju-
gendlichen gegentiber, sowie eine geringe
betriebliche Nachfrage an Mehrsprachig-
keitund interkultureller Kompetenz.

Im Vorhaben wird immer wieder daran
gezweifelt, ob es sinnvoll ist, interkulturel-
le Kompetenz bei Benachteiligten festzu-

stellen. Der Hintergrund dazu ist die Frage,
ob die Teilnehmenden interkulturelle
Kompetenz tatsachlich fiir sich nutzen
konnen. Vielfach machen die Fachkréfte
die Erfahrung, dass die Interkulturalitat
ihrer Teilnehmerinnen und Teilnehmer
eher zur Stigmatisierung oder zur positi-
ven Diskriminierung fihrt.

Dartiber hinausist interkulturelle Kompe-
tenz als besonderes Potenzial von (jungen)
Migrantinnen und Migranten, die in gro-
Ben, geschlossenen communities (zum Bei-
spiel in Berlin) und peer groups der zwei-
ten und dritten Einwanderergeneration
leben, sehr kritisch zu hinterfragen.

Auf methodischer Ebene fuhrt der Ver-
such, interkulturelle Kompetenz unmittel-
bar zu erfassen, zu Stereotypisierung und
unklaren Abgrenzungen. Interkulturelle
Kompetenz setzt sich neben Kultur- und
Sprachkenntnissen (die ohne Zweifel fest-
stellbar waren) aus sozialen und person-
lichen Kompetenzen im Kontext einer in-
terkulturellen Uberschneidungssituation
zusammen. Die sozialen und persoénlichen
Kompetenzen waren ebenfalls mit den tib-
lichen Schwierigkeiten und Grenzen me-
thodisch zu erfassen.

Ungelost erscheint uns die Anforderung,
einen interkulturellen Kontext herzustel-
len; denn stellt sich dieser in der Gruppen-
arbeit nicht natirlich zusammen, sondern
muss simuliert werden, ist eine Stereoty-
pisierung nach unseren Erfahrungen und
Informationen unvermeidbar.
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Differenzierungskriterien zur Auswahl und Entwicklung

der einzelnen Verfahrensteile

Durchfiithrungs-
bedingungen

Institutionelle
Rahmen-
bedingungen

Raum,
Zeit,
Personal

Arbeitsagentur,
Schule, Beratung,
Qualifizierungs-
MaBnahme,
Coaching

Bildungsgrad

Sozialisations-
hintergrund

Milieu,

Community,
Peer-Group

Kultureller
Hintergrund

Sprache,
Kultur,
Religion

Abbildung 7: Differenzierungskriterien, Quelle: Gesellschaft fiir berufsbildende MafSnahmen e.V. (GFBM)

Die Problemanalyse zum Thema erweist
sich als eine komplexe Menge von Schwie-
rigkeiten mit verschiedenen Spannungs-
feldern. Die folgende Beschreibung des
Projektansatzes zeigt, wie das Vorhaben
Losungsvorschlédge systematisch fiir
mehrere Ebenen entwickelt hat. (S. 7 ff.)
Jedes der bereits existierenden Verfahren
istmehr oder weniger gebunden an Rah-
menbedingungen der Anbieter, die Vorga-
ben der Auftraggeber, spezifische Zielstel-
lungen und Zielgruppen. Schwerpunkte
lassen sich inhaltlich und von ihrer Ziel-
setzung klar voneinander abgrenzen. Wir
bezeichnen diese verschiedenen Schwer-
punkte solcher Verfahren als Elemente.
Vorliegende Anséatze und Materialien ha-
ben wir unter dieser Sichtweise gefiltert
und kénnen folgende Abgrenzungen emp-
fehlen (S.111.):

Differenzierungskriterien
formulieren und festlegen

Elemente werden in der Praxis hdufig auf
der Basis einer reinen Methodenauswahl
zusammengestellt und unter anderer Ziel-
stellung, verdnderten Vorgaben der insti-
tutionellen Rahmenbedingungen (wie
Kosten, Qualifizierung des Personals etc.)
und auch undifferenziert mit anderen Ziel-
gruppen angewendet. Die Verwertung der
Ergebnisse kann verbessert werden, wenn
der Auswahl eine eingehende Analyse der
Zielsetzung, der Zielgruppe und der insti-
tutionellen Rahmenbedingungen voraus-
geht. (S.12)

Ein weiterer wesentlicher Entwicklungs-
schritt des Vorhabens sind dabei die Diffe-
renzierungskriterien der Zielgruppe und
ihrer Bedarfe. Wahrend Gruppen, die ge-
naue berufliche Vorstellungen haben,
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eine zielgerichtete Kompetenzfeststel-
lung hinsichtlich einer Qualifizierung
brauchen, benotigen Teilnehmerinnen
und Teilnehmer, die vollig orientierungs-
los und ohne Selbstbewusstsein mit
schlechten oder fehlenden Schulabschliis-
sen zwischen Schule und einer unbestimm-
ten Zukunft ,herumirren®, eine begleitete
Reflexion von eigenen Potenzialen in Ver-
bindung mit einer Berufsorientierung.

Um die Wirkung der Verfahren zu erh6-
hen, empfehlen wir, neben einer geplan-
ten Zusammenstellung der Verfahrensele-
mente folgende Differenzierungskriterien
zur methodischen Festlegung zu nutzen.
Inunserem Vorhaben dienten sie dariiber
hinaus als Grundlage zur differenzierten
Weiterentwicklung unserer Beispiele.

Die Weiterentwicklung fir (junge) Mig-
rantinnen und Migranten fand auf der Ba-
sisder Analyse und kritischen Auseinan-
dersetzung mit verschiedenen methodi-
schen Ansatzen statt. Ein Ergebnis aus der
Perspektive des Projektesist es, dass die
Ansdtze nur selten unmittelbar hinsicht-
lich ihrer Anwendbarkeit mit (jungen)
Migrantinnen und Migranten bewertet
werden konnen. Wichtig zur effektiven
Umsetzung ist eine zielgruppenspezifi-
sche Begleitung und Durchfiihrung, aber
vor allem Einsatz der Methoden gemaf3
ihrer Moglichkeiten und Wirkungsweise.
(S.131)

Baukastensystem
und Verfahrensschritte

Der beschriebene Ansatz des Vorhabens
setztsich auf Produktebene wie folgt um.
Eswurden entwickelt:

m Ein Baukasten aus finf Elementen
der Kompetenzfeststellung,

m Dieim Projektansatz beschriebenen
Differenzierungskriterien,

m Verfahrensschritte zur Implemen-
tierung,

m Standardszur Umsetzung von Kompe-
tenzfeststellungsverfahren mit (jun-
gen) Migrantinnen und Migranten,

m Materialien zur Umsetzung.

Das Kernprodukt, der Baukasten, ist ge-
fallt mit funf Elementen, die sich in ihrer
Zielsetzung und ihren Inhalten unter-
scheiden. Es gibt das angebotsorientierte
und das nachfrageorientierte Element,
das Element der Berufsorientierung, das
Element der Begleitung/Unterstiitzung
und ein Element der Dokumentation/
Zertifizierung.
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Das Baukastensystem mit seinen fiinf Elementen

Begleitung und
Unterstitzung
Personenorientierte
Elemente s
Anforderungsorientierte
Elemente
Dokumentation
und Zertifizierung Berufsorientierung
Element ausgewahlte Inhalte ausgewahlte Methoden
Personenorientiertes | Lebensbiografie; Interviews in unterschiedlichen
Element Mehrsprachigkeit; Rahmenbedingungen; Tandeminterview
Interessen und Neigun- und Collage in Gruppen; Freizeitpddagogi-
gen; sche Aktivitdten; Selbsteinschdtzungen;
V Personliche Stérken Personliche Interessen reflektieren
Anforderungs- Soziale (z.B. Teamfdhig- Potenzialanalyse im Berufsfeld; Gesund-
orientiertes Element | keit), fachliche (z.B. heit; Sprachstandserhebung; Feedbackge-
Mathe, Sprachstand sprache in Assessment Centern; Anleitung
Deutsch, Schulkenntnisse) | fiir Fachkréfte in Assessment Centern
und personliche Kompe-
tenzen (z.B. Punktlichkeit)
Element der Berufe kennenlernen; Berufslandschaft; technische und
Berufsorientierung Berufswahl reflektieren inhaltliche Begleitung von ,,Mach‘s

richtig®; Projekt ,,Flughafen®

”

Element Begleitung | Transparenzvon Zielen, Begriffe und Anforderungen der Wirt-

und Unterstiitzung Anforderungen an schaftin Wandbildern und Fallbeispielen;
Teilnehmerinnen und Erlauterungen fiir Teilnehmerinnen und
Teilnehmer, Begriffen, Teilnehmer zur Zielsetzung und Verwer-

’ Ablédufen, Atmosphére tung von Fragebogen; Anleitung fiir
Akteurinnen und Akteure

Element Inhalte und Formen der Beurteilungsbogen; Verbale Beurteilung

Dokumentation Dokumentation; Beur- und Empfehlungen; Qualifizierte

und Zertifizierung teilung von Schliisselkom- | Teilnehmerinnen-/Teilnehmer-
petenzen; Abgestimmte Bescheinigung

' und differenzierte

Beurteilung; Q-Pass

Abbildung 8: Das Baukastensystem mit seinen fiinf Elementen,
Quelle: Gesellschaft fiir berufsbildende Manahmen e.V. (GFBM)
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Jedem Element wurden inhaltliche
Schwerpunkte zugeordnet, die fir eine
Kompetenzfeststellung mit (jungen) Mig-
rantinnen und Migranten bertcksichtigt
werden sollten.

Autorin und Autor

Joachim Dellbriick

Susanne Neumann

Gesellschaft fiir berufsbildende MaB-
nahmen (GFBM) e.V., Berlin
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15.

Respekt und

Autonomie —das
Vorhaben inVolve 02

Anmerkungen zur Philosophie,
Theorie und Praxis des Bildungs-
und Qualifizierungsvorhabens
inVolve 02 im BQF-Programm

~Heranwachsende, die genau wissen,
was sie wollen, sind oft beschrénkte Wesen.“
Richard Sennett

15.1 Zum ,,Lernort Schlesische 27

Das Internationale JugendKunst- und Kul-
turzentrum Schlesische 27 ist seit seiner
Grindung 1982 immer beides gewesen:
Statte kiinstlerischer Produktion (als Pro-
duktionsstitte einem Betrieb nicht undhn-
lich) und Bildungsstétte. An der Schlesi-
sche 27 arbeiten professionelle Kiinstlerin-
nen und Kiinstler verschiedener Sparten
mitkindlichen und jugendlichen Amateu-
ren zusammen. Die Anspriiche dieser Ar-
beitlassen sich vielleicht so umschreiben:

m Verwandlung potenziell jeder An-
sammlung von Menschen in ein pro-
duktives Ensemble,

m AuBeralltdglichkeit (Ereignischarakter)
des jeweiligen Produkts und seiner Pra-
sentation,

m Antreten ,nach eigenem Gesetz",

m Hohe Erkennbarkeit jedes Einzelnen
inihrem oder seinem Beitrag zum
Gesamtprodukt.

Gelernt und gebildet wurde und wird da-
beian der Schlesischen 27 immer, und
zwar en passantin Prozessen informellen,
zieloffenen Lernens. Die Schlesische 27 ver-
traut der spontanen bildenden Kraft dieser
Artgemeinsamer kiinstlerischer Produk-
tion: Kinder und Jugendliche gehen dar-
ausin aller Regel (noch) offener, aktiver,
selbstbewusster hervor, als sie hineinge-
gangen sind.

15.2 Zur Zielstruktur
von inVolve 02

Formale Ziele
Als Bildungs-Modellvorhaben importiert

inVolve genauer umschriebene ,formale®
Ziele in die Arbeit der Schlesischen 27:
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a. die Aktivierung und Orientierung der
Jugendlichen bis hin zu ihrer

b. konkreten Berufsvorbereitung und/
oder (Wieder-) Erlangung der Schul-
fahigkeitund

c. ihrer Uberleitung an weiterfithrende
(Aus-)Bildungstrdger oder in qualifizie-
rende Beschaftigung.

Die ,formalen“ Ziele sind nicht alles

Die Erreichung dieser formalen Ziele ist
das ,harte” Erfolgskriterium, an dem
inVolve sich misst. inVolve will dabei aller-
dings keinesfalls ,nur®“ auf den Beruf vor-
bereiten, sondern auf,das Leben als Gan-
zes“: auf den moglichst selbst bestimmten
Umgang mit Arbeit und Freizeit, Erwerb
und Erwerbslosigkeit, privatem und offent-
lichem Dasein bis hin zur Auseinanderset-
zung mit ,existenziellen® Fragen des Le-
bens (Liebe, Tod, die Fragen nach Gott ein-
geschlossen).

AuBerdem verfolgen die an inVolve be-
teiligten kiinstlerischen Projekte selbst-
verstandlich weiterhin autonome (das
hei3tinsbesondere auch gegentiber Bil-
dungszielen unabhédngige) kiinstlerische
Produktionsziele. Das Verhéltnis beider
Gruppen von Zielen ist konfliktreich.

15.3 Qualifizierung durch
Kunst? - Der prekare und zu-
gleich konstitutive Zielkonflikt

Der prekédre und zugleich konstitutive, pro-
duktive Zielkonflikt, den inVolve aushal-
ten und austragen muss, liegtdarin, dass
die Kunstihre jeweiligen Ziele selbst er-
findet, Qualifizierungsprojekte aber be-
stimmte vorab definierte Ziele verfolgen.
Dies birgt die Gefahr, einen im Kern spie-
lerischen und auf zieloffene Kommunika-
tionen untereinander und mit einem Pub-
likum angelegten Produktionsprozess zu
funktionalisieren und dadurch zu korrum-
pieren.

Wir haben auf dieses Problem immer
die scheinbar paradoxe, aber durch die
neuere Bildungsforschung durchaus erhér-
tete Antwort gegeben, dass wir bestimmte
Bildungsziele umso eher und nachhaltiger
erreichen, je mehr wir sie ,vergessen®.

Dies gilt nicht nur, weil der Transfer von in
kiuinstlerischer und kreativer Arbeit erwor-
benen Kompetenzen in andere Tatigkeits-
bereiche inzwischen schon recht gut be-
legtist (auch wenn in dieser Frage weitere
Forschung durchaus Not tut). ,,In der Tat
istesso, dasswir in allen kiinstlerischen
Bereichen eine Fiille an Wirkungsbehaup-
tungen haben. Das Problem besteht darin,
dass kaum eine dieser Behauptungen halb-
wegs serios belegtist. In der Tat gibt es
einen eklatanten Mangel an empirischen
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Wirkungsuntersuchungen im dsthe-
tischen Bereich. Wir werden-undhier sind
vor allem die verschiedenen Hochschul-
institute gemeint, die die Lehrerinnen und
Lehrer fiir die kiinstlerischen Facher aus-
bilden - also einige Anstrengungen unter-
nehmen miissen, um dieses Forschungs-
defizit zu beheben.” (Fuchs 2002)

Mindestens ebenso wichtig ist der
Hinweis auf das Lernziel, eine Sache um
ihrer selbst willen betreiben zu kénnen.
Zum Zusammenhang von , Kénnen® und
(Selbst-)Achtung, siehe auch Richard Sen-
nett: ,Konnen blendet den neidvollen Ver-
gleich mit der Leistung anderer gewiss
nichtvollkommen aus, doch es konzent-
riert die Kraft des Einzelnen auf den Ver-
such, etwas in sich Richtiges zu schaffen.
Der Konner bewahrt sich seine Selbstach-
tung auch in einer Welt der Ungleichheit.”
(Respektim Zeitalter der Ungleichheit,
Berlin 2002, S.126)

Das Lernziel, eine Sache um ihrer selbst
willen betreiben zu kénnen, 1asst sich nur
erreichen, wenn Produktion und Produkt
inihrem Eigenwert und Eigensinn erkannt
und respektiert werden und eben nicht
nur als Mittel zum Erwerb (Beispiel) - ein
wesentlicher Aspektaller Varianten des
produktiven Lernens.

Im Gegensatz aber zu vielen anderen
Produktionen, in deren Kontext gelernt
wird, beruhtdie kiinstlerische in hohem
MafBe auf Exploration - Exploration der

nattirlichen und sozialen Welt und des
eigenen Selbst-—und auf Ausdruck.

Die kiinstlerische Arbeitist zundchst
eine Arbeit des Entdeckens vorhande-
ner Moglichkeiten, und das hei3tauch:
vorhandener Potenziale und Kompeten-
zen. Und zweitens ist sie die gemeinsame
Arbeit an der Freisetzung dieser M6g-
lichkeiten, am Abbau von Blockierungen
und Verstellungen. Drittens besteht diese
Arbeitdarin, die gefundenen Moglichkei-
ten - Moglichkeiten des Wahrnehmens,
Fiihlens und Begreifens - 6ffentlich zum
Ausdruck zu bringen: zu zeigen und damit
Dritte (das Publikum) in unsere Entde-
ckungen einzubeziehen.

Lernziel Autonomie

Zu diesen Entdeckungen und Entwicklun-
gen gehort wesentlich auch die Entde-
ckung und Entwicklung des eigenen Wol-
lens. Jeder Mensch —das gehortzu den
Grundannahmen einer hoch individua-
lisierten Gesellschaft - hat beziehungswei-
se entwickelt seine ganz eigene Art, sich
mitden Dingen und den Menschen in Be-
ziehung zu setzen, seine Bediirfnisse zu
interpretieren, sich Werte zu eigen zu ma-
chen und Ziele und Aktivitdten zu suchen,
deren Verfolgung ihn befriedigt oder, im
besten Fall, begliickt.

In einem Zusammenhang, in dem es
auch um Individualisierung geht, ndmlich
um Rationalisierung und Intellektualisie-
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rung, umdie , Entzauberung der Welt“und
die damitverbundene Notwendigkeit indi-
vidueller Wertentscheidungen, beschwort
Max Weber im Blick auf jeden Einzelnen
den,Damon, der seines Lebens Faden halt®.
Die kiinstlerische Arbeit mitjeder oder
jedem Einzelnen begibt sich auf die Suche
nach diesem Dadmon (Weber 1919, S. 613).

Denn nur wenn er mitspielt, spielen
wir gut: Dann hat ein Stiick oder ein Bild
oder ein Text die Kraft und Intensitét, die
ein Publikum oder einen Bildbetrachter
oder einen Leser zu faszinieren vermag.
Sokann man das oberste ,Lernziel” der
Padagogik kiinstlerischer Produktion mit
einem Ausdruck bezeichnen, der mitdem
modernen Verstdndnis von Kunst eng ver-
bunden ist: Autonomie.

Autonomie istin einer individualisier-
ten Gesellschaft ein hoher Selbstwert. Zu-
gleichistsie aber auch in zunehmendem
Map 6konomisch erfordert. Noch vor drei
Jahrzehnten bestehende Karriere- und Bio-
grafiemuster l6sen sich auf. Die Arbeitneh-
merin oder der Arbeitnehmer soll sich - an-
gesichts wechselhafter und briichiger Be-
rufsbiografien - zur Unternehmerin bezie-
hungsweise zum Unternehmer ihrer oder
seiner Arbeitskraft entwickeln, die oder
der lebenslang lernend in ihr beziehungs-
weise sein Kapital (Qualifikation und sozia-
le Beziehungen) investiert, den Markt auf-
merksam beobachtet und flexibel ihre be-
ziehungsweise seine Chancen nutzt, die

oder der fahigist, sich auf unterschied-
liche Berufsrollen und Kommunikations-
strukturen, insbesondere auch interkultu-
relle, einzulassen und mit Auszeiten pro-
duktivumgeht.

Das schulische Lernen - insbesondere
unterhalb des Gymnasiums - bringt diesen
Typus nicht hervor. Seine Steuerungsfor-
men - Uiber die vornehmlich von den Stof-
fen her als Kanon konzipierten Lehrplédne
einerseits, tiber differenzielle Benotung
und Leistungsdruck andererseits —rech-
nen zu wenig mit den Bedurfnissen, dem
Eigensinn, den Widerstdnden der lernen-
den Subjekte. Die von der Schule als Insti-
tution erzwungenen Lernwege sind héau-
fig nicht - wie die Pddagogen hier sagen -
~viabel® (gangbar, passend). Diese Mi-
schung aus mangelnder Viabilitat und
Druck hat zwei typische Folgen:

m Eswird zu wenig aus Interesse und mit
SpaB3, das hei3t aus primaren Motiven
heraus, gelernt, sondern aus sekunda-
ren Motiven: um zu punkten. Schiilerin-
nenund Schiiler lernen (im Erfolgsfall!),
miteinem Minimum an Aufwand und
Engagement ein Maximum an Punkten
zuerreichen.

m Im Misserfolgsfall, bei drohendem ,Ver-
sagen®, kommt es zu Verweigerungen
und Abbrtiichen: zum Bruch mit der
Wertewelt, die die Schule vermitteln
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will, zum Aufbau von Gegenwerten
und Gegenwelten. Und wieimmerin
Zeiten, in denen sich Verweigerungen
nicht politisch als Opposition artikulie-
ren konnen, fithrt dies zu Symptomen
der Dissoziierung, der Verabschiedung
von Grundregeln gesellschaftlichen
Zusammenlebens, zur Entstehung von
Gegenmilieus, in denen alles egal ist
auBer der -manchmal beeindrucken-
den, manchmal hochst fragilen - Bin-
nensolidaritét der Cliquen, die sichim
harmlosen Fall auf Basis bestimmter
Konsumgewohnheiten, im weniger
harmlosen Fall auf Basis des ,,Kicks“ von
Regelverletzungen, gewalttatigen Aus-
einandersetzungen und Drogenkon-
sum vergemeinschaften. Die jiingsten
Ereignisse an der Riitli-Schule in Neu-
kolln sind im Hinblick auf diese Ent-
wicklung die Spitze eines Eisbergs.

Dissoziierung im hier beschriebenen Sinn
istein allgemeines Phanomen, das sich
aber mitden besonderen Integrations-
problemen einer Einwanderungsgesell-
schaftiiberlagert und dadurch in spezi-
fischer Weise profiliert und verscharft.

15.4 Zwei Prinzipien:
»unterbrechung* und ,,Inklusion*

Die Organisations- und Umgangsformen
von inVolve, seine Verfahrensweisen von
der Aufnahmepraxis tiber die Konstruk-
tion individueller Beteiligungsformen und
die Kompetenzfeststellung bis zur ,,Zerti-
fizierung“lassen sich aus zwei ,,Prinzipien®
ableiten:

inVolve betreibt im Hinblick auf vorange-
gangene Sozialisationsprozesse (nicht zu-
letzt auch die schulischen) eine ,,Pddago-
gik der Unterbrechung®. Unterbrechung
meint hier: Aufbau einer eigenen Hand-
lungskette, die die vorangegangenen for-
malen Bildungsabldufe bewusst nicht ein-
fach fortsetzt. Dies nicht nur wegen der
oben angedeuteten ,Fehlkonditionierun-
gen“durch das schulische Lernen oder
weil inVolve zu einem betrdchtlichen Teil
mit jungen Menschen arbeitet, die aus die-
sen normalen Bildungsabldufen bereits he-
rausgefallen oder herausgegangen sind.
Die ,Unterbrechung” ergibt sich aus dem
Charakter der Lernorts.

Kinstlerische Arbeit bewegt sich (sozu-
sagen ihrem Begriff nach) nichtin der Spur
von Routinen und Konventionen: Alles,
was den Teilnehmenden an Erfahrungen,
Kompetenzen, Erinnerungen zur Verfi-
gung steht, soll zum ,Material® werden
und -im Licht eines fiir alle neuen gemein-
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samen Produktions-, Arbeits- und Reflexi-
onsprozesses — der Prufung, Verwendung
und Verwerfung, Analyse und Neuzusam-
mensetzung durch die Teilnehmenden
offen stehen.

inVolve betreibt eine ,Pddagogik der
Inklusion® (und damit der — extrem hohen -
Binnendifferenzierung in der Arbeit und
denindividuellen Teilnahmeformen). In-
klusion —-insbesondere die Zusammenfiih-
rung von Teilnehmenden verschiedener
kultureller Herkunft, verschiedener so-
zialer Milieus und unterschiedlicher Bil-
dungsvoraussetzungen - ist integraler
Bestandteil einer Bildungsarbeit, die sich
umdie -inihren Grundlagen als interkul-
turell konzipierte und von einem interkul-
turellen und internationalen Team getra-
gene - kiinstlerische Arbeit gruppiert.

Inklusion bedeutete fiir inVolve:

a. Jede Person, die sich einem Bruch in
ihrer beziehungsweise seiner Bildungs-
biografie konfrontiert sieht, ist will-
kommen. Dies fiihrte notwendig zur
Zusammenstellung einer - nach Bil-
dungsgrad und kulturellem Hinter-
grund - hoch binnendifferenzierten
Teilnehmendengruppe. Grenzen der
Aufnahme ergeben sich hier nur aus
Einschatzung der eigenen Kapazitat,
und zwar in qualitativer Hinsicht (die

Losung welcher Artvon Problemen
trauen wir uns zu?) und in quantita-
tiver Hinsicht.

b. Das Vorhaben schlieBtin seinem Ver-
lauf niemanden aus (aufBer im Falle von
Gewalttatigkeiten im Vorhaben, die
aber nichtvorkamen).

15.5 Organisation und
Arbeitsformen

Damitin der kiinstlerischen Arbeit und
um sie herum eine eigene Handlungskette
etabliert werden kann, muss der Raum der
gemeinsamen kiinstlerischen Produktion
abgegrenztund durch Grenzen geschiitzt
werden. Wegen der dadurch entstehen-
den entscheidenden Differenz zwischen
dem Binnenraum der Kunst und der ,Welt
drauBen“ miissen Uberginge organisiert
werden: intermedidre Rdume, in denen
die Erfahrungen in der kiinstlerischen
Arbeitreflektiert und mit den lebenswelt-
lichen Erfahrungen und Anforderungen
praktisch und theoretisch in Beziehung ge-
setzt werden.

Das wichtigste Organisationsprinzip
von inVolve istdaher die Schaffung, Ab-
grenzung und Verkniipfung von Schutz-
rdumen kuinstlerischer Arbeit und ange-
schlossenen Lernrdumen (praktischen
Lernrdumen [Assistenzen und dann ex-



DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN 189

terne Praktika], theoretischen oder Refle-
xionsrdumen [Akademie] sowie weiteren
[wenigerinstitutionalisierten] Lernrau-
men oder -situationen zur Losung alltags-
praktischer und fachlicher Probleme [Bil-
dungsbegleitung, Stiitzunterricht, Coa-
ching...]).

inVolve 02 arbeitete mit den kiinstle-
rischen Bereichen (drei Wochenstunden)

m Theater (dasseit1997 bestehende
Projekt Diskoteater Metropolis),

m Atelier,

m Digital Art (Fotografie, digitale Bild-
bearbeitung, Computergrafik, Film/
Video), sowie (im 2. Zyklus) Musik.

Die Assistenzen (internen Praktika) wur-

den eingerichtet (durchschnittlich sechs

Wochenstunden)

m im Umfeld der kiinstlerischen Projekte,

m iminVolve-Biiro,

m beider pddagogischen Leiterin des
Hauses (Schulkursbegleitung),

m inder Dokumentation des Projekts.

Externe Praktika (in der Regel Vollzeit)
wurden angeboten in nahezu allen Berufs-
kategorien: Handwerk, Kaufménnischer
Bereich, Gestaltung, Biiro und Organisa-
tion, Soziale Arbeit und Pddagogik.

Der zentrale Reflexionsraum des Vor-
habens, die Akademie (zwei Wochenstun-
den), widmete sich den Themen Vorhaben-
management (theoretisch und praktisch)
und Berufsorientierung sowie als Quer-
schnittsthema der interkulturellen Kom-
munikation. Hinzu kamen Berichte aus
den kiinstlerischen Projekten und insbe-
sondere von den internationalen Werk-
statten und Diskussionen zur ,Philosophie
unserer Arbeit* und freie Themen.

Weitere Arbeitsformen

® Lern-und Trainingsgruppen zur Vor-
bereitung des externen Hauptschulab-
schlusses und zur Uberleitung an einen

anderen Trager (MDQM),

m Stitzunterricht (Schularbeitenhilfe)
in Einzelarbeit,

m Alphabetisierungstraining in Einzel-
arbeit,

m Begleitung bei Amtergingen,
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m Hilfe beider Entschuldungin Zusam-
menarbeit mit der Kreuzberger Schuld-
nerhilfe der Arbeiterwohlfahrt (AWO),

m Elterngespréche

und als eine zentrale und selbstverstandli-
che Praxisform

m Einzel-und Kleingruppengespréche.
15.6 Verfahren
Rekrutierung

Esistfirein ,altes Haus“ wie die Schlesi-
sche 27 mitihrer Kiezverankerung und
ihren stabilen Netzwerken nicht schwierig,
an Jugendliche ,heranzukommen®, durch
Streuung der Informationen und Infor-
mationsveranstaltungen mit Schulklassen.
In Eingangsgesprachen wird den Interes-
sierten beschrieben, was sie in inVolve er-
wartet, und mitihnen zusammen eruiert,
obsie sich eine Teilnahme vorstellen kon-
nen.

Eswird dariiber gesprochen, was sie
vorher gemacht haben, ob sie Ziele haben -
beruflicher oder anderer Art-und, wenn
ja, welche. Immer werden die Interessier-
ten auf die - ganz unabhangig von der Teil-
nahme an inVolve - offenen kiinstleri-
schen Bereiche hingewiesen. Es werden

keine Eintrittsbedingungen formuliert -
auBer der einen: die Interessentin bezie-
hungsweise der Interessent muss sich in
seiner Bildungsbiografie tatsachlich in
einer Problemsituation befinden.

inVolve hat daher keine Bewerberin-
nen und Bewerber abweisen miissen, die
sich in einer solchen Problemsituation
befanden. Interessierte mit zu geringer
Motivation oder zu hoher ,Distanz zur
Kunst“ kommen von sich aus nicht wieder
oder bleiben nach dem ersten oder zwei-
ten Probetraining weg.

Kompetenzfeststellung

Kompetenzfeststellung wird in inVolve 02
als Lernprozessanalyse betrieben, sie ist
eine den Gesamtprozess begleitende,
selbstverstdndliche Daueraufgabe. Ihre
wichtigsten Methoden sind daher nicht
der Test, sondern

m die (teilnehmende) Beobachtung

m undder Dialogaller am Arbeits- und
Lernprozess Beteiligten, nicht zuletzt
der Teilnehmenden selbst.

Beobachtbar sind dabei immer nur Hand-
lungen; ,,Kompetenz® ist ein Konstrukt des
Beobachtenden, und zwar ein Konstrukt,
dasin hohem MafB3e davon abhangt, was
der Beobachtende erwartet. Normaler-
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weise ,messen“ wir Kompetenz, indem wir
Probleme stellen und beobachten, ob die-
se gelost werden konnen; auf die sichtba-
ren Resultate stiitzen wir dann unsere Er-
wartungen.

Die Gefahr von Kompetenzfeststellung
liegtdarin, dieses Konstrukt zu ,reifizie-
ren“, das heiBt, fir ein Ding zu halten, das
tatsdchlich irgendwo, im Kopf unseres Ge-
geniibers, existiert.

Daherist es wichtig, zum einen das Au-
genmerk auf den Prozess, auf die Verdnde-
rung zu legen, und zweitens sich im Dia-
logum das Verstédndnis, den Sinn aller beo-
bachtbaren Handlungen zu bemiihen, den
unser Gegentuber selbst mit seinen Hand-
lungen verbindet. Das Konstrukt , Kompe-
tenz” ist ein Mittel, sich dariber zu ver-
standigen, was wir in handlungsprakti-
schen Kontexten zu einem gegebenen Zeit-
punkt fir erwartbar und zumutbar halten.

Das tun die Praktikerinnen und Prak-
tiker, Kiinstlerinnen und Kiinstler und
Padagoginnen und Pddagogen jederzeit
(wenn sie Vorschldge machen, Anregun-
gen oder Hilfestellungen geben); aber sie
tun es natiirlich nichtin systematischer
Form, und dies istauch nicht notig. Aber
zu bestimmten Zeitpunkten (im Hinblick
auf Bewerbungen oder notwendige Gut-
achten)ist es sinnvoll, diese in der Praxis
wirksamen und im Austausch miteinan-
der kontrollierten Beobachtungen, Ver-
mutungen, Erwartungen zusamimenzu-

tragen, ihre Gultigkeit durch den Konsens
der Beteiligten —insbesondere auch der
betreffenden Teilnehmenden - zu erhér-
ten (,Konsensvalidierung“) und ihnen ei-
ne ubersichtliche Form zu geben, um sie
an Dritte zu kommunizieren, zum Beispiel
an Praktikums- oder Lehrstellengeber.

Im Mittelpunkt dieser systematisieren-
den Darstellungen steht dabei die Frage
nach den Schliisselkompetenzen. Stabile
Schlisselkompetenzen bilden sich in der
gemeinsamen Reflexion von Lernprozes-
sen. Auch daheristdas,Zertifikatsge-
sprach®, in dem es wesentlich um die Nach-
zeichnung des eigenen Erfahrungslernens
geht, unerlasslich. Im Anschluss an die
Diskussion der Bundesvereinigung Kul-
turelle Jugendbildung (www.bkj.de) unter-
scheiden wir dabeiin

m Kkreative oder kiinstlerische Kompeten-
zen: die Fdhigkeit, seinen Assoziatio-
nen freien Lauf zu lassen, jenseits be-
wahrter Muster zu neuen Losungen zu
kommen usw.; Konstruktivitét,

m Sozialkompetenzen: die Fihigkeit, sich
im Rollengefiige einer Situationen zu-
rechtzufinden (Erwartungen zu er-
kennen und sich ihnen zu stellen); die
Grundvoraussetzungen des sozialen
Rollenspiels (Perspektiveniibernahme,
Rollendistanz, Umgang mit Uneindeu-
tigkeit) usw.; der Umgang mit mora-
lischen Grundfragen (Reziprozitit),
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m Methodenkompetenzen: der ganze
Bereich der rdumlichen und zeitlichen
Strukturierung; Abstraktionsvermo-
gen; Konzentration, Fokussierung und
Offnung; Umgang mit der inneren Zeit:
Erinnerung und Antizipation usw.,

m Selbstkompetenzen: der gesamte
Bereich derreflexiven Haltung zu sich
selbst; Selbsteinschétzung; Verhaltens-
und Affektkontrolle usw.

Ein solches Verfahren der ,Kompetenzfest-
stellung“ vertraut der Beobachtungsgabe,
Sensibilitdt und Erfahrenheit der im Hause
und in den Partnerbetrieben und -einrich-
tungen praktisch Arbeitenden entschie-
den mehr als punktuellen und haufig
durch quantifizierende Darstellungen den
Anscheinvon ,,Objektivitat” erweckenden
Testverfahren.

Gleichwohl sprichtvieles dafiir, die
zahlreichen Alltagstheorien, welche die
Praktikerinnen und Praktiker leiten, in
den Dialog mit der wissenschaftlichen
Personlichkeitstheorie, den Theorien des
Lernens, den neueren Entwicklungen in
der pddagogischen Diagnostik zu bringen:
Man kann hier nur voneinander lernen.

Diesem Ziel dient vor allem die biogra-
fische Begleitforschung in inVolve 02, und
in unserer abschlieBenden Dokumenta-
tion und Evaluierung werden wir versu-
chen, fiir diesen , Forscher/Praktiker-Dia-
log“ Vorschlédge zu machen.

»Zertifizierung“

Aus dem Charakter des Vorhabens ergibt
sich, dass wir nichtim strengen Sinn zerti-
fizieren kénnen, da inVolve 02 nicht mit
vorab fixierten Anforderungsstrukturen
arbeitet. Die mit den Teilnehmenden ge-
meinsam erarbeiteten ,,Zertifikate“-und
vorher schon die ,,qualifizierten Teilnah-
mebescheinigungen® -beschreiben, was
die Teilnehmenden in inVolve gemacht ha-
ben, und sie stellen — unter dem Gesichts-
punkt der Kompetenzen und Stérken - ab
auf den (prinzipiell unabgeschlossenen)
Prozessihres Lernens.

In einem Vorhaben wie inVolve 02 neh-
men, wie wir hoffen, viele Entwicklungen
eherihren Anfang, als dass sie zum Ab-
schluss kommen. (In diesem Sinne sollten
wir statt von Abschluss- vielleicht eher von
Anfangszertifikaten sprechen.)

15.7 Zu einzelnen Methoden-
fragen (Anmerkungen zum
Verlauf von inVolve 02)

Im Folgenden werden einige methodische
Fragen allgemeinen Charakters angespro-
chen, diein den Diskussionen des Vorha-
bens-insbesondere in den in unregel-
maBiger Folge etwa alle sechs Wochen
stattfindenden Planungsrunden der Kiinst-
lerinnen und Kiinstler und in den etwa 14-
tdgigen groBeren Teambesprechungen -
eine wichtige Rolle gespielt haben.
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Kiinstlerische Projekte

Im Hinblick auf die kiinstlerischen Projek-
te entzliindeten sich Diskussionen unter
anderem an folgenden Fragen:

m Wie,lebensweltnah® oder ,weit ent-
riickt® und fremd sollten die Themen
und Stoffe sein, die wir den Teilnehmen-
denvorschlagen?

m Wiestark beziehen wir jugendkultu-
relle Ausdrucksformen (zum Beispiel
szene-spezifische Sprechweisen und
Musiken; wichtigstes Beispiel hier:
HipHop) in die Arbeit ein?

m Spielen wir mit Rollen-Modellen, For-
maten, Genres, die den Jugendlichen
aus den Medien vertraut sind (Melodra-
men, Soaps, Comedies und so weiter)?

m SolldasZiel der Produktion (die Perfor-
mance) als ,starke Vision® die gemein-
same Arbeitvon Anfang an bestimmen
(auch wenn sie sich im Laufe der Arbeit
verdndert) oder soll dieses Produkt
langsam Gestaltannehmen?

m Treffensich die einzelnen beteiligten
kiinstlerischen Projekte am Ende bei
einer gemeinsamen Performance oder
arbeiten sie integriert und arbeitsteilig
darauf hin?

Zu den ersten Gesichtspunkten ein kurzer
Bericht zur zweiten Saison von inVolve 02:
Die Themenwelt beider Saisons war stark
durch das Theater als mitgliederstarkstes
Projekt geprégt. Flieder und Flagge nach
John Berger in der ersten Saison war sehr
»lebensweltnah®; es ging um Probleme des
Uberlebens in der groBen Stadt. Uberra-
schenderweise ,,ziindete” der Stoff nicht.

Vielleicht hatte der Stoff die Jugend-
lichen nicht weit genug ,entfihrt“? Georg
Biichners Leonce und Lena in der zweiten
Saison hat diesen unmittelbaren Bezug
zur Lebenswelt Jugendlicher nicht. Aber
auch hier kam es zu Ent-Identifizierungen
mit dem Stoff und Personal des Stiicks.

inVolvereagierte darauf, indem es - pa-
rallel zur Theaterarbeit — das sehr spontan
entstandene HipHop-Projekt des jungen
serbischen Musikers Zarko Jovasevic unter-
stiitzte (das heiStfinanzierte) und das Film-
projektdes-als Gruppe sich nichtintegrie-
renden - Digital Art-Bereichs,die Party*
mit dem Musikprojekt verband.

Der Film ,,die Party“ beruhte auf einem
losen Szenarium und arbeitete auf dieser
Basis ausschlieBlich mit Improvisationen:
Die Jugendlichen agierten im wesent-
lichen so, ,wie sie sind“, und brachten im
ubrigenihre eigenen (Rap-)Texte ein.

Der Film verband zwei kiinstlerische
Bereiche (Musik und Digital Art) und das
ebenfalls unter dem Dach von inVolve
wieder auferstandene, von jungen Erwach-
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senen konzipierte und selbst verwaltete
Projekt,klub27“ und trug auf diese Weise
sehr zur Integration des , Feldes inVolve 02¢
bei.

Zwei Teilnehmende und ein ehemali-
ger Teilnehmer aus dem ersten Zyklus von
inVolve wurden durch diese miteinander
verbundenen Projekte wieder in die ge-
meinsame kiinstlerische Arbeit eingebun-
den.

Schlussfolgerung?

Sie kann offenbar nichtlauten: Man solle
es so oder so machen. Entscheidend ist viel-
mehr die Fahigkeit und Bereitschaft eines
Projekts, Energieverteilungen im Gruppen-
prozess wahrzunehmen und auf sie zu rea-
gieren. Am Ende war es wohl die produk-
tive Spannung zweier sehr unterschied-
licher Methoden der JugendKunst-Produk-
tion, die dem zweiten Zyklus seine Pra-
gung gegeben hat.

Weitere Diskussionen galten der Frage
nach dem Leitungsstil: Arbeiten wir ,,mo-
derativ“ oder ,normativ“? Wie viele Frei-
raume lassen wir den Teilnehmenden -ins-
besondere beim Einstieg? Vielleicht ,,iber-
fahren® wir sie besser mit einem physisch
erschopfenden Training in wohl choreo-
graphierten Ubungen, das ihnen gar kei-
ne Wahl lasst? Vielleicht ist die widerstan-
dige Auseinandersetzung mit einer zu-
ndchstvon au3en auferlegten Form pro-

duktiver als die Aufforderung, in einer
Serie improvisatorischer Ubungen die ei-
gene Form zu finden?

Die vielleicht wichtigste —auch an der
Schlesischen 27 noch keineswegs abge-
schlossene - Diskussion betrifft das Ver-
héltnis der kiinstlerischen Arbeit zur
lebensweltbezogenen und biografischen
und - in diesem Zusammenhang! - (so-
zial-)padagogischen Arbeit mit Jugend-
lichen. Ein Jugendkunstzentrum wie die
Schlesische 27 spricht Jugendliche in ers-
ter Linie nicht als hilfsbedirftige, benach-
teiligte (und so weiter) an, sondern als jun-
ge Autorinnen und Autoren, Akteurinnen
und Akteure; es interessiert sich ja auch
keineswegs nur fiir junge Leute, die in
irgendwelchen Schwierigkeiten stecken,
sondern prinzipiell fiir alle, die Lust haben,
mitzuarbeiten; und im Gegensatz zum
Sozialpddagogenist die Zusammenarbeit
der Kiinsterlin/des Kiinstlers mit den jun-
gen Leuten keineswegs beendet, wenn
diese aus ihren Schwierigkeiten herausge-
funden haben. In mancher Hinsicht kann
sie dann erstrichtig, sozusagen mit ganzer
Kraftbeginnen.

Das Interesse von Kiinstlerinnen und
Kinstlern an der Zusammenarbeit mit jun-
gen Leuten ist also nicht nur, vielleicht
nichteinmal in erster Linie pddagogischer
Natur. Welcher Artist es sonst? Die Ant-
wortdarauf hdngtsicherlich von den ein-
zelnen Kuanstlerpersonlichkeiten, von
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ihren Kunstsparten, von ihren stofflichen
und formalen Interessen, ihren Arbeits-
schwerpunkten und jeweiligen Projekten
ab.

Die Artdieses Interesses und die Art
und Weise, wie dem nachgegangen wird,
istdaher auch bei den an inVolve beteilig-
ten Kinstlerinnen und Kiinstlern héchst
unterschiedlich. Ich selbst vertrete aller-
dings sehr nachdricklich die Auffassung,
dassim Ensemble der Kiinstlerinnen und
Kunstler, die in Langzeitprojekten mit Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen zu-
sammenarbeiten, immer auch Kiinstlerin-
nen und Kiinstler vertreten sein sollten,
die ein sehr weitgehendes stoffliches Inte-
resse an den Lebenswelten und Biografien
derjungen Leute haben, mit denen sie
zusammenarbeiten.

Von hier fiihrt ein kurzer Weg in Pra-
xisformen, die mit sozialpddagogischer
Arbeit viel Ahnlichkeit haben, vor allem
vielleicht auch &éhnliche Wirkungen; aber
sie fiihlen sich anders an. Man hort zu,
aber nichtin erster Linie, um zu helfen,
sondern um der Erfahrungen willen, die
eine der Quellen kiinstlerischer Arbeit
sind. Esistdies eine Art des Interesses, das
sich vom rein personlichen ebenso unter-
scheidet wie vom rein professionellen des
Padagogen oder Therapeuten, gleichwohl
aber Verbindungen in diese beiden Rich-
tungen aufweist.

Assistenzen (bezahlte interne Praktika)

Die internen Praktika heiflen in inVolve
»Assistenzen®. Assistenten sind Mit-Arbei-
tende, Mit-Helfende. In dieser Wortwahl

kommt zweierlei zum Ausdruck:

m der Arbeitscharakter derinternen
Praktika und

m der hohe Grad der personlichen Zuord-
nung zu den jeweiligen Mentorinnen
und Mentoren.

Dass es sich um Arbeit handelt, um ein
niitzliches und wertschépfendes Tun,
rechtfertigt, dass diese Assistenzen be-
zahltwerden. inVolve hat mit bezahlten
Praktika gearbeitet, um den Teilnehmen-
dendie Erfahrung zu ermoglichen: Ich
kann durchausim Zusammenhang des
Projekts und der Einrichtung etwas Geld-
wertes leisten. Die Teilnehmenden sollten
den Eindruck bekommen, nicht in einer
~MaBnahme® sondern ,auf Arbeit® zu sein.
Diese Arbeiten konnen nicht nach Ma8-
gabe einesvorab erstellten Stellenplans
verteilt werden, da sie nicht nur davon ab-
hdngen, was notwendigerweise getan wer-
den muss, sondern davon, welche Kompe-
tenzen die Assistentinnen und Assistenten
schon mitbringen und woraufsichihre Neu-
gierund Lernbediirfnisse richten. Damit
félltden Mentorinnen und Mentoren eine
schwierige Aufgabe zu:
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m Siemissen sehr flexibel und im Dialog
mit den Assistentinnen und Assisten-
ten die Arbeitsfelder konstruieren, die
von den Assistentinnen und Assisten-
ten zunehmend selbststédndig bedient
werden kénnen

®m und sie mussen im Verlauf dieses Dia-
logs die Assistentinnen und Assistenten
mit dem Zusammenhang vertraut
machen, in dem die jeweiligen Arbeits-
aufgaben und -gebiete stehen.

Die Arbeit mit bezahlten Praktika gibt
einem Qualifizierungsprojekt ein Steue-
rungsmittel in die Hand, das im Ubergang
von Schule zu Ausbildung und Beruf, aber
auch im Hinblick auf die eigene Praxis von
unschéitzbarem Wertist.

Die Arbeit mit bezahlten Praktika er-
laubt die (analytische) Unterscheidung in
Tatigkeiten, die in erster Linie dem eige-
nen Training dienen, und der niitzlichen
und notwendigen Arbeit selbst. So haben
wir esin inVolve mit drei Tatigkeitskatego-
rienzu tun:

m dernitzlichen Arbeit (quasi Wert-
schopfung: bezahlt),

m der Selbstqualifizierung (Investition in
den eigenen Bildungsgang: unbezahlt),

m derkunstlerischen Arbeit (von der wir
sagen, dass sieihren ganz eigenen
Charakter hat und sich selbst belohnt:
unbezahlt).

Das heif3t: Die Ausweisung und Abgren-
zung eines Arbeitsbereichs als bezahlten
Arbeitsbereich erlaubt es, Kriterien der Be-
wertung - wie sie ,drau8en” herrschen (in
der Arbeitswelt) —in das Projekt zu impor-
tieren, ohne seinen Kernbereich (die offe-
ne kinstlerische und Bildungsarbeit) da-
mit zu belasten. Die Chance, Geld in die-
sem Sinne systematisch als Steuerungs-
mittel einzusetzen, ist von inVolve aller-
dings noch keineswegs ausgeschopft wor-
den.

Externe Praktika

Der Ubergang in die externen Praktika -
etwavon der Hélfte aller Teilnehmenden
vollzogen (die anderen wurden an andere
Tréger vermittelt, gingen wieder zur Schu-
le) -ist die Sollbruchstelle des Projekts.
(Auch diese Praktika wurden ubrigens, im
Erfolgsfall, das hei3tim Mafe der Vertrags-
erfillung durch die Praktikantinnen und
Praktikanten, von inVolve aus bezahlt.)
Praktika scheitern (keine neue Einsicht)
typischerweise an den fehlenden ,Sekun-
dartugenden®. Sie scheitern aber auch da-
ran (wennauch beiinVolve nurin einigen
Féllen),
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m dassdie Praktikumgeber keine wirk-
lichen Lernsituationen schaffen (zum
Beispielin einem Fall deutlich unter-
strukturierte Aufgabenfelder gleich
zu Beginn des Praktikums),

m und s sich bei auftauchenden Schwierig-
keiten mit dem Projekt nicht abstim-
men, die vom Projekt angebotene péda-
gogische Unterstiitzung nicht oder zu
spat einfordern,

m siescheiterndaran, dass viele Teilneh-
mende schon eine groBe Anzahl von
Praktika absolviert hatten, dabei fiir sie
nichts herauskam und daher das Mo-
dell ,,Praktikum® fiir sie entwertet ist,

m und siescheitern letztlich daran, dass
zuwenige Partner in der Lage oder be-
reitsind, fir den wirklichen Erfolgsfall
Anschliisse in Aussicht zu stellen.

Denn dies wére sicherlich das klarste, am
einfachsten zu vermittelnde Modell einer
Kooperation mit Unternehmen: dass sie
einen gewissen Teil ihrer Ausbildungsplat-
ze denjenigen anbieten, die im Praktikum
ihr Engagement und ihre Eignung unter
Beweis stellen.

Reflexionsraum Akademie

Die Akademie ist methodisch bestimmt
durch die Gespréachsform, durch Praxis-
nédhe (Projektmanagement wurde immer
am Beispiel selbst [mit-]Jorganisierter Feste
und Prasentationen getibt), Abwesenheit
expliziter Lernkontrollen (Tests, Klausu-
ren). Die Akademie hatin aller Regel eher
den Charakter nachtriglicher -also der
Praxis folgender - Reflexion als die vorbe-
reitenden Unterrichts. Insbesondere ver-
suchtsie dabei, den manchmal aus den
Blick geratenden Zusammenhang der ver-
schiedenen Komponenten von inVolve
immer wieder ins Bewusstsein zu rufen
(Berichte von den Internationalen Werk-
statten, an denen einige teilnahmen;
Berichte aus den verschiedenen Praktika
und von der Schule).

Die Integration der Arbeits-
und Lernformen

Die zentrale Integrationsform des Projekts
istdie gemeinsame internationale Werk-
statt, in der alles — kiinstlerische Arbeit,
Verstdndigung in der miteinander geteil-
ten Freizeit-an einem Ort, in fremder Um-
gebung und in gedrangter und beschleu-
nigter Zeit gleichsam unter Hochdruck zu-
sammengebracht wird. Es gehortzu den
»,Geburtsfehlern® von inVolve 02, dass Mit-
tel fiir die geplanten mindestens 14-tagi-
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gen Reisen ins Ausland aus formalen Griin-
denvom Bundesministerium fiir Bildung
und Forschung nicht bewilligt werden
konnten. Mit anderen Geldern finanzierte
kiirzere Werkstatten konnten dies nicht
(ganz) ersetzen.

Die Integration aller Komponenten
fand im Ubrigen fiir die Jugendlichen in
inVolve vor allem, um nicht zu sagen: aus-
schlieBlich, in der Akademie statt. Damit
istdie Akademie moglicherweise tiberlas-
tet. Die Jugendlichen haben manchmal ge-
fordert, auBerdem Treffen aller beteiligten
kiinstlerischen Projekte zu organisieren,
an denen ja auch Nicht-,,inVolvies® teilneh-
men.

15.8 Ergebnisse
Monitoring und Erfolgskriterien

Zu den Prinzipien von inVolve gehort ein
Monitoring Giber die zeitlichen Grenzen
des Projekts hinweg: Die Bildungswege
der Teilnehmenden werden tiber ihre Teil-
nahme hinaus weiter beobachtet. Das be-
deutetinsbesondere, dass wir nachtrag-
liche Erfolge der Jugendlichen, die in ge-
wisser zeitlicher Ndhe zur Projektteilnah-
me stehen, zu ,unseren® Erfolgen zdhlen.
Erfolgreiche Uberleitungen an Schulen
oder an andere Tragerinnen und Trager,
wo ehemalige inVolve-Teilnehmende
dann scheitern, zdhlen wir zu den Miss-
erfolgen.

Dementsprechend nennen wir erfolgreich
diejenigen,

m die zum Berichtszeitpunkt wieder zur
Schule gehen,

m diezum Berichtszeitpunktin Ausbil-
dung oder Berufsvorbereitung sind,

m diebiszum Berichtszeitpunkt einen
Ausbildungsplatz oder einen Platz in
der Schule sicher zugesagt bekommen
haben,

m diewédhrend oder nachinVolve einen
relevanten Abschluss erlangt haben.

In einer offenen Situation sind diejenigen,
die

m einensicherenZugang zu (zwar wech-
selnden) Jobs gefunden haben und

m dabeiein aktives Such- und Bewer-
bungsverhalten an den Tag legen,
das weitere Qualifizierung erwartbar
macht.

m ,Kein Erfolg“heit: noch keinen Erfolg
im beschriebenen Sinn gehabt zu
haben.
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Im Folgenden werden die Ergebnisse sum-
marisch fiir die beiden Zyklen des Projekts
dargestellt. Dabei gilt: Die Erfolge sind zu
allererst Erfolge der Jugendlichen selbst.
Auch andere Bildungstréager sind daran
beteiligt.

Die Zusammensetzung der
Projektgruppen

inVolve 02 hatin zwei Zyklen mit insge-
samt 32 Teilnehmenden gearbeitet, 21 jun-
gen Mannern und elf jungen Frauen. Die
Jingste war bei Projekteintritt15 Jahre alt,
der Alteste 24. Der Altersschwerpunkt lag
beiden 18- bis 20-Jadhrigen. Etwas mehr als
die Halfte der Teilnehmenden (17) waren
Jugendliche mit Migrationshintergrund
(erste und zweite Generation), von ihnen
die Mehrheit mit tiirkischem und arabi-
schem (beziehungsweise kurdischem) Hin-
tergrund.

Zehn der 32 Jugendlichen hatten kei-
nen Schulabschluss (unter ihnen nicht we-
nige Abbrecher anderer ,Maf3nahmen®),
sechs einen Hauptschulabschluss (einfach
und erweitert), 15 einen Realschulab-
schluss, einer das Fachabitur. Die Zusam-
mensetzung nach dem Bildungsgrad bei
Projekteintritt wich bei den Jugendlichen
mit und ohne Migrationshintergrund
nichtstark voneinander ab. Der Anteil von
Teilnehmenden ohne Schulabschluss war
beiden jungen Frauen besonders hoch.

Ergebnisse

Keiner der von inVolve 02 unter Vertrag
genommenen 32 Teilnehmenden hat die
Teilnahme abgebrochen. Die durch-
schnittliche Verweildauer im Vorhaben
betrug12,8 Monate.

Mit Stand vom August 2006 waren im
Sinne der oben genannten Kriterien

m erfolgreich: 69% (erster Zyklus: 71%,
zweiter Zyklus 67 %),

m befindensichineiner offenen
Situation:13 %,

m hatten noch keinen Erfolg: 19 %.

Diese Quoten unterscheiden sich fiir Ju-
gendliche mit und ohne Migrationshinter-
grund wenig (Jugendliche mit Migrations-
hintergrund: erfolgreich - 65 %, offene Si-
tuation -18 %, noch kein Erfolg -18%). Von
den 32 Teilnehmenden befinden sich zum
Berichtszeitpunkt (August 2006) sechsin
Ausbildung, ein Teilnehmender in Berufs-
vorbereitung, sechs gehen zur Schule,
einer studiert, drei arbeiten, vier befinden
sichin weiteren Praktika, einer wurde in
den Europdischen Freiwilligendienst (EVS,
Netzwerk Creative Cooperations) vermit-
telt, drei weitere Teilnehmende sind an
Schulen angemeldet und haben den
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Schulbesuch im Spatsommer 2006 aufge-
nommen. Der Ubernahme eines Jugendli-
chen in Ausbildung hat - gegen das Votum
von inVolve 02 und des aufnehmenden Tré-
gers—das zustdndige JobCenter auf der
Grundlage eines psychologischen Tests
nicht zugestimimt.

15.9 Schluss

IninVolve 02 sind in zwei Jahren in wo-
chentlichen Proben und Ateliers und auf
zwei internationalen Werkstatten zwei
anderthalbstiindige Theaterinszenierun-
genmitihren jeweiligen Bihnenbildern
entstanden, sechs Kurzfilme und ein 52-
Minuten-Film, zahllose Bilder, Zeichnun-
gen, Masken und andere Objekte, Foto-
grafien, Computergrafiken, Plakate und
Flugzettel, eine kleine Zeitschrift in zwei
Ausgaben sowie zweivon den Teilnehmen-
den selbst erarbeitete Projektdokumenta-
tionen ganz unterschiedlicher Machart.
Die Formalziele -in Bildung und Aus-
bildung weiterzukommen - haben bisher
mehr als zwei Drittel der Jugendlichen er-
reicht; diesist, wie gesagt, zu allererstihr
Erfolg: der Beitrag von inVolve 02 zu die-
sem Erfolg istim Einzelnen ganz unter-
schiedlich hoch einzuschétzen. Den Zu-
wachs an Erfahrungen, die Anregungen,
die sie bekommen haben, den Arger, den
sie ausgehalten haben, ihre Erfahrungen
mit der Gruppe und mit sich selbst haben

die Teilnehmenden in ihren eigenen Doku-
mentationen dargestellt. Fiinf Praktikan-
tinnen und Praktikanten haben inVolve zu
ihrer Weiterqualifizierung genutzt.

Und noch ein Umstand zeigt die Produk-
tivitat dieses Vorhabens: Unter seinem
Dach sind dreivon jungen Erwachsenen,
unter ihnen auch inVolve-Teilnehmende,
selbst konzipierte Projekte entstanden, die
tiber inVolve 02 hinaus weitergefiihrt wer-
den: das HipHop-Projekt, das selbst verwal-
tete Atelier, das Projekt einer halboffenen
Jugendarbeit ,.klub27“. Auf jeder der
klub27-Veranstaltungen bin ich von min-
destens einem Jugendlichen nach inVolve
gefragt worden: Der klub27 scheint ein
Netz aufzuspannen, in dem sich Interes-
sierte fiirden Weg fangen, den inVolve -
trotz all seiner Schwierigkeiten - bislang
gegangen ist.

Im Umfeld von Diskoteater Metropolis
und klub27 finden sich tiberdies Gruppen
junger Erwachsener ein, die mit schon
ausgefeilten Projektideen (zum Beispiel
fertigen Drehbtichern) an uns herantreten
und um Anleitung und Equipment bitten.

Dass Praktikantinnen und Praktikan-
ten im Haus, unterihnen einige inVolvies,
sich zu Multiplikatorinnen und Multiplika-
toren und Protagonisten der Arbeit entwi-
ckeln, an der sie teilgenommen haben,
dasssie selbst—unterhalb der Ebene unse-
rer Einrichtungen, Amter und Netzwerke —
ihre Beziehungen nutzen, um Wege in
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diese Artvon Produktion und Bildung zu
schaffen: das gehort wohl zu den gro3ten
Erfolgen, die Vorhaben dieser Artverzeich-
nen kénnen. Dies ist zugleich eine Besta-
tigung und Herausforderung unserer Ar-
beit: Nurlernende Projekte, Organisatio-
nen, Einrichtungen und Netzwerke kon-
nen ,inVolvieren®.

Ich fiihre die Erfolge des Vorhabens
inVolve 02 -vor allem anderen die Bin-
dungskraft dieser Arbeit-aufdas ganz
spezielle Interesse zuriick, das eine Ein-
richtung Jugendlichen entgegenbringen
kann, die sie nicht als ,,Menschen mit For-
derbedarf®, sondern als Akteurinnen und
Akteure, Autorinnen und Autoren und Pro-
duzentinnen und Produzenten anspricht
und sie einlddt, neue Formen der Wahr-
nehmung, der Mitteilung, der Kommuni-
kation zu erfinden und 6ffentlich zu zei-
gen.

Essind zwei Fragen, an denen sich unser
gemeinsames Nachdenken und Lernen
entziinden sollte:

m Was muss getan werden, damit sich
die Unternehmen und Betriebe, die
nattrlich einzelwirtschaftlich kalku-
lieren missen und fur die Engagement
in Kunst, Kultur und Bildung zunéachst
einmal auch eine Kostenseite hat, fiir
dieses gesamtwirtschaftlich hochst

erforderliche Engagement 6ffnen
konnen -und zwar in einem MaBe, dass
essich auchin der Breitenférderung
auswirkt?

m Und: Wie denken und wie instituti-
onalisieren wir gegebenenfalls das
Verhaltnis von Kunst, Bildung und
Qualifikation im Zusammenspiel der
verschiedenen Tréager, insbesondere,
wenn wir der These etwas abgewin-
nen konnen, dass es bei der Pddago-
gik kiinstlerischer Produktion um
Autonomie gehtund um die (in meinen
Augen notwendige) Unterbrechung des
normalen ,Laufs der Dinge®?

Autor

Michael Kreutzer

Internationales JugendKunst- und Kultur-
zentrum Schlesische 27, Berlin
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16.
Kompetenz-

feststellung im

Strafvollzug *

Kompetenzfeststellung im
Rahmen der Neuen Verwaltungs-
steuerung an der JVA Wiesbaden

Beim Thema ,,Einfithrung eines Kompe-
tenzfeststellungsverfahrens® hat man ver-
mutlich zunéchst pddagogische Fragestel-
lungen im Kopf. Wer ist die Zielgruppe,
welche Methoden will ich verwenden, was
mache ich mitden Ergebnissen (siehe auch
Zaschel 2005)? Hinzu kommen schnell
finanzielle und Ressourcenfragestellun-
gen.

Dass man sich tiberlegen muss, wie
man die Kompetenzfeststellung in ein be-
triebswirtschaftliches Steuerungsinstru-
ment einbettet, ist seltener der Fall. In der
JVA Wiesbaden wurde seitens des Modell-
vorhabens gerade diese Frage bereits am

Anfang gestellt, da zeitgleich zur beab-
sichtigten Erprobung eines Modells der
Kompetenzfeststellung die Umsetzung
der so genannten Neuen Verwaltungs-
steuerung in der JVA Wiesbaden stattfand.

Die Implementierung eines Kompetenz-
feststellungsverfahrens im Spannungsfeld
von padagogischen Anspriichen, Zielset-
zungen auf der Seite des Individuums und
institutionellen Rahmenbedingungen
war eine Herausforderung, die zu einem
guten Ergebnis gefihrt werden konnte.
Im Folgenden sollen die Erwartungen der
Jugendstrafanstalt und der gesetzten Aus-
gangsbedingungen geschildert werden.

Der Neuen Verwaltungssteuerung liegt
dasvon der Hessischen Landesregierung
initiierte Programm ,Verwaltung 2000*
zugrunde. Kernsttiicke der neuen Verwal-
tungssteuerung sind Zielvereinbarungen
und Controlling. An Zielebenen werden
sowohlinhaltliche und mitarbeiterorien-
tierte Ziele als auch Prozessoptimierung
und Finanzziele ausgewiesen. Die Zielver-
einbarungen, beispielsweise des Ministe-
riums mit der Anstalt, des Anstaltsleiters
mit seinem Abteilungsleiter, des Abtei-
lungsleiters mit seinem Sozialarbeiter, wer-
den ergebnisorientiert formuliert und be-
schreiben Qualitadt, Quantitat und Zeitvor-
gaben fir Aufgaben.

*Grundlage dieser Fallstudie ist das Modellvorhaben ,, Neue Wege der Berufsausbildung fiir junge Migranten -

Verbesserung der Wiedereingliederungschancen junger Stratgefangener in der Justizvollzugsanstalt Wiesbaden®, siehe

www.jva-wiesbaden.justiz.hessen.de. Dem Kollegen Wolfgang Petran (INBAS) danke ich fiir viele inhaltliche Anregungen

und Prdzisierungen in diesem Beitrag.
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Zielvereinbarungen, deren Tauglichkeit
als Fihrungsinstrument von Spezifitat,
Vergleichbarkeit und Verbindlichkeit
abhdngen, setzen auf groere Eigenver-
antwortung von Mitarbeitern; folgerichtig
stellen sich dabei Fragen nach der Profes-
sionalitédt der Aufgaben- beziehungsweise
Problembearbeitung.

Oberstes Ziel einer Jugendstrafanstalt -
und damit ministerielle Vorgabe - ist die
Senkung der Riickfallquote, die Vermei-
dung erneuter Straffilligkeit bei den ent-
lassenen Jugendlichen. Als MaBnahmen,
um dieses Ziel zu erreichen, wurden be-
zuglich der Zielgruppe der Strafgefange-
nen ein Diagnoseverfahren, ein Binnen-
differenzierungskonzept und eine Riick-
falluntersuchung anberaumt.

Mit der Diagnostik ist die Persénlich-
keit des Gefangenen zu erforschen, wobei
hier der Fokus auf kriminologischen Frage-
stellungen liegt.

Das Binnendifferenzierungskonzept
umfasstverschiedene Behandlungsformen
fur die diagnostizierte Personlichkeits-
struktur, mit Hilfe der Ruckfalluntersu-
chung soll abschlieBend die Frage beant-
wortet werden, ob die Diagnostik richtig
und die Behandlung erfolgreich gewesen
ist.

Die Komplexitdt der Fragestellungen
machtbereits deutlich, dass zur Zielerrei-
chung abgestimmte Ma3nahmen zwi-
schen staatlichen und nicht-staatlichen

Einrichtungen getroffen werden missen.
Bewdhrungshilfe, Vollzug, Polizei, aber
auch Therapieeinrichtungen und Bil-
dungstréager sind an dieser Arbeit beteiligt.
Sie erfordert eine neue Qualitdt von ver-
netzter Zusammenarbeit. Das Hauptziel -
Senkung der Riickfallquote —ist damit viel
komplexer als ein anderes Ziel, beispiels-
weise die Vermeidung von Ausbriichen.
Als MaBnahme wurden in diesem Fall die
Errichtung eines zusétzlichen Sicherheits-
zaunes und ein Konzept fiir die Zellenkon-
trollen vorgesehen, was - wie auch der
Laie gut nachvollziehen kann - einfacher
zu planen und umzusetzen ist.

Das Steuerungsinstrument der hessi-
schen Landesregierung im Rahmen der
Neuen Verwaltungssteuerung ist die so ge-
nannte Balanced Scorecard (BSC), ins Deut-
sche mit ,Ausgewogenem Berichtsbogen®
zu libersetzen. Die Balanced Scorecard
gliedertsich in Oberziele, Teilziele, MaB3-
nahmen und Kennzahlen, in diese Matrix
galtes auch, die Kompetenzfeststellung
zu integrieren. Fiir die mit dem Justiz-
ministerium seitens der Anstaltsleitung
auszuhandelnde BSC zog der damalige
Anstaltsleiter einen externen Unterneh-
mensberater hinzu, der mit den Bedienste-
ten die Matrix fur die BSC erstellte und sie
mit Inhalten fiillte.

Beispielhaft fiir den Themenkomplex
Kompetenzfeststellung soll hier die Ein-
fithrung des ersten Moduls aus dem Ver-
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fahren ,Handlungsorientierte Module zur
Erfassung und Entwicklung berufsbezoge-
ner Kompetenzen® (hamet2) im Zugang
der JVA Wiesbaden dargestellt werden.

Der Zugang istdie Vollzugsabteilung,
inder alle eingewiesenen (,zugegange-
nen“) Gefangenen fiir einen Zeitraum von
etwa vier Wochen verbleiben. In dieser
Zeitwerden biographische Daten aufge-
nommen, man versucht, den Gefangenen
~-kennenzulernen®, diagnostische Instru-
mente werden angewandt, Bildungs und
Kompetenzprofile erstellt. Fiir die JVA
Wiesbaden mit eigener (Haupt-)Schule
und Ausbildungsstatten empfahl sich der
so genannte hamet2 (www.hamet2.de),
der sowohl ein eignungsdiagnostisches als
auch ein férderdiagnostisches Instrument
darstellt und den Leistungsstand eines
Menschen hinsichtlich einer angestrebten
handwerklichen Ausbildung aufzeigt.

Fur die Mitarbeiter des Modellvorha-
bens stellte sich die Aufgabe, die Anstalts-
leitung und die betroffenen Dienste nicht

~padagogisch® zu iiberzeugen, sondern zu
demonstrieren, dass ein von ihnen prafe-
riertes Werkzeug in das neue Konzeptvon
Verwaltungssteuerung und BSC vorteil-
haftzuintegrieren war.

Hierzu sind Kenntnisse des Strafvollzug-
gesetzes grundlegend, die im Folgenden
kurz erldutert werden sollen.

»,Im Vollzug der Freiheitsstrafe soll der
Gefangene fdhig werden, kiinftig in sozia-
ler Verantwortung ein Leben ohne Straf-
taten zu fiihren (Vollzugsziel).“, besagt § 2
des Strafvollzuggesetzes (StVollzG). § 2S.1
StVollzG stellt das alleinige Vollzugsziel
dar. Es geht den sonstigen Aufgaben des
Vollzuges vor und ist verbindlicher MaB8-
stab fiir Vollzugsorganisation, Personal-
struktur, Behandlungsprozess und voll-
zugsrechtliche Entscheidungen. Insge-
samt kann dies als Resozialisierung be-
zeichnet werden.

Im Strafvollzug wird in diesem Zusam-
menhang haufig der Begriff der Ruckfall-
vermeidung vorgezogen, da man die impli-
zierten qualitativen Konnotationen des
Begriffs Resozialisierung nicht ungepriift
ubernehmen mochte und mit dem Ruick-
fall ein prazise definierbares Ziel besitzt.
Damitwird auch dem Geist des Jugend-
gerichtgesetzes (JGG) gefolgt, nicht die
Erziehung der Gefangenen als solche in
den Vordergrund zu stellen, sondern de-
ren kinftige straffreie Lebensfiithrung zu
erreichen.

Das Strafvollzuggesetz schreibt des
Weiteren vor, dass nach dem Aufnahme-
verfahren damitbegonnen wird, ,die Per-
sonlichkeit und die Lebensverhéltnisse
des Gefangenen zu erforschen®. Ziel ist es,

»,die Umstédnde, deren Kenntnis fiir eine
planvolle Behandlung des Gefangenen im
Vollzug und fiir die Eingliederung nach
seiner Entlassung notwendig ist*, zu eru-
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ieren. Die aus der Diagnostik erschlosse-
ne Behandlungsplanung ,wird mit dem
Gefangenen erortert” (§ 6 StVollzG).

Letzte in der BSC zitierte und damit hier zu
erlduternde Vorschriftist Nr. 3 VV]Jug, eine
Bestimmung aus den bundeseinheit-
lichen Verwaltungsvorschriften zum Ju-
gendstrafvollzug (VV]Jug). Sie besagt, dass
aufder ,Grundlage der im Auswahlverfah-
ren gewonnenen Erkenntnisse (...) in der
zustandigen Jugendanstalt unmittelbar,
spdtestens aber innerhalb der ersten vier
Wochen, einindividueller, mit dem Gefan-
genen gemeinsam erarbeiteter Vollzugs-
plan (...) erstellt (wird).“ In diesem wird der
Verbleib des Gefangenen in der JVA Wies-
baden vorausgesetzt, die Zuweisung zu
Wohngruppen und Behandlungsgruppen
festgeschrieben, sein Arbeitseinsatz sowie
MaBnahmen der beruflichen Ausbildung
oder Weiterbildung beschlossen oder vor-
geschlagen, notwendige MaBnahmen zur
Vorbereitung der Entlassung geregelt und
vieles mehr.

Vor diesem Hintergrund enger institu-
tioneller und gesetzlicher Rahmenbedin-
gungen standen die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Modellvorhabens, die ihre
Aufgabe darin sahen, der Zielgruppe be-
sonders Benachteiligter ein Stiick Chan-
cengleichheit zu ermdglichen. Lasst sich
ein Kompetenzfeststellungsverfahren,
dasinden Augen der Pddagoginnen und
Pddagogen auf dem Prinzip der Freiwillig-
keit fuBen muss, in einer Institution, die

notwendigerweise sogar Grundrechte des
Menschen einschréankt, iberhaupt durch-
fiihren? Die Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter des Modellvorhabens wurden durch
den geschilderten Rahmen zunéchst ein-
mal gezwungen, ihr Anliegen der Termi-
nologie und Denkungsart der Institution
anzupassen.

Fur das erste Modul des hamet2 wurde fol-
gende Balance-Scorecardisierung getrof-
fen:

1. Zielgruppe (geman
Binnendifferenzierung):
- Gefangeneim Zugang,

2. Oberziel (Beziige zu Gesetz,
Leitbild, Fachlichkeit, BSC):
-§§ 6,7StVollzG; Nr. 3 VV]ug,

3. Unterziel:
—-Zuordnung in ArbeitsmaBBnahmen,

4. Leistung/Bezeichnung:
—hamet2 - Testung,

5. Zieleder Leistung:
- Feststellung der handwerklich-
motorischen Eignung,

- Personlichkeitsdiagnose im Bereich
Arbeitstahigkeit und Leistungs-

bereitschaft,

-Empfehlung fir Werkdienst.
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6. Leistungsprozesse

- Testen der so genannten sechs hamet-

Faktoren (Routine, Werkzeugsteue
rung einfach und komplex, Wahr-
nehmung, Instruktionenverstandnis,
Prazision/Wahrnehmung),

- Beobachtung wiahrend der Testung,

- Gesprach mit dem Gefangenen
nach dessen Selbsteinschétzung.

7. zugehorige MessgroSen/
Steuerungskriterien
-Vorlage der Berichtsbogen,

- Riickmeldungen aus den
Betrieben und Maf3nahmen.

8. Berichte | Dokumentationen
—-hamet-Berichtsbogen
Arbeitsergebnisse (EDV),

- Beobachtungsbogen
Arbeitsverhalten,

-Bogen Selbstbeurteilung,

9. Steuerungsoptionen
(nachsteuernde Eingriffe bei Nicht-
erreichung zugehoriger Steuerungs-
kriterien)

- erneuter Abgleich von Erwartungen
der Werkdienste und Aussagekraft
des hamet.

Erlduterungen:

Punkt1: Hier wird die Zielgruppe beschrie-
ben, in dem Fall Gefangene der Zugangs-
abteilung. Bereits hier wird die Definitions-
machtdesinstitutionellen Kontextes deut-
lich. Zwar wird spéter, bei der Auswertung
der Kompetenzfeststellung (und anderer
diagnostischen Befunde) eine personlich-
keitsorientierte Differenzierung der Ziel-
gruppe erkennbar, fiir das Verfahren und
seine Zielsetzung setzt der Vollzug jedoch
eigene Marken. Bedeutsam schien den Mit-
arbeitern des Modellvorhabens, dass in-
nerhalb der Gruppe der Strafgefangenen
keine Auswahl nach Haftzeit oder Straftat
oder anderen Kriterien geschieht. Da die
Kompetenzfeststellung als Chance begrif-
fen wurde, sollten alle Gefangenen daran
teilhaben kénnen.

Punkte 2 und 3: Ziele miissen benannt wer-
den. Das Oberziel ist die Einhaltung ge-
setzlicher Vorgaben (siehe oben). Da die
mit Hilfe der Kompetenzfeststellung ge-
wonnenen Ergebnisse fiir die Ausbildungs-
betriebe von groBer Aussagekraft waren,
konnte als Unterziel die Zuordnung in
ArbeitsmaBBnahmen (Arbeitstherapie, Qua-
lifizierungsbausteine, Vollausbildung) er-
génzt werden. Dass die Zuordnung zu MaB-
nahmen auf (unten ausgefiithrten) Ergeb-
nissen fuf3en sollte und weder der Intui-
tion des Bediensteten noch den haufig
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wechselnden Wiinschen des Jugendlichen
untergeordnet werden sollte, hatte nicht
zuletzt auch in hohen Abbrecherquoten
und dem daraus resultierenden Wunsch
nach Verbesserung der Anstalt seinen
Grund.

Punkte 4 und 5: Hier wird in Prézisierung
der Angaben in Punkt2f. die Leistung be-
nannt, in dem Fall der Name des Verfah-
rens und drei in Schriftform vorzulegende
Ergebnisse.

Punkt 6 beschreibt, wie man zu diesem
Ergebnisse kommt: Durchfithrung eines
normierten Verfahrens, Beobachtung
wdahrend der Testung und das Auswer-
tungsgesprach mit dem Gefangenen, das
dessen Selbsteinschédtzung mit den Beo-
bachtungen und Auswertungen der Test-
leiterin oder des Testleiters abgleicht.

In den Punkten 7 und 8 sind nicht nur die
fiir nach Qualitdtsmerkmalen arbeitenden
Organisationen verpflichtenden Doku-
mentationen enthalten, sondern auch die
Wirkungsebene, die der Zugang und die
an der Kompetenzfeststellung beteiligten
Personen zwangsldufig betreten. Die Riick-
meldung aus den Betrieben zu den Subjek-
ten (Gefangene) und Produkten (Kompe-
tenzprofile, Stellungnahmen und Empfeh-
lungen) der Kompetenzfeststellung sind
fiir die Haltung von Qualitatsstandards

und ihre Weiterentwicklung ebenso ver-
bindlich wie der erneute Abgleich von ur-
springlichen Erwartungshaltungen und
konkreten Ergebnissen (Punkt 9).

Derart gestaltet bietet die BSC die M6g-
lichkeit der Nachsteuerung, sprich der Kor-
rektur unvorhergesehener und ungewoll-
ter (Fehl-)Entwicklungen und erneuten
Prazisierung seiner Werkzeuge.

Die Aufgabe des Modellvorhabens be-
schrankte sich nattirlich nicht auf die insti-
tutionelle Anpassung eines ausgesuchten
Verfahrens. Nachdem die Kompatibilitat
einesbis dato im Vollzug unbekannten
Kompetenzfeststellungsverfahrens mit
der BSC gepriift und fiir die Anstalt tiber-
zeugend nachgewiesen worden war, ging
esim Folgenden darum, Mechanismen der
Selektion, diein der Anstalt wie in jeder
anderen Institution sichtbar oder nicht
sichtbar - gegenwadrtig waren, aufzu-
decken und mit den geeigneten Mitteln
gegenzusteuern.

Dies bedeutete im Einzelnen, dass ste-
reotype Zuweisungen, die auf Straftaten
oder ethnischer Zugehorigkeit beruhten,
bewusst gemacht und, dem Kompetenz-
ansatz (siehe oben) folgend, durch eine
maoglichstunvoreingenommene Betrach-
tung des Gefangenen und Umgangsweise
mit demselben ersetzt wurden.

Dies erscheint plausibel und vielen so-
gar als selbstverstandlich, istim Vollzugs-
alltag aber eine nicht sehr stark ausgeprag-
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te Qualitiat gewesen. Sie fand ihren Nieder-
schlag sogarin der BSC, die nicht mehr
allein die Beurteilungen und Bewertun-
gen der Bediensteten tiber die Gefangenen
beinhaltete, sondern selbige an diesen Pro-
zessen beteiligte. Der Testleiter hatte das
~-Gesprach mit dem Gefangenen nach des-
sen Selbsteinschdtzung“ zu suchen, die
Ergebnisse zu dokumentieren.

Damit wurde der Gefangene zwar noch
lange nicht, Herr des Verfahrens®, verlor
aber zumindest die passive Objektrolle,
dieihninvielen Zusammenhdngen aus-
zeichnet.

In einer Strafanstalt ware es wenig er-
folgreich, wollte man nur ,die Rechte der
Gefangenen® starken, ohne dabei den ins-
titutionellen Rahmen zu berticksichtigen.
Wiein allen anderen institutionellen Kon-
texten sind Einfluss- und Bedingungsfak-
toren des Kompetenzfeststellungsverfah-
rens zu beachten. Seitens des Modellvor-
habensbedeutete dies, dass man auf zwei
wichtigen Ebenen unterstiitzend tatig wer-
den musste:

a) aufder Ebene der Verfahren,

b) aufder personellen Ebene.

Beziiglich der Kompetenzfeststellungsver-
fahren war die Wahl auf ein Verfahren ge-
fallen, welches sowohl wissenschaftlichen
Standards entsprach, als auch in den Au-
gen des Werkdienstes schnell Akzeptanz
und Bereitwilligkeit fiir den Einsatz fand.
Dass die Haftlinge sich ebenfalls in zuvor
wenig beobachtetem Engagement an
Ubungen machten und auch die Ergebnis-
se des Verfahrensrelativunproblematisch
annahmen, trug wesentlich dazu bei, dass
die Einfiihrung des Verfahrensin der Ein-
richtung nicht nur wenig Opposition, son-
dern teilweise sogar offene Zustimmung
fand.

Die ,Begegnung” von Handwerksmeis-
tern mit Kriterien wie Objektivitat, stan-
dardisierter Auswertung und vergleich-
baren Leistungen etc. korrespondierte
schlieBlich sehr gut mit deren handwerk-
lichen Anspriichen an ,Arbeitstugenden®
und Qualitédtsarbeit. Den Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern des Werkdienstes
wurde bewusst, dass nicht Leistungen der
Gefangenen schon geredet werden sollten,
sondern ihnen ein gutes Diagnosetool an
die Hand gegeben wurde, das bereits be-
stimmte Férderangebote beinhaltete. Das
Verfahren, nicht zu Unrecht anfénglich
als ,zusatzliche Belastung®“ apostrophiert,
wurde letztlich auch als Entlastung, als
Hilfestellung und Bereicherung der tag-
lichen Arbeit empfunden.
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Dieser Punktkann dahingehend zusam-
mengefasst werden, dass es nicht ein Ver-
fahren fiir eine Zielgruppe gibt, sondern
Anforderungen des Verfahrens, Erwar-
tungshaltungen der Anwenderinnen und
Anwender, Interessen der Zielgruppe und
Ziele der Feststellung vorher benannt und
bericksichtigt werden miissen.

Auf der personellen Ebene wurde die
Einfihrung des Kompetenzfeststellungs-
verfahrens in der JVA Wiesbaden durch
mehrere Informationsveranstaltungen sei-
tens des Modellvorhabens begleitet. Etwa
finfzehn Bediensteten aus dem Werk-
dienst wurde anschlieBend die Moglich-
keit geboten, an einer zertifizierten Schu-
lung des Berufsbildungswerks Waiblingen
teilzunehmen. Die Qualitat der Schulun-
gen bewirkte, dass die Schulungsmaoglich-
keitvon den Bediensteten als Wertschét-
zung angesehen wurde und die Akzeptanz
des Verfahrens fortan unbestritten war.

Um die Akzeptanz des Verfahrens und
die Qualitat bei der Durchfiihrung zu ge-
wéhrleisten, bot sich ein Mitarbeiter des
Modellvorhabens als permanenter An-
sprechpartner des Werkdienstes an. Mit
ihm konnten Probleme bei der Durchfih-
rung und der Auswertung unter dem Sie-
gel der Verschwiegenheit besprochen wer-
den. Damitbotdie Einfiihrung des hamet2
vielen JVA-Mitarbeiterinnen und Mitarbei

tern nicht nur die Moglichkeit, ihr eigenes
Kompetenzprofil zu steigern, sondern
auch padagogische und methodische Fra-
gestellungen ihres Berufsalltags zu thema-
tisieren, fiir viele, auch langgediente Be-
dienstete, erstmalig in ihrer Karriere.
Mithin war aus dem (im Antrag formulier-
ten) Vorhaben, ein fur die Zielgruppe der
Strafgefangenen geeignetes Verfahren zu
entwickeln oder zu finden unter Erweite-
rung des Blickwinkels auf die Besonderhei-
ten der institutionellen Belange ein Stiick
Personal- und Organisationsentwicklung
geworden. Nicht blo3 die qualitative Ver-
anderung von diagnostischen Zugangs-
instrumenten wurde anstaltsintern lei-
denschaftlich diskutiert, sondern auch die
furalle nachvollziehbaren ,unternehme-
rischen® Schritte wie Weiterbildung des
Personals und Neudefinition der Aufga-
benbereich von Anstaltsinstituten.
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
Modellvorhabens referierten schliefSlich
regelmafig vor der so genannten Friih-
besprechung, an der alle Einrichtungen
der Anstaltdurchihre Vertreterinnen
und Vertreter teilnahmen. Dies bewirkte
nichtnur, dass wichtige Informationen
(meistens) alle Bediensteten erreichten,
sondern auch, dass Auswirkungen auf Auf-
enthalte von Gefangenen, zu erwartende
Ergebnisse, Raumbelegungen etc. publik



210 DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN

wurden. In den periodisch abgehaltenen
Dienstbesprechungen, an denen alle ab-
kommlichen Bediensteten (circa 80 von
130) teilnahmen, wurden die Vorhaben
erlautert, in der Hoffnung, auf eine még-
lichst groBe Zustimmung zu treffen und
vor allem, Gertuchte und Informations-
Selbstldufer zu minimieren.

Fur eine Justizvollzugsanstalt sind externe
Kréfte in der Person von Ausldnderbeauf-
tragten, Drogenbeauftragten und Hono-
rarkraften durchaus verbreitet, dass sich
ein Modellvorhaben vom beratenden zum
mitgestaltenden Instrument der Einrich-
tung entwickelt, ist hingegen seltener. Die
teils massiven Auswirkungen von Kompe-
tenzfeststellung im Zugang sind in der tat-
sdchlich realisierten Form kaum vorher-
sehbar gewesen. Die Interessen der Insti-
tution stets berticksichtigend, wurde mit
den Ergebnissen der Kompetenzfeststel-
lung als argumentativer Grundlage das
gesamte Ausbildungswesen reformiert.
Das ,Problem®der JVA, dass die durch-
schnittlichen Haftzeiten der Jugendlichen
(zwischen 15 und 24 Monaten) nicht fur
eine Vollausbildung reichten, insbesonde-
re dann nicht, wenn ein (Haupt-)Schulab-
schluss nachgeholt werden musste, korres-
pondierte mit den Erkenntnissen und Er-
gebnissen der Kompetenzfeststellung, die
kiirzere, fiir die Jugendlichen tiberschau-
bare Ausbildungseinheiten geradezu emp-
fahlen. So konnte die Vollausbildung in

der JVA erhalten bleiben, fiir die kiirzeren
Haftstrafen wurden jetzt von den Kam-
mern anerkannte Qualifizierungsbaustei-
ne und Teilqualifikationen eingefiihrt.

Qualifizierungen der Meister, Koopera-
tionen mit Kammern, Arbeitsagentur und
externen Bildungstragern begleiteten die-
se einmalige Entwicklung. Die Vollzugs-
plangestaltung wurde ein gutes Stiick
plausibler und auch fiir die Jugendlichen
transparenter, da die mit Ausbildung ge-
fillten Zeitrdume tiberschaubar wurden.
Die angesprochenen Kooperationen dien-
ten nicht nur der Anstalt, die gegentiber
dem Ministerium und in der Fachoffent-
lichkeit groBe Resonanz fand, sie diente
insbesondere der Zielgruppe, die ein in der
Vollzugsanstalt begonnenes Ausbildungs-
programm, ,extramuros®, das heit au3er-
halb der Anstalt fortsetzen konnte.

Dass die Wiesbadener Anstalt Jugend-
liche aus ganz Hessen aufzunehmen hatte
und die dadurch eigentlich nétige fléchen-
deckende Kooperation nicht bewerkstelli-
gen konnte, ist selbstredend. Dennoch ist
das Kooperationsmodell, das sich im so ge-
nannten Ubergangsmanagement der An-
stalt abbildet, sowohl vom Justizministe-
rium als auch vom Projekttriager als inno-
vativund vielversprechend angenommen
worden, so dass sich das Ministerium zur
Mitfinanzierung bereit erklarte und das
Vorhaben vom PT-DLR fiir die programim-
nachfolgende Transferphase aufgenom-
men wurde.
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Vorgehen und Ergebnisse des Modellvor-
habenswurden zundchstin der von der
Initiativstelle Berufliche Qualifizierung
von Migrantinnen und Migranten (IBQM)
organisierten EntwicklungswerkstattI
diskutiert. In der vollzuglichen Fachoffent-
lichkeit fand der Ansatznach zweijdhriger
Laufzeit eine verstarkte Resonanz, die da-
zu fiihrte, dass in bundesweiten Fachta-
gungen der Ansatz und die Erfahrungen
des Modellvorhabens vorgestellt und im
Anschluss sogar JVA-interne Workshops
zur Weiterbildung von Vertreterinnen
und Vertretern anderer Anstalten durch-
gefihrt wurden.

Der Umgang mit dieser besonders
schwierigen Zielgruppe in Hinblick auf
Strategien des Ubergangs in (Aus-)Bildung
weckte dariber hinaus das Interesse der
Abteilung Berufliche Schulen des Hessi-
schen Kultusministeriums, so dass ein Mit-
arbeiter des Modellvorhabens auch Lehrer-
fortbildungen in Hessen vornahm. Zur
Starkung des Kooperationsgedankens wur-
den diese Fortbildung bewusst auch in der
Justizvollzugsanstalt angeboten.

In den Rahmen des institutionellen
Kontextes gehoren auch die finanziellen
und personellen Ressourcen. Das Vorha-
ben, die hauptsdchlich auf die Ausbil-
dungsbetriebe als Abnehmer abzielende
handwerklich orientierte Kompetenzfest-
stellung durch andere Methoden und Ver-
fahren zu einem Portfolio-Ansatz zu erwei-
tern, konnte nur exemplarisch durchge-

flihrt werden. Mit einer auf zwanzig Perso-
nen begrenzten Personenzahl wurde ein
weiteres Verfahren der Kompetenzdiag-
nostik, KODE (vgl. Erpenbeck 2003, S. 365-
385), durchgefiithrt und ausgewertet.

Beidem Verfahren gibt der Proband an,
wie er sich in beruflichen und nicht-beruf-
lichen Situationen verhalten wiirde. Vier
Antwortmoglichkeiten bringt er durch
Punktevergabe in Reihenfolge. Alle Ant-
worten (und damit Handlungsoptionen)
sind richtig und zuléssig, es geht darum,
was das Individuum realistischerweise
tun wiirde und was weniger wahrschein-
lich ist. Aus der Punkteverteilung wird, be-
ziehungsweise werden, ein oder mehrere
Verhaltensmuster deutlich, die sichim
Kompetenzprofil abzeichnen.

Firdie Probanden istinteressant, dass
von ihnen keine eigentliche ,Leistung” ge-
fordert wird, sondern nur (positive) Aus-
sagen uber sich selbst. Bei der Interpreta-
tion des eigenen Verhaltensist der Pro-
band ,Herr des Geschehens®, nicht kriti-
sierbar, autonom.

Die vier Kompetenzbereiche gibt das
Verfahren vor: personale Kompetenz, Ak-
tivitats- oder Handlungskompetenz, fach-
liche/methodische Kompetenz und soziale
Kompetenz. Die Probanden zeigten sich
jeweils sehrinteressiert an ihrem Profil
und waren durchweg bereit, dieses Kom-
petenzprofilin Bezug auf ihre Personlich-
keit, ihren Lebensweg, ihre Stdarken und
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Schwéchen zu reflektieren. Aus verschie-
denen Grinden musste dieses Verfahren
aber eine Ausnahme bleiben:

m Die Ausbildung in dem genannten
Verfahren wiirde die JVA finanziell zu
stark belasten.

m DieDurchfiihrungdesVerfahrens setzt
eine sehr hohe fachliche Eignung vo-
raus, die auch bei Fachkraften nicht
ohne weiteres vorausgesetzt werden
kann.

m Daseigentliche Ziel der Kompetenzfest-
stellungist nicht die Erstellung eines
Profils, sondern die Erstellung eines
Kompetenzentwicklungsplans. Dieser
istin einer ,geschossenen Gesellschaft®
kaum umsetzbar.

m Der Kompetenzentwicklungsplan be-
darf einer kontinuierlichen Begleitung
(~Coaching®) des Jugendlichen, ein zeit-
licher und personeller Aufwand, den
kaum eine Institution von sich aus
leisten kann.

m DieErgebnisse dieser Form von Fest-
stellung sind fur viele Bedienstete des
Vollzugs schwer einzuordnen, hieraus
konnen Belastungen der Arbeitsatmo-
sphdre und Stérungen folgen. Bei einer
Schulungsmafnahme schrieb ein Be-
diensteter anonym auf seine Feedback-
Karte: ,Gefahrlich ist, dass die Jugend-
lichen daraus Anspriiche ableiten kon-

nein.

Der Strafvollzug, dessen Bedienstete seit
Jahren unter hohen Fallzahlen zu klagen
haben, befindet sich in einer Situation, die
vergleichbar mit Bildungseinrichtungen,
zwar den (wachsenden) Handlungsbedarf
sieht, sich aber aus Griinden beschrankter
Ressourcen entscheiden muss, welche
Ziele er verfolgt. Fur die Jugendstrafan-
stalt Wiesbaden kann man festhalten, dass
durch alle Dienstgruppen in der Arbeit,
sei esdie schulische oder betriebliche, ein
wichtiger, vielleicht der wichtigste Sozia-
lisationsfaktor fir die Jugendlichen ge-
sehen wird. Belehrungen und Strafen war
die Zielgruppe gewohnt und begegnete
ihr mitnachhaltiger Resistenz. Die ,,ge-
schlossene Gesellschaft®, die wenig Ab-
wechslung verhief3 und die die Fluchtin
Drogen und Totalverweigerung nicht zu-
lie3, schuf eine Sondersituation, in der Be-
tatigung zumindest Bekdmpfung der Lan-
geweile und Einkommen versprach.
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Mit diesem Exkurs sollte noch einmal deut-
lich gemacht werden, wie vorsichtig und
vorausschauend beiderartigen Implemen-
tationen vorgegangen werden muss. Der
Einfluss, den Kompetenzfeststellung auf
die beteiligten Personen und Organisa-
tionsstruktur nehmen kann, sollte mog-
lichstumfassend bedacht werden. Posi-
tiver Aspektdes Eintrags der Kompetenz-
feststellung in die BSC der Institution JVA
war die Nachhaltigkeit. Ein dergestalt
etabliertes, in seiner Qualitdt und Zielset-
zung definiertes Verfahren zu revidieren,
bedarf guter Argumente und einiger An-
strengung.

Autor

Martin Zaschel

Initiativstelle Berufliche Qualifizierung
von Migrantinnen und Migranten (IBQM),
Bonn
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17.

LWir konnen viel be-

wegen”. Nachhaltige

strukturelle Impulse
durch das BQN Ulm

~Wir koénnen viel bewegen.“ Diese Aussa-
ge einer Lehrerin einer am BQN-Vorhaben
beteiligten Hauptschule verweist auf die
reflektierte Erfahrung von Handlungsfa-
higkeit der Schule im Ubergang Schule -
Beruf und sei stellvertretend genannt fur
zahlreiche Aussagen von Netzwerkpart-
nernim Vorhaben. Desweiteren kann die-
se Aussage auch dazu dienen, die Erfolgs-
kriterien eines Vorhabens, das sich der
netzwerkformigen Strategieentwicklung
zur Verbesserung der beruflichen Orien-
tierung von Jugendlichen mit Migrations-
hintergrund verschrieben hat, zu reformu-
lieren: Wenn das Ziel die Verdnderung lo-
kaler Rahmenbedingungen durch die Zu-
sammenarbeit und Vernetzung zentraler
Akteurinnen und Akteure im Ubergang
Schule - Beruf darstellt, dann bedeutet
dies, dass auch ein erreichtes ,Wir-Gefiihl®
und Identifikation mit dem Vorhaben ein
Erfolgskriterium darstellten. Dies ist ange-
sichts derim Feld vorherrschenden Unver-
bundenheit und teilweise auch Konkur-

renzvon Einrichtungen von grof3er Be-
deutung und ein notwendiger Schritt zur
Uberwindung von institutionellen Gren-
zen, an denen die Jugendlichen letztlich
scheitern.

17.1 Einige Ergebnisse der
Subnetze und Teilprojekte

Der Ansatz der erprobten schulischen Sub-
netze (siehe Kapitel 2.2 zur Strukturierung
der Netzwerke), in denen schulische und
aufBerschulische Akteurinnen und Akteu-
re mitund ohne Migrationshintergrund
kooperieren, um Konzepte der Berufs-
orientierung schulbezogen abzustimmen
und gemeinsam migrations- und ge-
schlechtersensibel weiterzuentwickeln,
kann -wie die Erfahrungen zeigen - mag-
geblich zu einer Verbesserung der schuli-
schen Berufsorientierung im Sinne einer
Starkung der Kompetenzen aller Beteilig-
ten beitragen. Dieser Ansatz wird voraus-
sichtlich durch ein Vorhaben der Agentur
fir Arbeit aufgegriffen, die Runde Tische
zur Berufsorientierung an Ulmer Schulen
installieren mochte.

In einer Schule wurden in den Berei-
chen kompetenz- und praxisorientierte
Berufsorientierung, Elternbeteiligung,
Lernortkooperation mit Ausbildungsbe-
trieben Konzepte und Instrumente ent-
wickelt und zum grofBen Teil erfolgreich
erprobt, die nun als ,,Gesamtkonzept Be-
rufliche Orientierung® in das schulische
Curriculum aufgenommen und im schu-
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lischen Alltag verankert werden. Die Schu-
le stelltals ,,Referenzschule® und somit
~befragbare” Schule ihre Erfahrungen und
Ergebnisse anderen Schulen zur Verfu-
gung. Erste Kontakte mit Schulen sind be-
reits erfolgt.

Erfahrungen und Ergebnisse einer BQN-
Fortbildungsreihe zur Sensibilisierung
und Qualifizierung von Lehrerinnen und
Lehrern fiir die Erfordernisse sprachlicher
und interkultureller Bildung in heteroge-
nen Lerngruppen flossen in Empfehlun-
gen zur Entwicklung eines kommunalen
Gesamtkonzepts ,Sprachliche Bildung“
ein. Sie fihrten zudem zur Planung von
MafBnahmen zum Einstieg in Schulent-
wicklungsprozesse in Kooperation mit
dem Staatlichen Schulamt.

Die in Kooperation mit dem Staatlichen
Schulamt und dem geschaftsfithrenden
Leiter der Beruflichen Schulen entwickel-
ten und erprobten Ansétze, die zu mehr
Transparenz und Kooperation zwischen
allgemeinbildenden und beruflichen Schu-
len im Ubergang Schule - BV] beitragen
sollten, fiihrten zu wichtigen Ergebnissen,
die sich auch in verandertem Anmelde-
verhalten der abgebenden Schulen zeigen.
Sie wurden durch die Ausbildungskonfe-
renz als sinnvoll und wichtig bestétigt, sol-
len weitergefiihrt und auf die Kooperation
von allgemein bildenden Schulen mit be-
ruflichen Schulen insgesamt ausgeweitet
werden.

Durch ein BQN Subnetz, in dem zentrale
Akteurinnen und Akteure - Agentur fiir
Arbeit, Kammern, Migrantenselbstorgani-
sationen, Bildungstrdger - vertreten wa-
ren, wurde nach einer gemeinsamen Situ-
ationsanalyse und Konzeptentwicklung
beieinem Netzwerkpartner das StarRegio-
Projekt,UnternehmerInnen mit Migra-
tionshintergrund bilden aus® installiert.
Das Projekt wird vom Stiftungslehrstuhl
fur Wirtschaftspolitik der Universitat Ulm,
der auch begleitende Analysen deslokalen
Ausbildungspotenzials und vorhandener
Ausbildungsbarrieren durchfihrt, eva-
luiert. Das Projekt leistet grundlegende
Aufbauarbeit, die die Basis fiir die Aus-
schopfung eines in Ulm bisher weitgehend
brachliegenden Ausbildungspotenzials
liefert. Langfristiges Ziel ist es, die dazu
notwendigen lokalen Rahmenbedingun-
gen zu schaffen und differenzierte, be-
darfsgerechte Angebote fiir Unternehme-
rIinnen mit Migrationshintergrund in den
Regelsystemen zu etablieren.

17.2 Aufrechterhaltung des
BQN-Fokus in der Kommune

Die Netzwerkpartner in der Steuerungs-
gruppe des BQN Ulm - zentrale Akteurin-
nen und Akteure im Handlungsfeld und
Migrantenselbstorganisationen —haben
die Wirksamkeit und Notwendigkeit einer
institutionellen Kooperation erkannt und
wollen die Zusammenarbeitim gebildeten



216 DOKUMENTE AUS DER WISSENSCHAFTLICHEN BEGLEITUNG UND DEN VORHABEN

Netzwerk auch nach Ablauf des Projektes
in einem lokalen ,,Aktionsbiindnis Migra-
tion“ ab Herbst 2006 weiterfiihren. Ziel-
setzung ist die Herstellung von Chancen-
gleichheit fiir Jugendliche mit Migrations-
hintergrund im Ubergang Schule - Ausbil-
dung - Arbeit.

Auf kommunalpolitischer Ebene wird
eine nachhaltige Etablierung der BQN-
Ergebnisse und eine zielorientierte Steu-
erung des BQN durch die Kommunalver-
waltung vorgeschlagen. Folgender Aspekt
wird dabei besonders hervorgehoben: Der
Ubergang Jugendlicher von der Schule in
den Beruf, besonders derer mit Migrations-
hintergrund, istabhingig von einer konti-
nuierlichen und zielorientierten Vernet-
zung und Kooperation aller lokalen Akteu-
rinnen und Akteure.

Beziiglich der Schulen zeigt sich deut-
lich, dass wirksame Fortschritte dann er-
zielt werden konnen, wenn schul- und
schulumfeldbezogene Ansatze entwickelt
werden, die verbindlicher Bestandteil des
jeweiligen Schulprogramms sind, bei-
spielsweise die integrative Berufsfindung
als Bestandteil des Schulprogramims, wel-
ches seinen Niederschlag auch darin fin-
det, dass es an der Schule Beratungs- und
Lehrkrafte mit Migrationshintergrund
und dazugehdriger Sprach- und Sozial-
kompetenz gibt. Auch der Aufbau eines
eigenen Kooperationsnetzes mit Betrieben
wird als schulische Aufgabe betrachtet, es

gibteine engagierte Lehrerschaft und
die Schule kann auf externe Kooperations-
partner rechnen. Wirksame Fortschritte
werden nur dann erreicht, wenn es inner-
halb der Stadt eine verbindliche Struktur
gibt fiir die Gestaltung des Ubergangs von
der Schule in den Beruf. Hierzu bedarf es
insbesondere einer Zielvereinbarung mit
den Schulen, den Akteurinnen und Akteu-
ren der Jugendhilfe, der Wirtschaft sowie
der Jugendlichen und deren Eltern.
Sobald das Projekt beendet ist, soll eine
nachhaltige Gesamtstrategie, die unter-
schiedliche Aspekte und Querschnitts-
themen sowie Akteurinnen und Akteure
miteinander vernetzt, entwickelt werden.
Die Stadtverwaltung wird Vorschlage er-
arbeiten und abstimmen.

17.3 Anregungen fir
interkulturell angelegte Projekte

Esgehtdarum, die Handlungsverantwor-
tung beiden Akteurinnen und Akteuren
zulassen —auf der operativen Ebene eben-
sowie auf der strukturellen Ebene. Keines-
wegs kann es die Bereitstellung allgemein-
gultiger Rezepte gehen, sondern vielmehr
um Unterstiitzung beim

m ,Aufdecken®vonmigrations- und gen-
der-unsensiblen Praxen im Ubergang
Schule - Beruf;
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m Transparentmachenvon Aktivitaten
und Ansdtzen im Feld und von struktu-
rellen Erfordernissen, um Gelingendes
zu transferieren und um ein standiges

,Mehr Desselben® unter Missachtung
struktureller Ausgrenzungsrisiken zu
vermeiden;

m Ermoglichen von Zusammenarbeit,
indem die Grenzen der Institutionen
an denen viele Jugendlichen letztlich
scheitern, etwas durchlassiger werden;

m nichtzuletzt geht es um kreative Phan-
tasie und konkrete Impulse fiir eine
migrations- und gender-sensible Praxis
aller beteiligter Akteurinnen und
Akteure im Ubergang Schule - Beruf.

Die im Projekt entwickelten Ansétze er-
weisen sich als forderlich, um die Chancen
von Madchen und Jungen mit und ohne
Migrationshintergrund zu verbessern, da
sie einen kompetenzorientierten Ansatz
verfolgen, der der Individualitat der Ju-
gendlichen Rechnung triagt. Dabeiist es
dauerhafte Aufgabe, dafiir zu sorgen, dass
der migrations- und geschlechtersensible
Ansatz nicht aus dem Blick geratim Sinne
eines ,Wir behandeln alle gleich” und die
Sensibilitat fiir benachteiligende Struktu-
ren erhalten bleibt. Gleichzeitig gilt es, ei-
ne ,Besonderung®, die auch dem Begriff

der Benachteiligtenforderung inhéarentist,
zuvermeiden. Dies wird bis auf weiteres
ein schwieriger Balanceaktauf dem Weg
zuverwirklichter Chancengleichheit
bleiben.

Explizit muss esin einem solchen Pro-
jektauch um eine kontinuierliche Refle-
xion der Zusammenarbeit von Professi-
onellen mitund ohne Migrationshinter-
grund gehen. Diese Dimension stellt eine
wertvolle Lernerfahrung fir die Arbeit im
gesamten Projektdar. So ist zu reflektie-
ren, welche Wirkungen es hat, wenn Pro-
jektleitungsstellen mit Menschen ohne
Migrationshintergrund besetzt sind, wel-
che Rolle die Kategorien Ethnizitdt und
Migrationshintergrund in der Zusammen-
arbeit spielt etc. Die zentralen Erfahrungs-
ebenen Geschlecht und Migrationshinter-
grund spielen in der Wahrnehmung und
in den Deutungsmustern eine bedeutende
Rolle, insofern gilt es, sie zu thematisieren
und aufzudecken.

Autorinnen
Gerrit Kaschuba
Ulla Waterkemper
BQN Ulm, Ulm
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Verzeichnis der Abkiirzungen
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Verzeichnis der Autorinnen und Autoren
Kurzbeschreibung der Vorhaben
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BBiG Berufsbildungsgesetz
BBW Berufsbildungswerk
Verzel(:hnls BG]J Berufsgrundbildungsjahr
D BIBB Bundesinstitut fiir Berufs-
der Abkiirzungen !
bildung
BJK Bundesjugendkuratorium
AA Agentur fiir Arbeit - L
BLK Bund-Lidnder-Kommission
abH ausbildungsbegleitende Hilfen fir Bildungsplanung und
Forschungsforderung
AC Assessment Center
. . BLO Berufs-und Lebenswelt-
ADBe.V. Arbeitsgemeinschaft Deut- .
. . orientierung
scher Bewdhrungshelferinnen
und Bewdhrungshelfere.V. BMAS Bundesministerium fiir
. . i Arbeitund Soziales
AG] Arbeitsgemeinschaft fir
Jugendhilfe BMBF Bundesministerium fiir
. . Bildung und Forschung
AGJ]BH Arbeitsgemeinschaft Jugend-
berufshilfe BMEFSF]  Bundesministerium fiir

. . . Familie, Senioren, Frauen
AKSW Arbeitskreis Schule-Wirtschaft

und Jugend
ALGII Arbeitslosengeld I1 .
BQF Kompetenzen férdern -
ARGE Arbeitsgemeinschaftvon Berufliche Qualifizierung fir
Sozialverwaltung und Arbeits- Zielgruppen mit besonderem
agentur Forderbedarf (BQF-Programm),

Programm des Bundesminis-
AufenthG Aufenthaltsgesetz . L
teriums fiir Bildung und

AWO Arbeiterwohlfahrt Forschung
AWT Arbeit-Wirtschaft-Technik BQN Berufliches Qualifizierungs-
. . Netzwerk fiir Migrantinnen
BA Bundesagentur fiir Arbeit .
und Migranten
BaE Berufsausbildung in aufer- BSHG Bundessozialhilfegesetz

betrieblichen Einrichtungen
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BvB

BV]
DaF

EKZ

EQJ

EQUAL

ESF
EU
EwW
FH
GG
HLU
HWK

IBQM

IHK

JAW

Berufsvorbereitende Bildungs-
maBnahme

Berufsvorbereitungsjahr
Deutsch als Fremdsprache
Regionales Einkaufzentrum

Einstiegsqualifizierung fir
Jugendliche - Sonderpro-
gramm des Bundesministe-
riums fiir Arbeit und Soziales
(BMAS)

EU-Gemeinschaftsinitiative
gegen Diskriminierungen und
Ungleichheiten am Arbeits-
markt

Europdischer Sozialfonds
Europdische Union
Entwicklungswerkstatt
Fachhochschule
Grundgesetz

Hilfe zum Lebensunterhalt
Handwerkskammer

Initiativstelle Berufliche Qua-
lifizierung von Migrantinnen
und Migranten

Industrie-und Handels-
kammer

Jugendaufbauwerk

JMD
JVA

KAUSA

KJHG

KMU

KoDA

LEB

MSO

MSU

QB
RAA

SGB

SGBII

SGBIII
SGBXII

SNA

Jugendmigrationsdienst
Justizvollzugsanstalt

Koordinierungsstelle Ausbil-
dungin Auslandischen Unter-
nehmen

Kinder- und Jugendhilfegesetz
(SGB VIII)

Kleine und mittlere Unterneh-
men

Kommunales Dienstleistungs-
zentrum fiir Arbeit

Lokale Evaluationsbeauftrag-
te, Lokaler Evaluationsbeauf-
tragter

Migrantenselbstorganisation
Muttersprachenunterricht
Qualifizierungsbaustein

Regionale Arbeitsstelle zur
Forderung von Kindern und
Jugendlichen aus Zuwanderer-
familien

Sozialgesetzbuch

Grundsicherung fiir
Arbeitsuchende

Arbeitsférderung
Sozialhilfe

Soziale Netzwerkanalyse
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Kurzbeschreibung
der Vorhaben

Die Inhaltsangaben wurden von den
Vorhaben selbst beigesteuert.

Kurztitel:
Interkulturelle Offnung des
o6ffentlichen Dienstes

Ausfuhrlicher Titel:

Interkulturelle Offnung des 6ffentlichen
Dienstes am Beispiel der Berliner Verwal-
tung.

Trager:
Treff- und Informationsort fir tirkische
Frauen (TIO) e.V., Berlin (Berlin)

Inhalt:

Junge Migrantinnen mit einem Realschul-
oder erweiterten Hauptschulabschluss,

die keinen Ausbildungsplatz hatten und
eine Ausbildung in der Berliner Verwal-
tung anstrebten, wurden auf die Eignungs-
tests des Offentlichen Dienstes vorbereitet.
Parallel dazu wurden die Ausbildungsleite-
rinnen und -leiter in interkulturellen Kom-

petenzen gestarkt, um einen nachhaltigen
Beitrag zur interkulturellen Offnung der
Berliner Verwaltung zu leisten.

Kurztitel:
Multikulturelles Sprachtheater

Ausfuhrlicher Titel:

Spracherwerb und Berufsorientierung fiir
nicht muttersprachliche Schiilerinnen
und Schiiler in deutscher Sprache; modell-
hafte Konzepterprobung.

Trager:
Ausbildungswerkstatt Braunschweige.V.,
Braunschweig (Niedersachsen)

Inhalt:

Das Vorhaben entwickelte mit einer multi-
kulturell zusammengesetzten Schiilerin-
nen- und Schiilergruppe in einer Theater-
AG ein Theatersttick, das zum Ende des Vor-
habens 6ffentlich aufgefithrt wurde. Die ge-
samte Arbeit mitden Jugendlichen wurde
filmisch dokumentiert. Es ist ein interes-
santes und dramaturgisch anspruchsvol-
les Filmdokument entstanden, das fir die
Arbeit mit Jugendlichen mit besonderem
Forderbedarfwichtige Erkenntnisse lie-
fert. Der Film wurde mehrfach 6ffentlich
aufgefihrt und steht der interessierten
Fachoffentlichkeit zur Verfiigung.
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Kurztitel:
Soziokulturelle und
sprachliche Integration

Ausfihrlicher Titel:

Konzeptphase zum Modellvorhaben: So-
ziokulturelle und sprachliche Integration
von Migrantinnen und Migranten durch
vertiefende Berufsvorbereitung. Erarbei-
tung eines didaktischen Konzeptes und
Entwicklung von Curricula durch Lehr-
krafte und Sozialpddagoginnen und Sozi-
alpdadagogen.

Trager:
Jugendaufbauwerk Berlin (Berlin)

Inhalt:

Im Rahmen des Vorhabens wurde ein
Handlungsleitfaden zur Verbesserung der
beruflichen Qualifikation von jungen Men-
schen mit Migrationshintergrund erarbei-
tet, der sich speziell an Personen und Ein-
richtungen wendet, die im Schwerpunkt
mit Jugendlichen russischer Mutterspra-
che arbeiten.

Kurztitel:
Fortbildungsvorhaben
Deutsch als Zweitsprache

Ausfihrlicher Titel:

Sprachliche und kulturelle Vielfaltin
Einrichtungen der beruflichen Bildung als
Chance - Modellhafte Entwicklung eines
Fortbildungsangebotes fiir Lehrkréafte mit
den Modulen ,,Deutsch als Zweitsprache®
und ,Kulturelle Sensibilisierung*.

Trager:
Elisi Evi e.V., Berlin (Berlin)

Inhalt:

Auf der Grundlage der im Vorhaben er-
stellten funf Studienbriefe wurde eine Ver-
besserung der Unterrichtsqualitédtin mehr-
sprachigen Lerngruppen durch Professio-
nalisierung des pddagogischen Personals
angestrebt. Diese Studienbriefe wurden

im Austausch zwischen Lehrkréften der
Benachteiligtenforderung und Lehrkraf-
ten der Berufsschulen entwickelt.
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Kurztitel:
Berufliche Integration junger
Manner tirkischer Herkunft

Ausfiuhrlicher Titel:

Berufliche Integration junger Manner tiir-
kischer Herkunft ohne abgeschlossene Be-
rufsausbildung in Ausbildung oder Arbeit.

Trager:
Oskar-Kdmmerer-Bildungswerk, Salzgitter
(Niedersachsen)

Inhalt:

Den Teilnehmenden sollte die Notwendig-
keit einer Berufsausbildung zur nachhal-
tigen Integration in die Arbeitswelt ver-
mittelt werden. Erprobt wurde, ob diese
Zielgruppe, die zumeist in prekarer fami-
lidrer Situation lebte, motiviert werden
konnte, nicht nur eine Aushilfstatigkeit an-
zunehmen, sondern die Vermittlung in
die Arbeitswelt auch zur Aufnahme einer
anerkannten Berufsausbildung zu nutzen.
Dieses Angebot wurde in den Katalog der
vom Jugendbiro der Stadt Salzgitter un-
terstiitzten und geférderten Manahmen
aufgenommen.

Kurztitel:

Differenzierung von Potenzial-,
Kompetenzfeststellungs-
verfahren far (junge) Migran-
tinnen und Migranten

Ausfihrlicher Titel:

Differenzierung von Kompetenzfeststel-
lungsverfahren fiir (junge) Migrantinnen
und Migranten - Modellhafte Erprobung,
Anpassung und Verbreitungvon Potenzial-
und Kompetenzfeststellungsverfahren
und deren Methoden.

Trager:
Gesellschaft fir berufsbildende MafBnah-
men e.V. (GfbM), Berlin (Berlin)

Inhalt:

In dem Vorhaben wurden Kompetenzfest-
stellungsverfahren entwickeltund im
Hinblick auf die Bedarfe, methodische An-
wendbarkeit, Sensibilisierung der Fach-
krafte, Anpassung von Verfahren und Me-
thoden aninstitutionelle Rahmenbedin-
gungen gescharft. Es entstanden Kompe-
tenzfeststellungsverfahren fiir junge Mig-
rantinnen und Migranten. Zur migranten-
sensiblen Umsetzung von Kompetenzfest-
stellung wurden Standards festgelegt.
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Kurztitel:
inVolve 02

Ausfuhrlicher Titel:

Involve 02: Netzwerkmodell kiinstlerischer
Projektarbeit und angeschlossener Prakti-
ka zur lebenspraktischen Stabilisierung,
Orientierung und berufsvorbereitenden
Qualifizierung junger Erwachsener.

Trager:
Verein zur Forderung der interkulturellen
Jugendarbeite.V., Berlin (Berlin)

Inhalt:

Mit dem Ziel lebenspraktischer Stabilisie-
rung, Orientierung und berufsvorberei-
tender Qualifizierung junger Erwachsener
wurde ein Netzwerkmodell kiinstlerischer
Projektarbeit und angeschlossener Prakti-
ka entwickelt. Eingebunden waren auf3er-
dem vorhabenbegleitende und externe
Praktika sowie paddagogische Begleitung
und Case-Management in Kooperation mit
anderen Bildungstragern und Betrieben.

Kurztitel:

Neue Wege der Berufs-
ausbildung fiir junge Migran-
tinnen und Migranten

Ausfihrlicher Titel:

Neue Wege der Berufsausbildung fir jun-
ge Migrantinnen und Migranten - Verbes-
serung der Wiedereingliederungschan-
cenjunger Strafgefangenerin der Jugend-
vollzugsanstalt Wiesbaden.

Trager:
Institut fir berufliche Bildung, Arbeits-
markt- und Sozialpolitik (INBAS GmbH)

Inhalt:

Als transferfahiges Muster fiir die Kompe-
tenzdiagnose beiinhaftierten jungen Er-
wachsenen wurde in Kooperation mit der
Jugendvollzugsanstalt Wiesbaden (Hessen)
ein Diagnose-, Qualifizierungs- und Re-
Integrationsprogramm entwickelt. Es ent-
stand ein Modell fur die Berufsvorberei-
tung und Berufsausbildung fiir Strafgefan-
gene.
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Kurztitel: Kurztitel:

MiA Rhein.berg VBO

Ausfiihrlicher Titel: Ausfihrlicher Titel:

Verbesserung der beruflichen Ausbil-
dungssituation von Migrantinnen und
Migranten im Rheinisch-Bergischen Kreis.

Trager:

AWO Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Rheinisch-Bergischer Kreis e. V., Bergisch-
Gladbach (Nordrhein-Westfalen)

Inhalt:

MiA Rhein.berg widmete sich den spezi-
fischen Problemen von Migrantinnen und
Migranten. Neben Informationen zu den
Moglichkeiten einer beruflichen Ausbil-
dung fir junge Menschen mit Migrations-
hintergrund sah das Vorhaben sein Haupt-
ziel darin, Unternehmerinnen und Unter-
nehmer dafiir zu motivieren, Jugendliche
mit Migrationshintergrund in eine beruf-
liche Ausbildung aufzunehmen.

Modellvorhaben zur Verbesserung der
Bildungs- und Ausbildungssituation jun-
ger Migrantinnen und Migranten fiir den
Offentlichen Dienst - Situationsanalyse
und Entwicklung von didaktischen Mate-
rialien - Beispielhafte Erprobung transfer-
fahiger Forderstrategien in der Stadt Duis-
burg.

Trager:

Stadt Duisburg - RAA -Regionale Arbeits-
stelle zur Forderung von Kindern und Ju-
gendlichen aus Zuwandererfamilien, Duis-
burg (Nordrhein-Westfalen)

Inhalt:

Im VBO ging es einerseits um die Erho-
hung der Ausbildungsbeteiligung der Mig-
rantenjugendlichen bei der Stadt Duis-
burg, andererseits um die Entwicklung der
Strukturen fiir die interkulturelle Offnung
der Verwaltung. Die von der RAA-Duis-
burg, dem Institut fiir Aus- und Fortbil-
dung der Stadt Duisburg und dem Rhein-
Ruhr-Institut fir Sozialforschung und Poli-
tikberatung e.V. an der Universitat Duis-
burg-Essen (RISP) gemeinsam identifizier-
ten Ziele des Vorhabens wurden in MaB-
nahmen umgesetzt und diese zugleich
evaluiert.
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Kurztitel:

VERSUS

Ausfihrlicher Titel:

VERSUS - Koordinationsstelle zur Forde-
rung der beruflichen Bildung der italie-
nischen Migrantinnen und Migranten in
Nordrhein-Westfalen. Modellhafte Erpro-
bung einer Vernetzung deutscher und ita-
lienischer Tragerinnen und Trager, Institu-
tionen und betrieblicher Akteurinnen und
Akteure zum Informationsaustausch und
dem Abgleich von Handlungskonzepten.

Trager:

Deutscher Gewerkschaftsbund (DGB)-Bil-
dungswerk e.V., Bereich Migration & Qua-
lifizierung, Diisseldorf (Nordrhein-West-
falen)

Inhalt:

VERSUS forderte die berufliche Bildung
deritalienischen Migrantinnen und Mig-
ranten in Nordrhein-Westfalen. VERSUS
entwickelte und erprobte Modelle der Ver-
netzung italienischer und deutscher Ak-
teurinnen und Akteure auf unterschiedli-
chen Ebenen. Auf diese Weise sind Syner-
gien entstanden, die eine Intensivierung
der Angebote im Bildungsbereich und ei-
ne Optimierung im Hinblick auf die Be-
durfnisse der Italienerinnen und Italiener
in Nordrhein-Westfalen zur Folge haben.
Die entwickelten Modelle konnen mit den
erforderlichen Anpassungen auch auf Bun-
desebene tibertragen werden sowie auf
andere in Deutschland lebende Minder-
heiten.
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Kurztitel:

QIB

Ausfihrlicher Titel:

Qualitative Indikatoren in Bildungskon-
zepten fiir jugendliche Migrantinnen und
Migranten am Ubergang in den Beruf.

Trager:

Institut fir regionale Innovation und So-
zialforschung -IRIS e.V., Tibingen (Baden-
Wiirttemberg)

Inhalt:

Das Vorhaben verstand sich als ,,praxisori-
entiertes Grundlagenforschungsvorha-
ben®. Es erforschte und systematisierte
zum einen Grundlagen interkultureller
Bildungsansétze fiir jugendliche Migran-
tinnen und Migranten am Ubergang in
den Beruf-schwerpunktméBigan den
Zielgruppen turkische und italienische
Jugendliche - und bereitete zum anderen
die dabei entstandenen Erkenntnisse so
auf, dass Institutionen in der Praxis (in
Schulen, Jugendberufshilfeeinrichtungen
und Betrieben) Bewertungsmagstibe und
Orientierung fiir die Weiterentwicklung
ihrer Praxis erhielten. Gleichzeitig wur-
den fur politische Entscheidungstréger -
im Sinne von Politikberatung - Leitlinien
fir die kiinftige Forderpolitik erarbeitet.

BQN-Durchfithrungsphase

Kurztitel:

BQN Emscher-Lippe

Ausfiihrlicher Titel:

Aufbau und Erprobung eines Kooperati-
onsnetzwerkes zur beruflichen Qualifizie-
rung von Migrantinnen und Migranten in
der Region Emscher-Lippe.

Trager:

Berufsfortbildungswerk Gemeinniitzige
Bildungseinrichtung des Deutschen Ge-
werkschaftsbundes (DGB) GmbH (bfw) -
Berufsfortbildungswerk Gelsenkirchen
(Nordrhein-Westfalen)

Inhalt:

Ziele des Vorhabens waren der Aufbau ak-
tiver Netzwerke von regionalen Akteu-
rinnen und Akteuren aus den Bereichen
Bildung, Beratung, Ausbildung und Ar-
beitsmarkt, die verstédrkte Einbeziehung
von kommunalen Migrantenorganisatio-
nen in die Beratungs- und Forderkonzepte,
die Entwicklung von Praventionskonzep-
ten zur Forderung und Beratung der Ziel-
gruppe sowie die Verbreitung und Nut-
zung von Good-Practice-Beispielen.
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Kurztitel:
BQN Essen

Ausfuhrlicher Titel:

Lokales Netzwerk fiir die berufliche Quali-
fizierung von Migrantinnen und Migran-
ten (BQN) Essen.

Trager:
Kreishandwerkerschaft Essen, Essen (Nord-
rhein-Westfalen)

Inhalt:

Das BQN Essen wollte die Perspektiven von
jungen Migrantinnen und Migranten im
Ubergang von der Schule in den Beruf ver-
bessern. Dies geschah einerseits durch den
Aufbau eines Netzwerkes unter Beteili-
gung der Akteurinnen und Akteure der Be-
rufsbildung beziehungsweise des Arbeits-
und Ausbildungsmarktes, des Bildungswe-
sens, der Verwaltung und von Migranten-
organisationen. Durch umfangreiche
Offentlichkeitsarbeit sollte die Bedeutung
der Berufsausbildung von Migrantinnen
und Migranten in der 6ffentlichen Wahr-
nehmung gestarkt werden. Das BQN Essen
arbeitete durch seine Tragerschaft wirt-
schaftsnah mit Arbeitgeberinnen und Ar-
beitgebern aus Wirtschaft und Verwal-
tung und setzte dartiber hinaus auf eine
enge Kooperation mit Migrantenselbst-
organisationen.

Kurztitel:
BQN Rostock

Ausfihrlicher Titel:

Modellhafter Aufbau und Erprobung ei-
nesregionalen Kooperationsnetzwerkes
zur beruflichen Qualifizierung von Mig-
rantinnen und Migranten im Arbeitsamts-
bezirk Rostock.

Trager:

Dién HOng - Gemeinsam unter einem
Dach e.V., Rostock (Mecklenburg-Vorpom-
mern)

Inhalt:

Durch gezielte Offentlichkeitsarbeit, Fort-
bildung und gemeinsame konzeptionelle
Arbeitim Rahmen einesregionalen Netz-
werks wurden zentrale Ausbildungsakteu-
rinnen und -akteure fiir den spezifischen
Bedarf und die Ressourcen von Jugend-
lichen mit Migrationhintergrund sensibi-
lisiert. In Kooperation mit Partnerinnen
und Partnern aus Regeldiensten, Kam-
mern, Branchenverbédnden, Schulen, Pro-
jekten, Jugendmigrationsdiensten und
Migrantenorganisationen wurden Lo-
sungsansdtze zur Verbesserung der beruf-
lichen Integration der Zielgruppe im Uber-
gang Schule - Beruf entwickelt und er-
probt.
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Kurztitel:
BQN Sachsische Schweiz

Ausfihrlicher Titel:

Come in - Competence fiir Integration;
Berufliches Qualifizierungsnetzwerk fiir
Jugendliche mit Migrationshintergrund
im Landkreis Sdchsische Schweiz.

Trager:
Arbeiterwohlfahrt (AWO) Kinder- und
Jugendhilfe gGmbH, Pirna (Sachsen)

Inhalt:

Ziel des Vorhabens war die Nutzung und
Unterstiitzung der vorhandenen Infra-
struktur zur Konzipierung und Umset-
zung verbesserter Strategien der beruf-
lichen Integration von Jugendlichen mit
Migrationshintergrund.

Aufbauend auf den Ergebnissen und for-
mulierten Bedarfen wurde die begonnene
lokale und regionale Situationsanalyse
fortgefiihrt. Ziel war die verbesserte Ab-
stimmung von Angeboten auf Anforde-
rungen und Potenziale der Zielgruppe so-
wie potenzieller Arbeitgeberinnen und Ar-
beitgeber. Berufs- und Bildungsbiografien
von Jugendlichen mit Migrationshinter-
grund wurden unter Beachtung -auchin-
formell erworbener - Kompetenzen sowie
entwicklungshemmender Faktoren analy-
siert. Im Ergebnis sind Empfehlungen fiir
die Konzipierung von Féorderangeboten
gegeben worden.

Kurztitel:
BQN Niirnberg/Fiirth/Erlangen

Ausfiihrlicher Titel:

BQN Nirnberg-Furth-Erlangen. Modell-
hafter Aufbau und Etablierung eines Netz-
werkes zur Verbesserung der Rahmenbe-
dingungen fiir die berufliche Integration
von jungen Migrantinnen und Migranten
in der Region Niuirnberg, Fiirth, Erlangen.

Trager:
Stadt Nirnberg, Bildungszentrum Sid,
Nurnberg (Bayern)

Inhalt:

Das Vorhaben hatte neben der Vernetzung
derrelevanten Akteurinnen und Akteure,
der Lobbyarbeit, der Unterstiitzung des
Wechsels von Defizit- hin zu Kompetenz-
ansitzen und Offentlichkeitsarbeit auch
sieben Teilvorhaben durchgefiihrt und
evaluiert: Elternempowerment, Ideen-
werkstatt, Partizipationskonzept, inter-
kulturelle Offnung der Verwaltung,
Beratungsbedarfe auslandischer Unter-
nehmerinnen und Unternehmer, Infopool,
Teilqualifizierungskonzepte. Zu diesen
Teilvorhaben wurden jeweils Studien, in
denen die Ausgangslage dargestellt wird,
sowie Dossiers, in denen die Teilvorhaben
dokumentiert und Handlungsempfehlun-
gen formuliert wurden, erstellt.
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Kurztitel:

BQN Ulm

Ausfihrlicher Titel:

Aufbau und Erprobung eines Kooperati-
onsnetzwerkes zur beruflichen Qualifizie-
rung von jungen Migrantinnen und Mig-
ranten in Ulm.

Trager:

Stadt Ulm, Kontaktstelle fuir die auslandi-
sche Buirgerschaft und Europaangelegen-
heiten, Ulm (Baden-Wiirttemberg)

Inhalt:

Ziel war es, nachhaltige Koordinations-
und Kooperationsstrukturen sowie Strate-
gien zur Verbesserung der Prozesse beim
Ubergang von Migrantinnen und Migran-
tenin Ausbildung zu implementieren.
Hauptzielgruppen sind Hauptschiilerin-
nen und Hauptschiiler mit Migrations-
hintergrund sowie mit dem Ubergangs-
geschehen beschéftige Akteurinnen und
Akteure aus Institutionen. Ein Schwer-
punktwar die Gewinnung von (zusétz-
lichen) Ausbildungsplitzen - auch bei aus-
landischen Unternehmen, die Analyse,
Abstimmung und gemeinsame Weiterent-
wicklung von Instrumenten zur Feststel-
lung des Potenzials und der Kompetenzen
der Zielgruppe unter interkulturellem
Fokus.

Kurztitel:
BQN Ostwestfalen-Lippe

Ausfihrlicher Titel:

BQN in OWL. Modellhafte Einrichtung ei-
nes beruflichen Qualifizierungsnetzwer-
kes fur Migrantinnen und Migranten in
Ostwestfalen-Lippe zur Verbesserung der
Perspektiven von jungen Migrantinnen
und Migranten im Ubergang von Schule -
Beruf.

Trager:

MOZAIK gemeinniitzige Gesellschaft fiir
interkulturelle Bildungs- und Beratungs-
angebote mbH, Bielefeld (Nordrhein-West-
falen)

Inhalt:

Zielwares,die Forderung der Jugendlichen
inden Schulen durch Vernetzung zu opti-
mieren und dadurch die Abschliisse der
Jugendlichen zu verbessern beziehungs-
weise tiberhaupt zu ermdoglichen. Die Ver-
besserung des Ubergangs in Ausbildung
stellte einen weiteren Arbeitsschwerpunkt
dar. Durch die Bildung von interkulturel-
len Netzwerken ist zusammen mit den Ar-
beitsagenturen, Kammern und den Zu-
wandererverbdnden versucht worden,
neue Ausbildungsplatze (auch im Ausbil-
dungsverbund) zu schaffen. Hierzu hat
sich ein interkulturelles Netzwerk mit

32 Netzwerkpartnerinnen und -partnern
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aus der Region zusammengeschlossen,
um dieses Ziel gemeinsam zu erreichen.
Essind viele interessante Losungsansétze
erarbeitet und erprobt worden.

Kurztitel:

BQN Rheinland-Pfalz

Ausfuhrlicher Titel:

Modellhafter Aufbau eines BQN in Rhein-
land-Pfalz zur Forderung des Zugangs von
Migrantinnen und Migranten zum Ausbil-
dungssystem. Analyse struktureller Bedin-
gungen der beruflichen Integration unter
besonderer Berticksichtigung zweilokaler
Raume.

Trager:

Institut fir Sozialpddagogische Forschung
Mainze.V. - Verein zur Innovation und
Evaluation von sozialer Arbeit und Sozial-
politik, Mainz (Rheinland-Pfalz)

Inhalt:

Ziel war die Entwicklung einer landespoli-
tischen Strategie zur Verbesserung der
Ausbildungsforderung von Migrantinnen
und Migranten in Rheinland-Pfalz. Dazu
schlossen sich auf der Landesebene das
Ministerium fiir Arbeit, Soziales, Familie
und Gesundheit, das Ministerium fir
Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und
Weinbau sowie ethnische Interessenver-

tretungen zu einer Steuerungsgruppe zu-
sammen. Geplant waren eine ressort- und
institutionentibergreifende Entwicklung,
Planung und Umsetzung gemeinsam ge-
tragener Initiativen und Programme (Of-
fentlichkeitsarbeit/Sensibilisierung, Kam-
pagnen) sowie die Verortung des Hand-
lungsansatzes auf einer erweiterten poli-
tischen und wirtschaftlichen Ebene.

Kurztitel:
BQN Berlin

Ausfiihrlicher Titel:

BQN Berlin - Berufliches Qualifizierungs-
netzwerk fir Migrantinnen und Migran-
ten Berlin.

Trager:

Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Sozia-
lesund Verbraucherschutz von Berlin. Der
Integrationsbeauftragte des Senats, Berlin
(Berlin)

Inhalt:

BQN Berlin forderte junge Migrantinnen
und Migranten, die sich im Ubergang von
der Schule in die Ausbildung oder von der
Ausbildung in den Beruf befanden. Hierzu
brachte das Vorhaben die entscheidenden
Institutionen an einen Tisch und initiierte
sechsinnovative Aktivitéten, die auf ver-
schiedene Phasen beim Eintrittin das Be-
rufsleben zugeschnitten sind.
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Kurztitel:
BQN Stuttgart

Ausfihrlicher Titel:

Modellhafte Umsetzung eines Konzeptes
fur ein Kooperationsnetzwerk als Instru-

ment der Verbesserung fiir die berufliche
Qualifizierung von jungen Menschen mit
Migrationshintergrund - BQN Stuttgart.

Trager:
Berufsbildungswerk ENAIP e.V., Stuttgart
(Baden-Wiirttemberg)

Inhalt:

Das BON Stuttgart war ein Kooperations-
netzwerk im Bereich Bildung und Beruf.
Uber die interkulturelle Offnung, Koope-
ration, Information und Partizipation
sollten die Zugdnge zur beruflichen Bil-
dung fir junge Menschen mit Migrations-
hintergrund in Stuttgart nachhaltig ver-
bessert werden. Im Vordergrund standen
die Stiftung von Kooperationsbeziehun-
gen zwischen Kommune, Agenturen fiir
Arbeit, Betrieben, Tragern, Migranten-
selbstorganisationen und Schulen zur Ver-
besserung der Berufsorientierung sowie
die Mitgestaltung und Entwicklung von
Integrationskonzepten und Schulentwick-
lungspldnen auf kommunaler Ebene.

BQN-Vorphasen

Kurztitel:

BQN Augsburg

Ausfihrlicher Titel:
Berufliche Qualifizierung von Migrantin-
nen und Migranten.

Trager:
Ausbildungsinitiative Ausldndische Unter-
nehmer e. V., Augsburg (Bayern)

Kurztitel:

BQN Berlin

Ausfuhrlicher Titel:

BQN Berlin - Berufliches Qualifizierungs-
netzwerk fir Migrantinnen und Migran-
ten Berlin.

Trager:

Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Sozia-
lesund Verbraucherschutz von Berlin. Der
Integrationsbeauftragte des Senats, Berlin
(Berlin)

Kurztitel:
BQN Cuxhaven

Ausfihrlicher Titel:
Berufliches Qualifizierungsnetzwerk fir
Jugendliche mit Migrationshintergrund.
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Trager:
Paritatischer Niedersachsene. V., Hanno-
ver (Niedersachsen)

Kurztitel:
BQN Elsterwerda

Ausfuhrlicher Titel:

Aufbau einesldnderiibergreifenden Ko-
operationsnetzwerkes zur bedarfsgerech-
ten Qualifizierung von Migrantinnen und
Migranten.

Trager:
Regionales Lernforum e. V., Elsterwerda
(Brandenburg)

Kurztitel:

BQN Emscher-Lippe

Ausfuhrlicher Titel:
Kooperationsnetzwerk zur beruflichen
Qualifizierung von Migrantinnen und
Migranten in der Region Emscher-Lippe

Trager:

Berufsfortbildungswerk Gemeinniitzige
Bildungseinrichtung des DGB GmbH
(bfw) —Berufsfortbildungswerk Gelsen-
kirchen (Nordrhein-Westfalen)

Kurztitel:
BQN Hannover

Ausfiihrlicher Titel:
Berufliches Qualifizierungsnetzwerk in
der Region Hannover.

Trager:

Gemeinnttziges Bildungswerk Nieder-
sachsen des Deutschen Gewerkschafts-
bundes e.V., Hannover (Niedersachsen)

Kurztitel:
BQN im ldndlichen Raum -
Rhein-Mosel-Ahr

Ausfuhrlicher Titel:

Kooperationsnetz zur Forderung der be-
ruflichen Qualifizierung und Integration
jugendlicher Migrantinnen und Migran-
ten.

Trager:
Caritasverband Rhein-Mosel-Ahre.V.,
Mayen (Rheinland-Pfalz)

Kurztitel:

BQN Ludwigshafen

Ausfihrlicher Titel:

Berufliches Qualifizierungsnetzwerk fiir
Migrantinnen und Migranten Ludwigs-
hafen.
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Trager:

Bildung, Ausbildung, Férderung und
Frauenprojekte e.V. - Baff, Ludwigshafen
(Rheinland-Pfalz)

Kurztitel:
BQN Mainz

Ausfuhrlicher Titel:
Berufliches Qualifizierungsnetzwerk fur
Migrantinnen und Migranten Mainz

Trager:

Institut zur Férderung von Bildung und
Integration GmbH - INBI, Mainz (Rhein-
land-Pfalz)

Kurztitel:

BQN Minster

Ausfihrlicher Titel:

Berufliches Qualifizierungsnetzwerk zur
Erhohung der Ausbildungsbeteiligung
von Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen mit Migrationshintergrund.

Trager:
Handwerkskammer Miinster, Minster
(Nordrhein-Westfalen)

Kurztitel:
BQN Niirnberg/Fiirth/Erlangen

Ausfihrlicher Titel:

BQN-Netzwerk Nurnberg-Fuirth-Erlangen:
Netzwerk zur Verbesserung der Rahmen-
bedingungen fiir die berufliche Integra-
tion von jungen Migrantinnen und Mig-
ranten in der Region Nurnberg, Furth,
Erlangen.

Trager:
Stadt Nirnberg, Bildungszentrum Sid,
Nurnberg (Bayern)

Kurztitel:
BQN Ostwestfalen-Lippe

Ausfiithrlicher Titel:

BQN in OWL: Berufliches Qualifizierungs-
netzwerk fiir Migrantinnen und Migran-
ten in Ostwestfalen- Lippe zur Verbesse-
rung der Perspektiven von jungen Mig-
rantinnen und Migranten im Ubergang
von Schule-Beruf.

Trager:

MOZAIK gemeinniitzige Gesellschaft fir
interkulturelle Bildungs- und Beratungs-
angebote mbH, Bielefeld (Nordrhein-West-
falen)
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Kurztitel:
BQN Rostock

Ausfiihrlicher Titel:

Modellhafter Aufbau und Erprobung ei-
nesregionalen Kooperationsnetzwerkes
zur beruflichen Qualifizierung von Mig-
rantinnen und Migranten im Arbeitsamts-
bezirk Rostock.

Trager:

Dién Hong - Gemeinsam unter einem
Dache.V., Rostock (Mecklenburg-Vorpom-
mern)

Kurztitel:
BQN Sachsische Schweiz

Ausfuhrlicher Titel:

Berufliches Qualifizierungsnetzwerk fiir
Jugendliche mit Migrationshintergrund
im Landkreis Sdchsische Schweiz.

Trager:
AWO Kinder- und Jugendhilfe gGmbH,
Pirna (Sachsen)

Kurztitel:
BQN Soest

Ausfiihrlicher Titel:

Berufliches Qualifizierungsnetzwerk fir
Jugendliche mit Migrationshintergrund
Soest.

Trager:

Soester Entwicklungsnetz Qualifikation
und Arbeit fiir Jugendliche und Erwachse-
nee.V., Soest (Nordrhein-Westfalen)

Kurztitel:

BQN Stuttgart

Ausfuhrlicher Titel:
Kooperationsnetzwerk als Instrument der
Verbesserung fiir die berufliche Qualifizie-
rung von jungen Menschen mit Migrati-
onshintergrund - BQN Stuttgart.

Trager:
Berufsbildungswerk ENAIP e.V., Stuttgart
(Baden-Wirttemberg)



KURZBESCHREIBUNG DER VORHABEN

245

Kurztitel:

BQN Ulm

Ausfihrlicher Titel:
Kooperationsnetzwerk zur beruflichen
Qualifizierung von jungen Migrantinnen
und Migranten in Ulm.

Trager:

Stadt Ulm, Kontaktstelle fiir die ausldandi-
sche Biirgerschaft und Europaangelegen-
heiten, Ulm (Baden-Wiirttemberg)

Kurztitel:

VIP Projekt

Ausftihrlicher Titel:

Regionales Netzwerk zur Verbesserung
der beruflichen und gesellschaftlichen In-
tegration von Personen mit Migrations-
hintergrund.

Trager:
Kreisvolkshochschule Wernigerode,
Wernigerode (Sachsen-Anhalt)
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Diese Druckschrift wird im Rahmen der Offentlich-
keitsarbeit vom Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung unentgeltlich abgegeben. Sie ist nicht zum
gewerblichen Vertrieb bestimmt. Sie darf weder von
Parteien noch von Wahlwerberinnen/Wahlwerbern
oder Wahlhelferinnen/Wahlhelfern wéhrend eines
Wahlkampfes zum Zweck der Wahlwerbung verwendet
werden. Dies gilt fiir Bundestags-, Landtags- und
Kommunalwahlen sowie fiir Wahlen zum Européaischen
Parlament.

Missbrduchlichistinsbesondere die Verteilung auf
Wahlveranstaltungen und an Informationsstdnden der
Parteien sowie das Einlegen, Aufdrucken oder Aufkle-
ben parteipolitischer Informationen oder Werbemittel.
Untersagtist gleichfalls die Weitergabe an Dritte zum
Zwecke der Wahlwerbung.

Unabhédngig davon, wann, auf welchem Wegund in
welcher Anzahl diese Schrift der Empfangerin/dem
Empfanger zugegangenist, darf sie auch ohne zeit-
lichen Bezug zu einer bevorstehenden Wahl nichtin
einer Weise verwendet werden, die als Parteinahme
der Bundesregierung zugunsten einzelner politischer
Gruppenverstanden werden konnte.
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